INSTRUCTIVO PARA LA CANCELACION DE FACTURAS (CFDI)

UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA

ANTECEDENTES

El dia 31 de diciembre de 2023 fue publicada la Resolucion Miscelanea Fiscal 2024.

El articulo 29-A fraccion IX del CFF indica “los Comprobantes Fiscales Digitales por Internet
(CFDI) sélo podran cancelarse dentro del mismo ejercicio fiscal en que se expidan y siempre

que la persona a favor de quien se expidan acepte su cancelacion”.

Esto quiere decir que los comprobantes emitidos en el ejercicio fiscal en curso, solo se
podra efectuar la cancelacion a mas tardar en el mes en el cual se deba presentar la
declaracién anual del ISR correspondiente al ejercicio fiscal en el cual se expidio el citado

comprobante.

Existen 4 motivos de cancelaciéon que son los siguientes:

“01” Comprobante emitido con errores con relacion

“02” Comprobante emitido con errores sin relacion

“03” No se llevo a cabo la operacion

“04” Operacion nominativa relacionada en la factura global

A continuacioén, se describen los procedimientos a que se sujeta cada tipo de cancelacion:
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Escenario 1 “Comprobante emitido con errores con relacion (01)”

Procedimiento de cancelacion:

1. El proveedor debera emitir una nueva factura (B), que subsane el error cometido y
sustituya a la factura originalmente emitida (A), relacionandolo en el nodo
“CfdiRelacionados” con la clave “04” Sustitucion de CFDI previos.

2. Posteriormente el proveedor debera realizar la solicitud de la cancelacion de la factura
“A” y es necesario indicar como motivo de cancelacién la clave “01” Comprobantes
emitidos con errores con relacién, adicionalmente se registrara el folio fiscal de la
factura que la sustituye (factura “B”).

Escenario 1 “Comprobante emitido con errores con relacion”

— Procedimiento de —_— Solicitud de

Emite la factura A el
cancelacion cancelacién factura A

18 de noviembre
Emite nueva factura B8

Clave 01
+

Folio Factura B

El 22 de noviembre
detecta error

Relaciona la nueva
factura B en la factura A

Agrega motivo de
cancelacion clave “01"”
Comprobantes emitidos
con errores con relacion
v registra el folio fiscal de |z
factura B

Debe cancelarla

Clave 04
Factura B

Nota: Si bien la factura A al relacionarse en la factura B su estatus en el proceso de
cancelaciéon se convierte a un estatus “No cancelable”, al momento de solicitar la
cancelacién se rompe la relacion y con ello la factura A pasa a un estatus cancelable

con o sin aceptacion, segln proceda.
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Escenario 2 “Comprobante emitido con errores sin relaciéon (02)”

Procedimiento de cancelacion:

1. Debera realizar la solicitud de la cancelacion de la factura “XY”, registrando como motivo
de cancelacion la clave “02” Comprobantes emitidos con errores sin relacion.
2. Posteriormente, debera emitir una nueva factura o CFDI con los datos correctos del

receptor del comprobante.

Escenario 2 “Comprobante emitido con errores sin relacion”

R,

Realizé el servicio el — Procedimiento de

18 de octubre cancelacion

Solicita la cancelacién
factura XY

— Emite factura por el
servicio el con los
datos correctos

==Yz

=]
a ©

Registra RFC incorrecto
(de otro cliente)

Clave 02

Agrega motivo de
cancelacion clave “02"
Comprobantes
emitidos con errores
sin relacién.

Debe cancelarla
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Escenario 3 “No se llevé a cabo la operacion (03)”

Procedimiento de cancelacién:

1. El proveedor debera solicitar la cancelacion de la factura “A1” a través del servicio
Cancela y recupera tus facturas, disponible en el Portal del SAT, o bien, a través de los
servicios de un PAC (Proveedor de Certificacion Autorizado) registrando como motivo
de cancelacion la clave “03” No se llevo a cabo la operacion.

[ Yo [ Yo

Emite factura Al del — Procedimiento de cancelacion
presupuesto 023

Solicita la cancelacion factura Al
a través del servicio cancela y
recupera tus facturas en el
Portal del SAT

Clave 03

Agrega motivo de cancelacion
clave “03"” No se llevo a cabo la
operacion.

Debe cancelarla

Para poder cancelar una factura el proveedor lo debera de realizar a través de su buzoén
tributario.

En caso de que la factura a cancelar corresponda a un trdmite realizado a través del
Departamento de Adquisiciones, los deberan informar via correo electrénico al Departamento
de Adquisiciones (adquisicionesfacturas@uach.mx), al Departamento de Tesoreria
(tesoreriafacturas@uach.mx) sobre el aviso de cancelacion de factura, ademés se enviara al
Departamento de Contabilidad (contabilidad@uach.mx), el formato que se anexa debidamente
llenado para que se pueda aceptar dicha cancelacién (dicho aviso se debera enviar dentro
de los DOS dias naturales siguientes a la cancelacion, ya que de no hacerlo el
Departamento de Contabilidad procedera a rechazar todas las solicitudes de
cancelacion).

En caso de que la factura a cancelar corresponda a un tramite de pago directo o realizado por
medio del Departamento de Recursos Humanos, las areas deberan de informar via correo
electronico al Departamento de Tesoreria (tesoreriafacturas@uach.mx), ademas se enviara al
Departamento de Contabilidad (contabilidad@uach.mx) en el formato y el plazo arriba
sefialado.
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