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Partes interesadas 
El proceso inicia considerando la entrada en los requisitos y expectativas de las partes interesadas y su salida el 
cumplimiento de ellas. 

 
Proceso de generación y selección de ideas. 
Es el desarrollo de las actividades relacionadas con la gestión de ideas que se desprenden de la estrategia y cultura 
de innovación de la organización, tales como la vigilancia, prospectiva y el análisis de la organización y que se 

desdoblan en  proyectos de innovación, implica a los procedimientos: P-09 y P-10  

 
Proceso de estrategia y cultura de Innovación. 
Procesos que implican el contexto de la organización en liderazgo, personal, la planificación y las alianzas y 
colaboraciones que esta desarrolla y que impactan en todos los procesos, implican los procedimientos: P-01, P-02, 

P-03,  P-04, P-05 y P-06  

 
Proceso de gestión de la tecnología y del conocimiento. 
Actividades relacionadas con la gestión  de su capacidad tecnológica, de gestión del conocimiento y la competencia 
de su personal y como se adquiere o transfieren dichos conocimientos para otorgar valor a los proyectos de 

innovación, implica a los procedimientos: P-09 y P-10  

 
Proceso de gestión proyectos de innovación. 
Actividades relacionadas con el desarrollo y seguimiento de proyectos de innovación, desde el desarrollo de un 
modelo, prototipo o un piloto hasta su introducción al mercado, incluyendo su protección, implica a los 
procedimientos: P-11 y P-12  

Ciclo PDCA planificar-realizar-comprobar-actuar (Plan- Do-Check- Act, PDCA)  
• Planificar: planificación  
• Realizar: proceso de I+D+i  
• Comprobar: evaluación  

• Actuar: mejora  


