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4.1 a) Nombre del Proceso: OBIJETIVO

Colocar al pasante en instituciones gubernamentales del sector salud para que realicen
su servicio social.

GESTION Y FORMACION ACADEMICA

Subproceso: ALCANCE
Servicio Social Pasantes de las Licenciaturas de Enfermeria y Nutricidn.
4.1 b) 4.1c¢) 4.1d)
No Requerimiento | Requerimientos Documentos y/o Recursos e
Actividad Responsable Descripcion de Actividades
P P 1SO 9001:2008 regulatorios Registros Informaciéon
Relacion de Al inicio de cada semestre se solicita al Oficios Equino v material de
1 CSS/RE Responsable del Registro Escolar la relacion 7.1.b) GFAFOR 38 q .p ¥
egresados . . oficina
de egresados para gestionar plazas de servicio
Captura y envié Se captura informacidn en la plataforma Oficios Plataforma CIFRHS,
2 |oficial de informacién |CSS nacional de candidatos al Servicio Social y se 7.1.b) DOC EXT CIFRHS material y equipo de
CIFRHS envia a CIFRHS oficina
] ] ] Reglamento
A través de unT serie dT reuniones con EIFRHS General del i y
se gestionan plazas en las instituciones de .- - uipo y material de
3 |Gestion de plazas  |CSS & P 7.1.b) Servicio Social [DOC EXT CIFRHS auipoy
salud para colocar a nuestros Prestadores de oficina
Servicio Social Reglamento
Interno de la FEN
GFA DOC 03
GFA AV 02
Finalizando el semestre y habiendo aprobado GFA AV 03 Salén
Curso de Induccién a el 10% de sus créditos se reune a los SGC FOR 26 Cafién
4 |candidatos a CSS egresados para informarles del proceso de 7.2.3 GEA FOR 40 Equipo de cémputo
pasantes Servicio Social, normatividad, lineamientos, Internet,

DOC EXT Plazas por
Institucién de Salud
para el SS Enfermeria

entrega de plazas y liberacién del mismo. Pag. WEB de la FEN

“Esta informacion es para uso exclusivo de la FEN la impresion fuera de los puntos de distribucion autorizados, se considerara COPIA NO CONTROLADA”




UACH Cédigo GFA MSP 13

CHITTUALIUA Numero de revision 01
FACULTAD DE ENFERMERIA Y NUTRIOLOGIA Mapa de Su bprOCESO Fecha de revision 09/09/2014
Fecha de emisién 27/02/2014
Numero de paginas 5 total
Elaboré: Reviso: Autorizo:
Coordinadora de Servicio Social Secretario de Extensidon Difusién Cultural Directora
4.1 a) Nombre del Proceso: OBIJETIVO

Colocar al pasante en instituciones gubernamentales del sector salud para que realicen
su servicio social.
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Subproceso: ALCANCE
Servicio Social Pasantes de las Licenciaturas de Enfermeria y Nutricidn.
4.1b) 4.1¢) 4.1d)
No Requerimiento | Requerimientos Documentos y/o Recursos e
Actividad Responsable Descripcion de Actividades
P P 1SO 9001:2008 regulatorios Registros Informaciéon
DOC EXT Calendario de
. X CIFHS
CSS/CIFRHS/P |De acuerdo al calendario de CIFRHS se cita a 723 Constancias de Salones, mesa para
5 |Entrega de plazas restadores del |Prestadores de SS para el evento oficial de N . . presidium, equipo y
SS/Comité entrega de plazas por el comité 7:5.1.a),b)yc) asignacion de plazas material de oficina
ga de plazas p DOC EXT Padrén de
Plazas
Registro de pasantes Se registran en SISS y total de pasantes de Plataforma SISS
g | cestrodep css gistran v P 7.5.1.¢) DOC EXT SISS
en el SISS acuerdo a la plaza otorgada
Jefe de Unidad Central revisa y autoriza dando Material v equino de
Validacién de . liberacidn para imprimir registro y firman los DOC EXT Registro de - yequip
7 registros Unidad asantes y autoridades y se envian a Unidad 751 asantes oficina
& Central del SS P y y P Teléfono
Central
CSSy Se asesora a pasantes para apoyo en la SGC FOR 26 Sala de juntas
8 |Reunidn con asesores |Asesores elaboracidn del diagndstico, plan de trabajo e 7.5.1 GFA FOR 40 Equipo y Material de
/Pasantes SS [informe final narrativo numérico Reunién
Durante el afio de servicio social el pasante GFA FOR 39 . .
i X . Equipo y material de
9 |Captura de informes |CSS entrega a la CSS informes bimestrales; los 7.5.1 GFAFOR 41 oficina
cuales son capturados en la Plataforma SISS
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Colocar al pasante en instituciones gubernamentales del sector salud para que realicen

su servicio social.

Subproceso: ALCANCE
Servicio Social Pasantes de las Licenciaturas de Enfermeria y Nutricidn.
4.1b) 4.1c¢) 4.1d)
No Requerimiento | Requerimientos Documentos y/o Recursos e
Actividad R bl Descripcion de Actividad
ctivida esponsable escripcion de Actlvidades 1SO 9001:2008 regulatorios Registros Informaciéon
Diagndstico de salud El pasante elabora el diagndstico y plan de GFA DOC 03
10 |o sifuacional lan CSS /Asesor traF;)a'o siguiendo los Iinegamientoz ge la guias 7.5.1 GFA AV 03 Equipo y material de
de trabajo 'P /PSS solici:a re%/isiones con asesores ? ! - GFA FOR 49 oficina
) GFA FOR 50
GFA FOR 39
GFAFOR 41
S ibe el infi final ti éri DOC EXT :
Liberacion del 52 Zzutuiaeel: ec:rSTSeS Ir;ianar::egzrgul?erlco ! Diagn0stico situacional Plataforma de SISS
11 |[Servicio Social de CSS/PSS ) P - .p P 7.5.1 g . Material y equipo de
. liberacion ante la Unidad Central de SS de la Plan de trabajo .
Secretaria de Salud . oficina
UACh Informe final
Oficio de liberacion de
SS
El Prestador de SS reporta el incidente el CSS . .
captura en bitado propia y en reunion con la Equipo y material de
Atencioén a CSS/PSS/Instit oficina
12 Incidencias ucié/n / Institucidn se acuerdo una solucién al 7.5.1 GFA FOR 49 Traslados
problema GFA FOR 50 .
Tiempo
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4.1 a) Nombre del Proceso:

GESTION Y FORMACION ACADEMICA

OBIJETIVO

Colocar al pasante en instituciones gubernamentales del sector salud para que realicen

su servicio social.

Subproceso: ALCANCE
Servicio Social Pasantes de las Licenciaturas de Enfermeria y Nutricidn.
4.1 b) 4.1c¢) 4.1d)
No Requerimiento | Requerimientos Documentos y/o Recursos e
Actividad Responsable Descripcion de Actividades | K ..
P P 1SO 9001:2008 regulatorios Registros Informaciéon
DESCRIPCION DE LA MEDICION (accién) META (Resultado) | FECHA (tiempo) RECURSO
1 Asignacion de plazas para realizar el servicio social 100% Semestral Instituciones de salud
CONTROL DE CAMBIOS
No. de Revision Fecha Pdrrafo Origen del Cambio Descripcion del cambio
0 27/02/2014 N/A Creacion Se crea el Mapa de proceso de Servicio Social
1 09/09/2014 Al final del documento Revision de la documentacién Se agrega el Control de Cambios asi como leyenda al pie del

mismo
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