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BITACORA DE  MANTENIMIENTO CORRECTIVO DE INFRAESTRUCTURA DEL DSI. 

 

Fecha 
Tipo 

* 

Nombre de 
la BD o 

Servidor 
Problema Causa Solución 

Tiempo Muerto Aplica caída en 
horario de 

servicio 
(SI o NO) 

Minutos 
Hora 
caída 

Hora 
restablecimiento 

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

          

 
 
 
 
*     Tipos de orígenes  de la falla 

 BD.-  Base de datos  ENE.- Energía Eléctrica 
SERI.-  Servidor DSI RED.- Red de comunicaciones 

             SERE.- Servidor Externo (DIT, CERT, DRT) 
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