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, COORDINACION GENERAL DE TECNOLOGIAS DE INFORMACION
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE

CHIHUAHUA Departamento de Atencion a Usuarios
CHECK LIST PARA SERVICIO DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

FOLIO
PC - LAPTOP
Eliminacion de archivos temporales
Internet
Windows

Documents and setting

Actualizaciones:

App Store (sélo equipos MAC)

Windows Update

Navegadores

Adobe Reader

Java

Flash Player

Antivirus

Uso de contrasefias seguras

Respaldos de informacion

Carpetas compartidas

Remover programas innecesarios

Vaciar papelera de reciclaje

Upgrade de hardware.

Desinstalar Software innecesario

Limpieza interna

Limpieza externa

Limpieza de periféricos:

Mouse

Teclado

Monitor

IMPRESORA

Actualizacién de Software

Configuracion

Usuarios compartidos

Limpieza externa

Reacondicionamiento de rodillos

Sélo para equipos de inyeccion:

Eliminacion de exceso de tinta

Limpieza de cartuchos

Observaciones

Fecha Hora inicio Hora término Responsable Técnico
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