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El Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora (CESUES)  es creado por el Gobierno del Estado de Sonora en 1983 con el fin de participar en el proceso de formación de profesionales demandados por el desarrollo social, económico, cultural y político de la entidad. Inicia actividades en la cabecera municipal de San Luis Río Colorado y un año después (1984), en Navojoa y Hermosillo. Las unidades más jóvenes se ubican en las poblaciones  de Magdalena (1998) y Benito Juárez (2001).  Cada una de estas unidades académicas constituye una DES.

Las  unidades Benito Juárez, San Luis Río Colorado y Magdalena, son la única opción de educación superior pública en sus respectivos municipios.  La  primera de ellas atiende a la población rural e indígena del sur del Estado, brindándoles la posibilidad de cursar estudios superiores. Por otra parte, CESUES procura complementar la oferta educativa en aquellas localidades donde existen otras opciones educativas.  Con tales características, se contribuye al progreso social del país, al atender las prioridades del desarrollo integral del Estado de Sonora por medio de sus funciones de docencia, investigación, extensión del conocimiento y difusión de la cultura.

De acuerdo a la Ley No. 28, la máxima autoridad institucional la constituye el Director General.   En consecuencia, CESUES no cuenta con órganos colegiados de gobierno tales como consejo universitario, junta de gobierno, consejos divisionales, colegios académicos o similares.  La gestión institucional está transparentada por medio del Consejo General Consultivo, el cual se conforma por distinguidos miembros de la sociedad en general, de dependencias gubernamentales y de los sectores productivos incluyendo representantes de la: Secretaría de Educación y Cultura del Gobierno del Estado, Subsecretaría de Educación Superior de la SEC, Secretaría de Hacienda del Gobierno del Estado, Cámara Nacional de Comercio (CANACO), Confederación Patronal de la Republica Mexicana (COPARMEX), Consejo Estatal de Vinculación, Universidad de Sonora (UNISON) y del municipio de San Luís Río Colorado.
Se cuenta con un solo sindicato orientado exclusivamente a aspectos laborales que mantiene una relación en el marco de la convivencia y negociación armónicamente desarrollada con la Dirección General, situación que se evidencía al no tener emplazamientos a huelga desde su creación (1985).  El sindicato no tiene participación en las decisiones y aspectos que inciden en aspecto académico como son, por ejemplo, el otorgamiento de becas académicas para profesores y alumnos, juntas mixtas y el proceso de selección de profesores.  A diferencia de otras IES, el sindicato por si mismo no otorga becas de ningún tipo o similares.
Un elemento fundamental en el CESUES es su capital humano, el cual está compuesto por 240 profesores de tiempo completo y 146 profesores de tiempo parcial comprometidos con el ejercicio de su labor al atender 24 programas educativos de licenciatura y dos de maestría
 que incorporan una matrícula de 5,701 estudiantes distribuidos de la siguiente forma: 2,584 en Hermosillo, 1,972 en San Luís Río Colorado, 486 en Navojoa, 470 en Magdalena y 189 en Benito Juárez. 

CESUES recibe solamente un subsidio federal extraordinario de carácter solidario por lo que no tiene derecho a recibir plazas federales y a participar en programas de estímulos al desempeño; razón por la cual sus actividades se sustentan en el presupuesto estatal y en menor medida, con subsidio federal extraordinario que apoya sólo parte de los gastos de operación.

Por lo descrito anteriormente, cabe destacar que la fuerza financiera que impulsa una parte importante del desarrollo integral del CESUES, depende de los montos otorgados en el marco del PIFI; así pues, el presente proceso de planeación estratégica constituye, para nosotros, un verdadero esfuerzo de racionalización y priorización de aquellos aspectos que apoyan e impulsan nuestro crecimiento institucional. 
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1. DESCRIPCIÓN DEL PROCESO LLEVADO A CABO PARA LA ACTUALIZACIÓN DEL PIFI 2007
El PÍFI 2007 se formuló mediante un proceso de planeación altamente participativo que dio inicio con la evaluación de las experiencias y resultados del 3.3, lo que fue importante para analizar la efectividad de las políticas y estrategias aplicadas.   Se procuró siempre que la toma de decisiones fuera colegiada, para lo cual, entre otras acciones, se estableció un comité central del PIFI que de entrada planeó el proceso y estableció un plan de trabajo, el cual se articulaba conforme a las etapas   indicadas por la SES en la Guía del PIFI 2007.  Las mayores de estas etapas son: Análisis de los insumos para la planeación, autoevaluación académica institucional, actualización de la planeación institucional, autoevaluación de cada DES y sus PE’s y CA’s, actualización de la planeación en las DES, revisión de la consistencia y congruencia de los ProDES, contextualización de los ProDES y el ProGES, integración del PIFI 2007.
 El Comité Central estuvo integrado por: Carlos Silva (Director General), Arturo Sandoval (Srio. Gral. Académico), Mario Quiroz (Srio. Gral. Administrativo), León Báez (Srio. Gral. de Planeación), Ernestina Almada (Coord. de Desarrollo Académico), María de los Ángeles Romero (Coord. de Tutorías), Martín Córdova (Coordinador de Proyectos), Ricardo Avila (Coordinador de Evaluación de PE) y Manuel Valenzuela (Director de Programas Especiales) quien también fungió como responsable institucional del proceso.

El comité central analizó la “Realimentación del PIFI 3.3” y los resultados obtenidos en el último año y propuso las estrategias y políticas institucionales para llevar a cabo la actualización del PIFI así como para formular los ProDES y el ProGES.  Las premisas fundamentales fueron: (1) que el proceso debía basarse enteramente en la planeación estratégica, (2) mantener una fuerte alineación con el PDI 2004-2009 y (3) que el proceso fuera altamente participativo incluyendo a los profesores de tiempo completo de la institución en lo individual y en su representaciones colegiadas además de los funcionarios de las DES y el Consejo Consultivo de CESUES, que es el máximo órgano colegiado de la institución, ya que por su Ley Orgánica No. 28, no existen órganos tales como junta direcitva, consejos académicos o consejos divisionales que hay en otras universidades.  El Consejo Consultivo está integrado por el Secretario de Educación y Cultura del Gobierno del Estado, el Secretario de Hacienda del Gob. del Edo.,  representantes de los sectores productivos y social, un representante de la Subsecretaría de Educación Superior de la SEP, el Comisario Público Ciudadano nombrado por la Contraloría del Gobierno del Estado, el Director General del CESUES y el Secretario General Académico del CESUES.  El Consejo Consultivo se reúne trimestral y en su sesión celebrada el día 11 de julio del 2007, evaluó y consintió con las políticas, estrategias, asuntos estratégicos y, en general, con la orientación del PIFI 2007, incluyendo ProDES y ProGES.

Otras tareas fundamentales del comité central fueron el realizar el seguimiento y análisis de los resultados obtenidos en los ejercicios PIFI pasados así como de otros medios e instrumentos de planeación institucionales, incluyendo aspectos como los avances en la calidad de los PE, en la habilitación del profesorado y  de los a cuerpos académicos, haciendo énfasis en las brechas existentes entre PE y las DES.  Además, vigiló la coherencia y consistencia de los distintos productos y desarrolló la evaluación institucional y contextualización de los ProDES.

Se designó un asesor interno para cada una de las DES.  Este asesor fue seleccionado de entre los miembros del comité central.  Los asesores fueron: (1) Ernestina Almada (Coord. de Desarrollo Académico ) para la DES San Luis Río Colorado; (2) María de los Ángeles Romero (Coord. de Tutorías) para la DES Hermosillo; (3) Ricardo Avila (Coord. de Evaluación de PE) para la DES Navojoa; (4) Martín Córdova (Coordinador de Proyectos) para la DES Benito Juárez; y (5)  Arturo Sandoval (Secretario General Académico) para la DES Magdalena,  La función de los asesores internos fue servir de puente entre el comité central y las DES, velar por la consistente aplicación de las políticas y estrategias institucionales, y supervisar y coordinar el trabajo en las DES. 

Para lograr que las decisiones fueran colegiadas, y en virtud de que CESUES no cuenta con órganos de gobierno colegiados para las DES, en las cinco DES se integró un comité integrado por funcionarios, profesores miembros de CA’s y personal de apoyo, según se detalla en los ProDES correspondientes a cada uno de ellas.  Entre sus funciones estuvo el coordinar el trabajo de los PTC en los PE’s de la DES así como dirigir el proceso de formulación del ProDES, con estricto apego a las políticas emitidas por la institución para tal efecto, y a las premisas fundamentales anteriormente mencionadas; así como velar por que el programa de trabajo de la DES se cumpliera a cabalidad.
Al término de las etapas de trabajo, el comité central realizó el análisis y retroalimentación de los productos de la etapa correspondiente y, dependiendo de los resultados de las mismas, se establecían estrategias para las actividades subsecuentes.  Esto tomando como referentes los criterios, lineamientos y políticas que rigieron el proceso y que se detallan en otros apartados de este mismo documento.
El ProGES se elaboró también en forma participativa, tomando como base los aspectos e información derivadas de las DES y sus ProDES.  Igualmente que para el nivel institucional, se buscó que la toma de decisiones fuera colegida por lo que se constituyó una comisión institucional para el ProGES, cuyos integrantes se enlistan en el apartado correspondiente del ProGES.  Para determinar el contenido del mismo, en lo que a las áreas de atención de sus proyectos se refiere, el comité central en coordinación con la comisión institucional para la elaboración del ProGES, valoró las conclusiones de la autoevaluación de los ProDES, la autoevaluación institucional de la gestión y las recomendaciones de los distintos CIEES que han evaluado los PE’s así como la de los organismos que han acreditado nuestros PE’s , y la administración y gestión institucional así como el plan maestro de construcción..  De esta forma, se identificaron las problemáticas comunes a varias DES o que son netamente del ámbito de atención institucional.  Una vez integrado el ProGES fue revisado y evaluado hasta aprobarlo en definitiva.
Los cinco ProDES y el ProGES fueron analizados en su conjunto para determinar su apego a los lineamientos, políticas, estrategias, prioridades institucionales, el grado de contribución a la visión institucional y a la solución de problemas así como al cumplimiento de los compromisos institucionales, culminándose con ello la contextualización de estos instrumentos, para de esta forma generar el PIFI institucional e integrar el PIFI 2007.

Dos de las estrategias que han dados buenos resultados y fueron mantenidas en este proceso de planeación estratégica para asegurar el cumplimiento de la congruencia de los documentos en cada una de sus partes, fueron (1).La alternancia de los asesores internos para la revisión de los documentos finales entregados por las DES; así, por ejemplo, quien acompañó el proceso en la DES Magdalena, revisó el ProDES de la DES de Benito Juárez, el de la DES Benito Juárez revisó el de la DES de Hermosillo, y así sucesivamente; esta estrategia permitió identificar posibles incongruencias en el documento por lectores externos y, (2).Consultar a dos personas que estuvieron ajenos al proceso de desarrollo de los ProDES y que se encargaron de dar una nueva revisión a todos los documentos a fin de encontrar posibles inconsistencias o errores en sus exposiciones. 

Para la realización de las evaluaciones arriba mencionadas se consideraron como ejes rectores, el cumplimiento de lo solicitado en la guía del PIFI 2007 en lo relativo a los ProDES, la verificación de la congruencia entre cada unos de sus apartados (autoevaluación, actualización de la planeación y elaboración del proyecto integral) y la apropiación del documento por las autoridades de las DES con énfasis en los parámetros de (1) Evaluación del impacto de cada ProDES, (2) Articulación entre los resultados de la autoevaluación de la DES y las políticas, los objetivos, estrategias, metas y el proyecto integrador, (3) Factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES y la (4) Incidencia del proyecto en la solución de los problemas, el cierre de brechas de calidad a su interior, en el cumplimiento de los compromisos de la DES y en la evolución de los valores de los indicadores; parámetros que son desglosados líneas abajo en el presente escrito. 

2. SÉPTIMA AUTOEVALUACIÓN INSTITUCIONAL Y SEGUIMIENTO ACADÉMICO
2.1 Análisis de la  evaluación global del PIFI 2007
CESUES alineó, hace relativamente poco, sus políticas, estrategias, metas y objetivos con los establecidos a nivel nacional para la educación superior.  Se puede decir que esto se suscita a partir del 2004 con la generación del Plan Institucional de Desarrollo 2004-2009 (PDI) y tras de que un año antes, con el PIFI 3.0, inician los procesos participativos de planeación estratégica que aún perduran, avanzando en su consolidación e involucrando a todos los niveles e instancias institucionales, desde los PTC hasta la Dirección General, y que han permitido implementar procesos, con el apoyo de los recursos PIFI,  para atender e impactar los graves rezagos en materia de capacidad y competitividad académicas así como para atender otras áreas de oportunidad reconocidas.  Es necesario mencionar que las características de CESUES permiten poner en operación políticas, estrategias y acciones que llevan a resultados en plazos relativamente cortos, como se verá posteriormente en los apartados subsecuentes de este PIFI relativos a la capacidad y competitividad académicas y de la gestión.

Las realimentaciones de los PIFI 3.0, 3.1, 3.2 y 3.3 recibidas de la SES reflejan una mejoría constante, sobre todo en los procesos de planeación que cada vez han sido mejor evaluados.  En el bloque de resultados este año comienzan a reflejarse cambios significativos en los indicadores, mismos que requieren reforzarse e intensificarse.  Lo que esto refleja es, por un lado, el gran rezago existente en la institución y el inicio relativamente tardío de CESUES en los procesos de planeación así como en su alineación a las políticas nacionales.  Por otro lado, la evaluación baja en algunos indicadores del bloque de resultados refleja la naturaleza de los indicadores involucrados en el mismo, los cuales requieren de tiempo considerable para variar significativamente en forma positiva.  En consecuencia, como se verá posteriormente, a pesar de los grandes esfuerzos que está realizando la institución en estos momentos para impactar estos indicadores, sus valores se moverán lentamente.
Análisis del bloque de Autoevaluación Institucional.-  En este proceso el CESUES ha avanzado grandemente, lo que se refleja en haber obtenido 33 de 36 puntos disponibles en este bloque. El Comité de Pares determinó que (evaluación de 4):  (1) se atendieron las áreas débiles y las recomendaciones del Comité de Pares sobre la evaluación del PIF 3.2; (2) casi o la totalidad de las DES funcionan adecuadamente, (3) casi o la totalidad de los problemas estructurales están siendo atendidos adecuadamente, (4) las políticas y estrategias para incrementar la competitividad, innovar los procesos académicos y para mejorar la gestión están bien fundamentadas.  Por otra parte, consideró como medianamente adecuadas (evaluación 3): (1) la participación en el proceso de formulación del PIFI 3.3, aunque reconoce la participación de directivos (centrales y de las DES), de un número importante de profesores y algunas CA, (2) las condiciones institucionales mediante las cuales se integran y desarrollan los CA; (3) la formulación de conclusiones sobre el impacto de las políticas y estrategias desarrolladas para mejorar la capacidad académica.  En consecuencia, se requiere reforzar los incentivos, normativa, medios, políticas y estrategias para impulsar la integración, desarrollo y consolidación de los CA, y, en general, para mejorar la capacidad institucional  así como ampliar la participación en la formulación del PIFI, 
Análisis del bloque de Actualización de la planeación en el ámbito institucional.- En este conjunto de aspectos también CESUES ha avanzado grandemente.  El comité evaluador juzga que el PIFI 3.3 contribuirá al desarrollo institucional, pues considera como adecuadas (evaluación de 4): (1) la actualización de las políticas institucionales para fortalecer la capacidad, competitividad e innovación académicas; (2) las políticas institucionales para cerrar brechas de capacidad y competitividad entre las DES; (3) las estrategias para mejorar las condiciones institucionales que faciliten la integración, desarrollo y consolidación de los CA; y (4) considera que el PIFI 3.3 coadyuvará a la mejora de la capacidad, competitividad y gestión institucionales.  Sin embargo, es necesario reforzar algunos aspectos que evaluó con 3.  Entre éstos resaltan (1) las políticas institucionales para generar condiciones que faciliten la integración y consolidación de los CA, y (2) las estrategias para mejorar el funcionamiento de las DES.  A éstas se les une, por considerarlos también como medianamente adecuadas (evaluación 3): (3) los objetivos estratégicos, en su función de orientar el fortalecimiento integral de la institución y el logro de la visión; (4) las estrategias para fortalecer la capacidad y competitividad académicas de la institución; y (5) las estrategias para resolver los principales problemas estructurales.  En síntesis para este bloque, deben actualizarse adecuadamente las políticas, objetivos estratégicos y las estrategias institucionales tendientes a garantizar la mejora de la capacidad y competitividad, la gestión y el logro de la visión institucional.
Análisis del bloque de resultados.-  Comparando la evaluación otorgada al PIFI 3.3 con la obtenida en el 3.2, se percibe ya que la institución ha avanzado en lo relativo a capacidad académica, lo que no se aprecia en los apartados de competitividad.  Sin embargo, como veremos más adelante, CESUES realiza acciones que impactan grandemente estos rubros. Juzgando a partir de la evaluación obtenida, se puede decir que el avance en capacidad académica es heterogéneo, pues hay rubros que muestran avance significativo, otros medianamente o poco significativo y otros sin avance.  Aquellos con avance significativo (evaluación 4) corresponden al: (1) incremento en el número de PTC con posgrado y (2) el número de PTC adscritos al SNI.  Sin embargo, en términos porcentuales éstos  últimos dos indicadores han tenido un avance poco significativo (evaluación 2) al igual que el porcentaje de PTC con perfil deseable, aunque en el número total de PTC con perfil deseable, el Comité considero que el avance es medianamente significativo (eval. 3).  Por otra parte, el cierre de brechas de capacidad académica entre las DES lo considera poco significativo y sin avance el incremento en el número de CA en consolidación al igual que el número de CA consolidados.   Lo anterior nos lleva a fortalecer las políticas y estrategias para el desarrollo de los CA así como para las de formación y habilitación de los PTC, aunque para este año se reportan buenos resultados, tanto en números absolutos como en términos porcentuales, en el rubro de PTC con posgrado.
En lo que se refiere al fortalecimiento de la competitividad académica, no se apreciaron avances (eval. 1) en el período 2003-2006 en los rubros: (1) número de PE de licenciatura de buena calidad, (2) porcentaje de matrícula atendida en PE reconocidos por su buena calidad, y (3) el cierre de brechas entre DES.  Para este año, en estos rubros se rinden buenas cuentas pues contamos ya con el 39% de PE de buena calidad reconocida, mismos que atienden a casi el 60% de la matrícula.  Igualmente, se ha avanzado en el cierre de brechas entre DES y al interior de las mismas.
Análisis de la evaluación del ProGES.  Actualización de la planeación en el ámbito de la gestión.- La valoración general en este rubro es buena.  Las políticas institucionales para fomentar la mejora continua de la gestión y las políticas para atender en orden de prioridad los problemas de gestión, resultaron ser medianamente adecuadas.  Por otro lado, se reconoce que hubo amplia participación en el proceso de actualización del ProGES, pero se considera que el proyecto integral incide medianamente en la solución de los problemas comunes de las DES y que el proyecto de construcción atiende medianamente las necesidades planeadas por las DES, por lo que el ProGES y sus proyectos contribuirían medianamente al fortalecimiento de la gestión y de los servicios institucionales.  El análisis de la capacidad física instalada de la institución presentó conclusiones bien fundamentadas.  Resultados.- El Comité de Pares consideró que se advierte un importante avance en el desarrollo y explotación del SIIA. y que el número de procesos de gestión certificados por la norma ISO 9001:2000 tuvo un incremento medianamente significativo.  Por otra parte, indica que no se realizó el análisis sobre los mecanismos de rendición de cuentas de la institución.  El informe sobre resultados de los proyectos ProGES muestra un impacto significativo en los problemas de la gestión.  De esta forma, se concluye que es necesario incrementar los procesos certificados y mejorar la operación, consolidación y explotación del SIIA, además de incorporar informes sobre los mecanismos de rendición de cuentas.
2.2 Análisis de la evaluación global de los ProDES
Las figuras 1, 2, 3, 4, y 5 muestran en forma gráfica el comparativo de las calificaciones obtenidas por las des Navojoa (Nav), Hermosillo (Hmo), San Luis Río Colorado (Slrc), Benito Juárez (BJ) y Magdalena (Mag) en los distintos rubros evaluados a los ProDES. .  En términos relativos, de entrada resalta que la DES Navojoa encabeza siempre los resultados y que es seguida, salvo en el caso de Planeación, por la DES Hermosillo.  Entonces, existe una brecha entre la DES Navojoa y las demás, y que se pueden reconocer dos grupos de DES con brechas entre sí: uno conformado por Navojoa y Hermosillo y otro integrado por San Luis Río Colorado, Benito Juárez y Magdalena.
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	Fig. 1.- Evaluación general de los ProDES.
	Fig. 2.- Calificación obtenida en capacidad académica por DES
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	Fig. 3.- Calificación en competitividad académica por DES
	Fig. 4.- Calificación obtenida en autoevaluación por las DES
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	Fig. 5.- Calificación en act. de la planeación por DES


La mayor calificación global (fig. 1, tabla 1) la obtuvo Navojoa, lo que relativamente puede parecer satisfactorio.  Sin embargo, si consideramos que obtuvo 97 de 124 puntos posibles, lo que representa un 78%, nos damos cuenta de lo que le falta por avanzar para lograr el ideal.  Por otra parte, aplicando este mismo razonamiento, si comparamos con Magdalena, misma que obtuvo la menor calificación global con el 62% (77/124) de los puntos disponibles, nos damos idea de la brecha que existe entre estas dos DES que representan los extremos institucionales.
Siguiendo esta misma línea de razonamiento (tabla 1) tenemos que los mayores rezagos aparentes en la evaluación del PIFI 3.3. están en la competitividad académica, que es donde se dan las mayores brechas entre las DES, resaltando Benito Juárez por no haber obtenido ningún punto en este aspecto.  Sin embargo, en este rubro las DES Navojoa, Hermosillo y San Luis R.C. avanzaron grandemente en el último año, no así Magdalena y Benito Juárez.  Por otra parte, es evidente también el rezago en capacidad académica en todas las DES y, comparativamente, entre ellas la heterogeneidad que existe al respecto entre Navojoa y Hermosillo con las demás DES.    En lo que se refiere a la autoevaluación y la actualización de la planeación se obtienen mejores resultados pero se aprecian las diferencias tan grandes entre las DES.

	Tabla 1.- Porcentaje de puntos obtenidos en la evaluación de los ProDES

	Rubro
	DES

	
	Nav
	Hmo
	Slrc
	BJ
	Mag

	Calificación global
	78 %
	69 %
	64 %
	64 %
	62 %

	Capacidad
	47 %
	44 %
	34 %
	31 %
	28 %

	Competitividad
	42 %
	33 %
	33 %
	0 %
	25 %

	Autoevaluación
	83 %
	78 %
	69 %
	72 %
	69 %

	Act. Planeación
	98 %
	84 %
	82 %
	89 %
	84 %


En síntesis, podemos afirmar que la DES Navojoa liderea en todos los aspectos evaluados en los ProDES, seguida en general por Hermosillo.  La DES San Luis R.C. se posiciona en tercer sitio pero su desempeño es más afín a Benito Juárez y Magdalena.   Es evidente que los resultados obtenidos en capacidad y competitividad académicas son bajos y que se tiene en general un buen desempeño en el proceso de actualización de la planeación, y ligeramente menos en la autoevaluación de las DES. Así, se requiere reforzar las políticas y estrategias que propicien la alta habilitación de los profesores así como el desarrollo acelerado de los cuerpos académicos para lograr su consolidación.
2.3 Seguimiento académico y de la gestión
En virtud de la alineación tardía de CESUES a las políticas nacionales, lo que se da a partir del PIFI 3.0, la institución se ha propuesto metas ambiciosas y está dando fuertes acciones para aceleradamente mover los indicadores de capacidad, competitividad y de innovación educativa. Se han alcanzado ya notables resultados que ponen a CESUES en otra perspectiva.  Así, en el último año logró acreditar 6 PE y alcanzar el nivel 1 de CIEES en otro programa con lo cual el 39% de los PE evaluables son ya de calidad reconocida y atinden a casi el 60% de la matrícula.  Además, diseñó un nuevo modelo educativo, denominado ENFACE (ENFocado en Aprendizaje y Centrado en el Estudiante), mediante el cual generó nuevos planes de estudios en toda su oferta educativa, con base en estudios de pertinencia, y está capacitando fuertemente a todos los PTC en los aspectos novedosos de la educación superior.   Además, ha incrementado notablemente la movilidad de estudiantes y el número de PTC habilitados, entre otros indicadores.  Estos resultados se derivan de políticas, estrategias y acciones implementadas, todo en el marco del Plan de Desarrollo Institucional 2004-2009.

Eficacia de la políticas y estrategias diseñadas y en operación.-  Las políticas y estrategias institucionales que están permitiendo que se logren los resultados planeados son las relativas a: (1) Habilitación de profesores en posgrado, (2) aliento a la productividad de los profesores, (3) reformulación de los CAEF de la institución e impulso a su desarrollo, (4) acreditación de PE por organismos reconocidos por COPAES y evaluación por parte de los CIEES, (5) movilidad de estudiantes, (6) actualización del acervo bibliográfico (7) atención a alumnos en los programas Institucionales de tutorías y salud escolar, (8) impulso a la innovación educativa mediante desarrollo y operación  del nuevo modelo educativo ENFACE centrado en el aprendizaje y el estudiante, flexible y por competencias profesionales, (9) certificación de procesos mediante la norma ISO 9001-2000 (10) vinculación con los sectores (11) pertinencia de los programas educativos, (12) planeación y control de la matrícula, mediante la aplicación de mecanismos de selección de aspirantes, establecimiento de cupos de aceptación y la limitación del ingreso a algunos programas educativos.  Estas políticas deben mantenerse y fortalecerse.

Por otro lado, si bien hemos avanzado en lo relativo a incrementar la cantidad de PTC con reconocimiento de perfil deseable PROMEP y en el SNI, es indispensable reforzar las políticas correspondientes para acelerar los resultados.  Así mismo, para mejorar los índices de titulación establecimos la política de brindar más oportunidades y modalidades para titulación, motivo por lo que se instituyó la alternativa de lograrlo por experiencia profesional y se planean desarrollar más cursos de titulación, entre otras.  Esto para los egresados de los planes 2001 y 1995, pues esta situación de la titulación estará bien atendida en el modelo educativo ENFACE que inicia operaciones en todos los programas educativos de CESUES el próximo ciclo escolar 2007-2 (septiembre).
Las políticas y estrategias que requieren reforzarse son las concernientes a : (1) fomento a la obtención del perfil PROMEP y adscripción al SNI, (2) incremento del índice de titulación, (3) seguimiento a la trayectoria del alumno (4) atención de estudiantes mediante nuevos programas de apoyo y seguimiento para mejorar su desempeño académico y con ello mejorar las tasas de retención, titulación y eficiencia terminal; esto último corresponde a elementos que operarán con el modelo ENFACE; (5) establecer y operar órganos colegiados que influyan en la toma de decisiones académicas; (6) impulsar las actividades de líderes académicos, y (6) gestión ante las instancias federales y estatales para 
Destacamos los ámbitos de la vida académica en los que las políticas han impacto de manera muy sensible, representando importantes mejoras en las condiciones institucionales.

Habilitación del profesorado de tiempo completo mediante estudios de posgrado de alta calidad y desarrollo de cuerpos académicos. La capacidad académica se ha visto fortalecida con el incremento significativo de los profesores que cuentan con escolaridad de posgrado. En el 2002, de 226 profesores de tiempo completo, 39 contaban con escolaridad de posgrado (17%), en cambio a la fecha contamos con el 50% de los profesores habilitados y para fines de año se rebasará el 60%.   Además, los PTC tienen un alto deseo de habilitarse lo que se refleja que actualmente estén siendo apoyados 139 profesores (58% del total).  Además, se ha impulsado de forma muy sólida el trabajo de organización y desarrollo de cuerpos académicos; a esta fecha se registran 21 cuerpos académicos en formación de los cuales dos tienen alta productividad lo que hará que cambien su estatus en menos de un año.  Éstos operan conforme a los planes de trabajo registrados.  Mayor información se proporciona más adelante en “Análisis de la Capacidad Académica”.
Fomento de la productividad de los profesores.-  En virtud de no poder participar en el programa federal de estímulos al desempeño docente, por no ser UPEA, CESUES instituye con recursos propios un fondo para estimular la productividad de los docentes.  Con este fondo se entrega un reconocimiento y un monto en efectivo con lo que se estimula la labor del profesor de acuerdo a los componentes de la práctica docente que articula el perfil PROMEP.  La evaluación para otorgar el premio se centra en los productos académicos logrados por el profesor con base en su plan de trabajo semestral autorizado y se evalúan los rubros de calidad del producto, impacto académico del mismo y apego a las prioridades institucionales, entre otros aspectos.
Adicionalmente, CESUES instituyó el año pasado, también con recursos propios, otro fondo para apoyar proyectos de investigación “semilla” que permitieran lograr productos relacionados con la generación y/o aplicación innovadora del conocimiento y que mejoren el curriculum del profesorado.  La respuesta del profesorado fue mucho mayor a lo anticipado, por lo que a la fecha se operan actualmente 17 proyectos de esta convocatoria  que se suman a otros cinco apoyados por fuentes externas (Fundación PRODUCE, SEDESOL, CONACYT).
Innovación pedagógica.   CESUES ha hecho un gran esfuerzo en los últimos tres años por  diseñar un nuevo modelo educativo, el cual se denomina ENFACE (ENFocado en el Aprendizaje y Centrado en el Estudiante).  Con su implementación en toda la oferta educativa de CESUES, en septiembre de este año 2007, nos proponemos impulsar: las formas didácticas que hacen del aprendizaje el centro de la experiencia formadora; integrar una estructura curricular con los niveles de flexibilidad que permitan realizar una formación interdisciplinaria e integral; fundamentar los planes y programas de estudio en las prácticas necesarias del mercado de trabajo; determinar formas de organización institucional que privilegien la colaboración académica entre los académicos y optimicen los recursos disponibles; definir las líneas de la actualización y formación pedagógica de profesores, entre las más importantes.  De hecho, para la implementación del nuevo modelo se está brindando una fuerte capacitación del profesorado.  Sólo en esta primera mitad del 2007, se capacitaron a 211 PTC (88% del total de PTC) quienes en promedio tomaron tres cursos cada uno.  El programa de capacitación de este semestre integró 29 eventos distintos con 709 participantes.  De esta forma, la planta docente está adquiriendo las competencias y habilidades para estimular un eficiente proceso de aprendizaje.
El nuevo modelo ENFACE gira en torno a tres ejes: (1) centrado en el aprendizaje y el estudiante, (2) basado en competencias, y (3) flexibilidad.  Incorpora además los criterios de pertinencia, internacionalización, equidad, calidad, visión integradora, visión prospectiva, impacto y eficiencia.  A la fecha todos los programas educativos cuentan con mallas curriculares actualizadas y acordes al modelo, para lo cual cada PE realizó un estudio con el sector a que corresponde para determinar el perfil pertinente que el egresado debe poseer.  Estos nuevos planes de estudio inician operación en septiembre con los estudiantes de nuevo ingreso y, paulatinamente, se irán desfasando los planes del modelo anterior.  En este PIFI se solicita apoyo para llevar a cabo esta etapa. 
Promoción de la mejora de la competitividad académica. A partir del segundo semestre del 2003 inician los trabajos de integración de los estudios de la autoevaluación de los programas educativos de la institución en tanto etapa preparatoria de la evaluación de los CIEES. Los esfuerzos tienen sus primeros resultados al evaluarse 14 programas educativos, lo que representa un  78% de la oferta educativa evaluable (18 programas). 10 de estos PE lograron el nivel 2 y 3 el nivel 3.  En el 2006 se ajustaron las políticas y estrategias al respecto, por lo que se trabajó intensamente en la atención de las recomendaciones de los CIEES y al mismo tiempo en seguir los manuales y lineamientos de los organismos acreditadores.   Esto rindió frutos y en estos momentos CESUES cuenta con 6 programas acreditados por ANPROMAR y CACECA, y un programa en el nivel 1 de CIEES, lo que representa el 39% de los PE con calidad reconocida, mismos que atienden al 59% de la matrícula.  Esto representa un gran incremento en estos indicadores.
Regulación del ingreso de los alumnos. A partir del ciclo escolar 2004, se pone en práctica un proceso de selección de los alumnos de primer ingreso. El proceso incluye la aplicación del examen EXANI-II de CENEVAL, cuyos resultados se conjugan con el promedio obtenido en sus estudios de bachillerato. El haber implementado esta política ha ayudado a mejorar sensiblemente los indicadores de desempeño académico de los alumnos, lo cual se aprecia ya en el porcentaje de PE con tasa de retención superior al 70%, el cual pasó de 25% en el 2003 a 40% en el 2004, 44% en el 2005 y el 56% en el 2006.  Tenemos una clara visión de que en los siguientes años los indicadores académicos asociados a estas generaciones de alumnos observarán índices satisfactorios de desempeño. Tendremos todavía problemas con aquellos indicadores relacionados con las generaciones cuyo ingreso fue sin regulación y control: 2000, 2001 y 2002.
Servicios de atención a estudiantes. El programa institucional de tutorías registra importantes avances.  En el 2001 sólo el 16% de los estudiantes recibían tutoría.  Actualmente, la recibe la totalidad de los estudiantes.  En el 2002, el 69% de los profesores de tiempo completo (166) participaba del programa, actualmente lo hace el 100%. La mejora de algunos indicadores académicos, en parte, se explican por la intervención del programa institucional de tutorías; es el caso de los índices de retención del primero al segundo año y titulación. Los servicios de control escolar, biblioteca, prácticas profesionales y servicio social también se han mejorado sustancialmente, lo que se refleja en un incremento en el índice de satisfacción de los estudiantes el cual alcanza el 81%.
Movilidad estudiantil y vinculación con sectores productivos. Las acciones para fomentar estancias de nuestros estudiantes en universidades nacionales y extranjeras han sido fuertemente impulsadas en los últimos dos años. Formamos parte del Consorcio para la Colaboración en la Educación Superior en América del Norte (CONAHEC) además de que somos los representantes de México en el Comité Trinacional para intercambios de dicha organización.  Hemos incrementado el número de convenios de colaboración estando en operación, entre otros, los de la Universidad de Regina, Newton College, Universidad de Algoma, St. Lawrence College, Douglas Community College y Vancouver Community College en Canadá y con la Northern Arizona University, Scottsdale College y la Universidad de Wisconsinde EE.UU.
En el 2005, CESUES brindó apoyo total a 32 alumnos, a 84 estudiantes en el 2006 y a 128 en lo que va del año para participar en experiencias académicas internacionales en Canadá, Estados Unidos, Perú, Panamá, Granada, Ecuador, Venezuela, España, Brasil, Australia y Francia.  Los apoyos para movilidad nacional comenzaron en el 2006 con 40 alumnos y en este 2007 ya han participado 85, quienes han asistido a actividades académicas a prestigiadas instituciones, como la Universidad de Baja California Norte, Universidad Autónoma de Tamaulipas, Universidad de Monterrey, Universidad de Guadalajara, Universidad del Valle de Atemajac, Universidad Lasalle campus Cuernavaca y la Universidad Autónoma de Ciudad del Carmen, entre otras.
En virtud de la importancia de la movilidad en el modelo ENFACE y en general en la formación del alumno, se ha establecido un fondo para apoyar la movilidad y otros apoyos a estudiantes, el cual se enriquece con una parte de las cuotas que pagan los estudiantes durante las reinscripciones.  Este fondo es adicional a otras fuentes de financiamiento.  Aún así, este esfuerzo es muy incipiente y se requiere apuntalar y desarrollar más la movilidad toda vez que será instrumental en lograr la visión de la institución así como los objetivos del nuevo modelo educativo.
Con el mismo interés institucional se ha impulsado fuertemente la vinculación con los diferentes sectores productivos del estado. Hemos celebrado convenios, que se mantienen vigentes, con empresas y órganos gubernamentales, tales como Panasonic, Hotel Festival Plaza, la empresa GENPRO, Mayan Palace, Comisión de Fomento al Turismo y la Secretaría de Trabajo y Previsión Social, por citar algunos ejemplos. Además, mantenemos una estrecha relación con los diferentes organismos coordinadores de la actividad económica del estado como es el caso de la COPARMEX, CANACINTRA, CANACO, CANIRAC con los que compartimos nuestra bolsa de trabajo para colocación laboral de alumnos egresados y promovemos nuestros servicios profesionales.  Además, las consultas a los sectores relacionados a todos nuestros programas educativos fueron fundamentales para generar las nuevas mallas curriculares ENFACE que entran en vigor el próximo septiembre.  Con este acercamiento se pudo corroborar la buena aceptación que tienen los egresados, y otros productos institucionales, en los medios profesionales, lo cual se reflejan en el alto valor alcanzado en el índice de satisfacción de los empleadores (93%).
Una acción más de esta importante área de impacto de nuestras políticas es lo relacionado con el fomento del espíritu emprendedor en nuestros estudiantes. En los últimos años llevamos a cabo la feria anual de proyectos de microempresas en las que participan profesores y alumnos de los semestres avanzados de todos los programas educativos y participamos en el Foro Hermosillo Emprendedor y en la Feria Estatal de Microempresas.   Adicionalmente, se estableció con fondos del gobierno del estado una incubadora de negocios en la DES San Luis R.C.  Al igual que con lo relativo a movilidad, es necesario aumentar las acciones en materia de vinculación ya que  es un importante medio para brindar una formación actual y pertinente al estudiante y es un elemento integral del nuevo modelo educativo ENFACE, además de que fue una recomendación de los CIEES y de los organismos acreditadores CACECA y ANPROMAR.
Con relación a los ámbitos de la gestión institucional impactados positivamente por las políticas puestas en práctica en los últimos dos años, destacan los siguientes:

Actualización de la normatividad. Uno de los rezagos más notorios y críticos de la institución era el marco normativo disfuncional a la organización y el desarrollo del Centro. Algunos ordenamientos tenían más de 15 años sin ser  revisados. En el 2004 se establece el plan de actualización integral de la normatividad, para revisar y generar propuestas de actualización de acuerdo al grado de desarrollo alcanzado por la institución. A la fecha se cuenta, con siete proyectos de actualización normativa: Ley Orgánica; Estatuto General, Reglamento de Ingreso, Promoción y Permanencia del personal académico; Reglamento de Servicio Social; Reglamento Escolar; Reglamento de Cuotas Escolares; y, Reglamento de Planeación y Evaluación; además del instructivo regulatorio de los servicios bibliotecarios. En total representan la actualización del 80% de la normativa institucional.  Está previsto integrar los proyectos de actualización de los reglamentos de bibliotecas y del consejo consultivo de unidad académica para el segundo semestre de este año 2007.  El modelo ENFACE operará desde el primer semestre de implantación (2007-2) con normatividad actualizada y acorde a sus necesidades.
Gestión fundada en la planeación estratégica y la evaluación. A partir de que se generó mediante un proceso participativo  el Plan de Desarrollo Institucional 2004-2009 (PDI), en el que se recoge la propuesta del CESUES para un lapso de cinco años, integrando en su contenido una visión a largo plazo, el CESUES del 2015, y conjuntado con los procesos de formulación de los PIFI’s, se ha ido consolidando en la institución la práctica de la planeación y la toma de decisiones con base en indicadores.  Así el PDI  es un elemento rector de los ejercicios de planeación.
Por otra parte, ha sido igualmente parte de los lineamientos para orientar la acción operativa de la gestión, la práctica de la evaluación de resultados. Cada mes disponemos de un registro institucional y de cada unidad administrativa de los resultados alcanzados en la programación mensual, por lo que podemos visualizar logros y desvíos del programa operativo y de esa manera realizar los necesarios ejercicios de retroalimentación. Se ha logrado permear en el conjunto de la organización la importancia de fundar las prácticas de gestión institucional en los objetivos y metas del proyecto de planeación institucional.  Esto ha sido reforzado mediante las acciones enmarcadas en la gestión de la calidad del proyecto de certificación mediante la norma ISO 9001:2000. 

Rendición de cuentas. La práctica de informar sobre los resultados de la gestión académica y administrativa institucional es un ejercicio articulado a los procesos de transparencia y gobierno responsable que el CESUES impulsa sistemáticamente. En este sentido, se formulan informes mensuales y trimestrales de avance de metas de cada unidad académica y de las unidades administrativas de la administración general; en ambos casos los remitimos a la Secretaría de Educación y Cultura, Secretaría de Hacienda y Secretaría de la Contraloría General del Gobierno del Estado. Además, se integran los informes anuales que el Director General presenta a la comunidad estudiantil y docente.  Adicionalmente, la rendición de cuentas se ha reforzado con la obtención del reconocimiento externo de la calidad de los PE y con la implementación de planes de estudios con contenidos pertinentes mediante el modelo educativo ENFACE.
Un aspecto que  es importante mencionar, es que el nuevo modelo educativo ENFACE implica la transformación de la institución en todas sus dimensiones.  Por lo tanto, la actual estructura orgánica no es acorde a las necesidades de ENFACE  y es indispensable ajustarla.  Entre otros aspectos, un elemento que se considera vital para la operación del modelo es la introducción de una organización departamental matricial.
Aprovechamiento de las fortalezas para atender los problemas institucionales.-  Una política de alta prioridad es aprovechar las fortalezas institucionales para impulsar el desarrollo de CESUES, atendiendo la problemática institucional.  Tres fortalezas se combinan para facilitar e impulsar el cambio institucional, el cual por lo mismo, se da en forma acelerada y en tiempos relativamente cortos en comparación con otras IES.  Éstas son: (1) la alta estabilidad laboral de la institución, (2) el reconocido liderazgo del cuerpo directivo y su compromiso por el fomento al proyecto de mejora continua de la calidad, y (3) el generalizado sentido de pertenencia del personal y la actitud proactiva hacia el proyecto de cambio institucional.  Cabe aclarar que estas fortalezas fueron reconocidas por el Comité de Administración y Gestión Institucional de CIEES en su dictamen de evaluación.   Inclusive, las últimas dos, pero especialmente la segunda, han sido también manifestadas por CACECA y ANPROMAR.  Otras fortalezas indicadas por los organismos acreditadores tienen que ver con el trabajo en equipo, la notable logística (observada en los eventos de acreditación), la entusiasta participación del personal docentes y la fuerte capacitación que se ha brindado al personal.  Esto se combina con otra característica importante de CESUES que es el hecho de que el sindicato no tiene ingerencia en aspectos de carácter académicos (por ejemplo no participa en otorgar becas, apoyos de posgrado, selección y promoción de personal docente).   Como se indicó, estas fortalezas se han aprovechado para que en período corto de tiempo se estén creando condiciones académicas y administrativas para incidir rápidamente en los indicadores y cristalizando al mismo tiempo proyectos como el nuevo modelo educativo ENFACE, la acreditación y la certificación.

Así mismo, estas fortalezas han permitido que al mismo tiempo y con excelente resultados estemos: (1) habilitando a un alto porcentaje de PTC; (2) impulsando los CAEF; (3) generando más proyectos de GAC; (4) desarrollando e implementando nuevos planes de estudio actualizados, lo que conlleva la amplia capacitación del personal docente; (5) consolidando el programa de tutorías; (6) impulsando la movilidad estudiantil; (7) promoviendo la mejora continua de la calidad de los PE a través de la evaluación de los CIEES y  el desarrollo del proceso de acreditación; (8)  certificando procesos de gestión en la Dirección General y en las unidades académicas; y, (9) formulando el PIFI entre otros aspectos.  Esto también es facilitado por que se ha eficientizado el proceso de toma de decisiones institucionales.

El Programa Institucional de Tutoría (PIT) es una de ellas instrumental para una diversidad de aspectos a mejorar o atender.  En el PIT tiene un alcance del 100% de la comunidad estudiantil y participan en él todos los PTC.  Está incrementando las probabilidades de culminación de los estudios de los alumnos al mejorar los esquemas de enseñanza, brindar asesoría, abordar aspectos personales y de salud, entre otros.   Con esto  incide favorablemente en el aprovechamiento escolar y en la retención, lo que prontamente se verá reflejado en el egreso y la titulación.  Por otra parte, por medio de la capacitación y otras actividades se ha contribuido a la mejora del clima organizacional y la diseminación de ideas e información institucional.  Aquí cabe mencionar, que el PIT es una fortaleza por su cobertura pero requiere consolidarse, avanzando ahora en la calidad de los servicios que incorpora así como en la ampliación de los mismos.
Adicionalmente, se aprovechan otras fortalezas relacionadas con la infraestructura, mismas que fueron también reconocidas por los organismos acreditadores.  Tal es el caso de la infraestructura en cubículos para profesores que se aprovecha para atender mejor en asesoría y tutorías a los alumnos.  Así mismo,  el laboratorio de turismo de Hermosillo se está utilizando para fortalecer la vinculación con la comunidad además de generar recursos propios mediante cursos de cocina y maridaje de vinos, como ejemplos.  Esto se hará extensivo a los centros de cómputo y a los centros de autoacceso en la segunda mitad de este año.
Evolución de los indicadores institucionales.- Los indicadores presentan importantes avances en los últimos años. Con relación a los avances hay que mencionar lo relacionado con el mejoramiento de la estructura docente del personal de tiempo completo (PTC) que cuenta con estudios de posgrado, logrando pasar de un 16% en el año 2000 a un 50% a junio del presente año y de acuerdo a la planeación institucional rebasaremos el 60% en el 2007. Igualmente estamos incrementando el número de PTC en el SNI del cual pasamos de 0 a 3, lo cual porcentualmente no es significativo pero que indica que empiezan a dar resultados las estrategias establecidas.  Otro avance en los indicadores de personal académico es el número de PTC que imparten tutoría, pues el 100% participa en el Programa Institucional de Tutoría (PIT), mismo que tiene un alcance que abarca al total de la población estudiantil.

En la categoría de indicadores de programas educativos, ha habido un notable crecimiento en el indicador de programas de calidad reconocida y en la matrícula atendida por dichos programas.   Así, en el último pasamos de 0 (0%) PE en este indicador a 39% de los PE de calidad reconocida, al contar ya con 6 programas acreditados por organismos reconocidos por el COPAES y además con el primer programa en el nivel 1 de CIEES.  Así, pasamos de 0% de matrícula atendida en PE de calidad reconocida a un 59%.    Todo esto, es además notable si consideramos que todavía en el 2004 no se había evaluado ningún programa  por parte de CIEES, siendo que a la fecha contamos con 14 PE evaluados.   Cabe mencionar que los PE  de calidad reconocida pasaron del nivel 2 de CIEES directamente a ser acreditados.

Respecto de los indicadores de resultados educativos incrementamos el porcentaje de PE que aplican el EGEL a estudiantes egresados al 100% desde el 2004. Otros indicadores con valores similares desde hace varios años  son los PE en los que se realizan estudios de egresados,  que incorporan el servicio social en el currículum y los que aplican procesos colegiados de evaluación del aprendizaje.  Asimismo, incrementamos significativamente los PE con tasa de retención superior al 70% del 25% en el 2003 al 40% en el 2004, 44% en el 2005 y al 56% en el 2006.  Por otra parte, el indicador de satisfacción de estudiantes muestra una mejoría al pasar de 63% en el 2004 a 77% en el 2006.
Otro indicador que se ha incrementado es el de porcentaje de programas en los que el 80% o más de sus titulados realizaron alguna actividad laboral durante el primer año después de egresar y coincidió o tuvo relación con sus estudios pues en el 2005 alcanzaba el 63% mientras que en el 2006 se eleva al 71%.   Igualmente, el porcentaje de PE en los que el 80% o más de sus alumnos egresados titulados desempeñó una actividad laboral en correspondencia con sus estudios, que varió del 64% al 50% del 2004 al 2005, pero que en el 2006 alcanza el 72%.   El porcentaje de una muestra representativa de la sociedad que cuenta con una opinión favorable sobre el servicio educativo institucional subió del 87% al 92% en el último año, al igual el de satisfacción de egresados y el de empleadores que subieron al 93%.
No obstante los avances logrados, debemos de reconocer ámbitos de actividad en los que requerimos profundizar nuestras estrategias, este es el caso de PTC con escolaridad de doctorado; PTC pertenecientes al SNI y PTC con perfil PROMEP.   Así mismo, en lo relativo al porcentaje de PE con tasa de titulación superior al 70%, que del 2004 al 2005 pasa de un 29% al 24% y en el 2006 el 25%.  Vale aclarar que para estos últimos indicadores, así como para el de eficiencia terminal se están dando importante acciones pero sus valores se incrementarán en forma notable hasta que egresen las generaciones que corresponden a un período de muy fuerte crecimiento de la matrícula ligado a un ingreso sin ningún tipo de selección, siendo el resultado altos índices de deserción y otras problemáticas relacionadas.  Esto se prevé que suceda a partir de este año 2007.
Finalmente, el indicador de inserción laboral en los que el porcentaje de PE con el 80% o más de sus alumnos egresados lograron incorporarse al mercado de trabajo en menos de seis meses, de 64% en 2003 pasamos a 50% en 2004 y al 35% en el 2006.  Para mejorar estos indicadores de eficiencia, desempeño y pertinencia se trabaja muy fuerte en el marco del nuevo modelo educativo ENFACE.
Cumplimiento de las metas compromiso de las DES y de la institución.-  El seguimiento que se ha dado a la implementación de políticas, estrategias y acciones ha permitido lograr las metas compromiso institucionales del 2006, para el número de integrantes del SNI y la participación de profesores en el Programa Institucional de Tutorías, así como las relativas a los PE que se actualizarán incorporando elementos de enfoques centrados en el aprendizaje.  Estos últimos dos indicadores están en vías de lograr sus metas para el 2007.   Las relativas a habilitación de los profesores se lograrán adecuadamente en este 2007 (62% planeado y 45% logrado a al fecha en maestría por ejemplo), explicándose el desfase del 2006 (37% logrado contra 45% planeado) en el retraso en los trabajos de tesis de profesores que estudian maestría y doctorado.  Esto mismo está impactando el logro de la meta de perfil deseable y adscripción al SNI en este 2007, lo que se ha aunado a dificultades para contratar PTC ya con SNI o perfil PROMEP; esto por falta de plazas y esquemas que ofrecer para un proyecto de vida profesional atractivo a mediano y largo plazo a los interesados y lograr así su retención.  Entre las estrategias que planeamos instituir para ayudar a estas metas es ampliar el alcance de las convocatorias de contratación en las que podamos garantizar las plazas, para convocarlas a nivel nacional, además de promover la investigación, apoyar a los líderes académicos que ya tenemos y otras que lleven a crear un propicio ambiente académico. 
Otra meta lograda es aquella referente al número de CAEF.  En lo referente a evaluación por CIEES y acreditación de PE.   CESUES se planteó metas muy ambiciosas en estos indicadores lo cual motivó se dieran acciones hacia su logro, lo que llevó a que obtuviéramos resultados sobresalientes pues en el último año pasamos de 0 a 59% de la matrícula atendida en PE de calidad reconocida.  Esto es, también pasamos del 0 al 39% de PE de calidad (6 PE acreditados y 1 de nivel 1 de CIEES de 18 evaluables.).    En virtud de las limitaciones financieras, relacionadas a un muy bajo monto autorizado en el PIFI 3.3, así como a otros factores internos y externos, llevó a que se cambiara la política en lo referente a evaluación por CIEES y se replantearan las metas propuestas.  Se decidió que los PE ya no tuvieran por una segunda vuelta de CIEES y pasaran directamente al escrutinio de organismos acreditadores reconocidos por COPAES.   Las metas se han ajustado como resultado de una planeación más realista y basada en la experiencia del último año, lo que se refleja en esta edición del PIFI.
Una área de oportunidad para la mejora lo indican las metas de tasa de egreso por cohorte y titulación, las cuales han tenido resultados bajos, producto de varios factores, siendo uno muy importante es que corresponden a generaciones que ingresaron sin ninguna selección ni control de algún tipo a la institución,  siendo muchos de estos estudiantes rechazados de otras IES.   Esto se ha reflejado en valores muy bajos en indicadores de desempeño como los mencionados.  El cambio en estos indicadores se comenzará a notar a partir de este 2007, como producto de políticas y estrategias institucionales adecuados y a la operación del modelo educativo ENFACE.

Por otra parte, las metas compromiso de certificación se están logrando al haber alcanzado el reconocimiento por la norma IS0 9001:2000 en la unidad magdalena este año, la unidad Hermosillo este año y la Dirección General hace ya dos años.   Para el 2009 todo CESUES estará certificado.  Igualmente, se han logrado las metas compromiso referentes al SIIA.
Impactos más relevantes de la planeación y su actualización anual (PIFI, ProDES) en la innovación educativa y en la mejora continua de la capacidad y la competitividad académicas de la institución.-  Los impactos han sido significativos pues se han generado mejores condiciones para el desarrollo del proceso educativo, lo que ha llevado a un ambiente más académico y a la generación un alto sentido de pertenencia tanto en el personal académico como con lo estudiantes.  Esto se expresa en una alta participación de la comunidad universitaria en las acciones para mejorar la institución.    Por tal motivo, en el término de los últimos dos años, y en especial en el último año, se han podido desarrollar simultáneamente proyectos de gran envergadura y que implican un alto esfuerzo para la comunidad universitaria de CESUES, pero cuyos resultados están a la vista y son motivadores. Entre estos, se encuentran: (1)  el desarrollo del modelo educativo ENFACE  que inicia operación en septiembre en toda la oferta educativa de CESUES y que ha implicado una intensa capacitación al personal entre otros aspecto, (2) la acreditación y evaluación de PE (39% de la oferta y 59% de la población estudiantil en tales PE), (3) la certificación de procesos, (4) la ampliación en alcance y en calidad del  Programa Institucional de Tutorías, (5) la movilidad de estudiantes, (6) la habilitación de profesores en posgrado, (7) la reforma de los CA. Además, ya se percibe una mejor percepción de la comunidad por los productos y servicios institucionales, además que otras IES han solicitado la colaboración de CESUES, como por ejemplo la Universidad Tecnológica de Hermosillo y el Instituto Tecnológico Superior de Cananea.  
Impactos más relevantes de la planeación y su actualización anual (PIFI, ProGES) sobre la mejora de la gestión institucional.-   La gestión institucional ha mejorado grandemente como resultado del proceso de planeación institucional.  Se generado una nueva cultura organizacional orientada a la planeación, seguimiento, evaluación y retroalimentación, así como hacia la calidad y la satisfacción del cliente.   Además, existe una mejor y más amplía coordinación y comunicación entre las distintas áreas institucionales, impactándose positivamente la toma de decisiones.
CESUES inició el proceso conducente a la certificación en el 2004, lo que permitió que en junio del 2005 la Dirección General certificara 8 procesos y 20 procedimientos, mientras que la DES Hermosillo en el 2006 logró la certificación de 8 procesos y 16 procedimientos.  Así mismo, la DES Magdalena ha logrado la certificación en este 2007.  A raíz de la implementación del sistema de gestión de la calidad, y al ampliación de su alcance, se nota una sensible mejoría el trabajo y el servicio tanto en las áreas certificadas como en otras con las que interactúan, además de que está enraizando la cultura de la mejora continua y del trabajo planeado y sistemático, llevado a cabo por procedimientos bien documentados.  En consecuencia, es muy importante extender el sistema de gestión de la calidad al resto de las DES y lograr la certificación de sus procesos. 
El SIIA está también contribuyendo a la mejora de la gestión institucional al operar ya los módulos de administración escolar, recursos humanos y recursos financieros.  Este último se deriva de una adaptación del módulo financiero conseguido por donación de la Universidad Autónoma de Chihuahua.  Lo anterior se complementa con el sistema de seguimiento mensual del avance de las metas del programa operativo anual.  Estos desarrollos permiten la generación de informes y estadísticas que apoyan la evaluación y el seguimiento así como la toma de decisiones.  No obstante estos avances, aún existen procedimientos administrativos y de gestión que operan manualmente, consumiendo tiempo y recursos, además de presentar mayor susceptibilidad de errores, motivos por lo que se requiere continuar con el desarrollo del SIIA tanto en el número de módulo operando como en la integración de los mismos.
2.4 Análisis de la capacidad académica
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	Fig. 1.- Evolución de la habilitación del profesorado
(porcentaje de PTC con grado)


Habilitación en Posgrado.- Del 2004 al presente, los pasos seguidos por CESUES han mejorado grandemente su capacidad académica, si bien queda un largo camino por recorrer. Los logros alcanzados toman su adecuada perspectiva si se toma en cuenta el grave rezago que en esta materia existía en la institución.  Durante el período 2001-2003, se contó en promedio con 20% (44 PTC)  del profesorado con estudios de posgrado, todos del nivel de maestría.  En virtud de este grave problema de habilitación y la importancia que representa para alcanzar óptimos niveles de calidad académica, en la segunda mitad del 2004 se lanza un agresivo programa institucional de formación de profesores, mediante el cual a la fecha se han otorgado apoyos de diversos tipos a casi 200 PTC, es decir a casi el equivalente del 80% de la planta docente de tiempo completo.  Si bien muchos de estos profesores apenas están lograr el grado, este programa combinado con una política de contratación adecuada, ha permitido que para junio del este año (2007) contemos ya con 114 PTC (de 240, o sea  el 48%)  con posgrado de los cuales 12 tienen el grado de doctor (fig. 1).   Esto último es muy significativo pues en el 2004 no se contaba con ningún doctor y por lo tanto inclusive la investigación era prácticamente nula en la institución, situación que a la fecha también muestra una notable mejoría como veremos posteriormente.
Para finales de este año, esperamos elevar estos números a 61% de la planta con posgrado, derivado de que el 54% haya obtenido la maestría y el 7% el doctorado.  Por lo tanto, este año hemos revertido las las condiciones históricas en que los PTC con licenciatura son la mayoría en una proporción de casi 3 a 1.    De acuerdo a la planeación institucional, para el 2012, los PTC con licenciatura representarán solamente el 15% mientras que los de maestría serán el 60% y los doctores el 25%. 
Es importante mencionar que en estos momentos 139 PTC, correspondientes al 58% de los PTC, están siendo apoyados para la realización de estudios de posgrado,  por lo que se avizora que estos indicadores se incrementarán sustancialmente en el corto y mediano plazo.

 Estos rápidos y considerables avances están ligados, entre otras, a las siguientes estrategias y acciones:

· Poner en marcha el programa institucional de habilitación con alta prioridad y financiarlo con recursos propios además de los apoyos PROMEP y otros, como es el caso del presupuesto extraordinario autorizado por el Congreso en el 2005, del cual autorizaron $3,587,434 para estos apoyos.
· Lanzar convocatorias semestrales estableciendo la alineación de los apoyos a las políticas federales e institucionales.

· Incorporar una amplia gama de rubros apoyados incluyendo los requerimientos de los PTC para el desarrollo de sus proyectos de tesis.

· Alinear la habilitación del profesorado a las LGAC y planes de trabajo de los CAEF.
· Realizar una amplia difusión entre el profesorado de los apoyos institucionales y del programa PROMEP.

· Promover charlas y visitas por parte del CONACyT al profesorado.
· Modificar la estructura organizacional creando la Coordinación de Posgrado para la promoción y el seguimiento del Programa Institucional de Habilitación del Profesorado.
· Establecer y operar programas para incentivar la productividad docente, lo que incluye aspectos relativos al desarrollo de estudios de posgrado y la obtención del grado correspondiente.
· Certificar el procedimiento de otorgamiento de apoyos para estudios de posgrado.

 Aquí hay que destacar que el PROMEP ha sido un medio muy importante sobre todo en la formación de doctorados.  En el 2005 logramos duplicar el número de becarios al pasar de 10 a 20.  En estos momentos, contamos con 24 becarios.  Hay que puntualizar, por un lado, que a medida que los CAEF están avanzando se está suscitando una dinámica que se percibe resultará en un mayor aprovechamiento de programas como el PROMEP, pero por otro lado,  el principal problema para un incremento notable en el número de becarios PROMEP lo representa, por las características (edad, antigüedad, familiares, etc.) de nuestro personal, la movilidad implicada para cursar programas incorporados al Padrón Nacional de Posgrado, pues son escasos o no existentes en las localidades donde se ubican las unidades académicas (DES) de CESUES. 
Otra forma de impulsar la habilitación, sobre todo a nivel de doctorado, es la de ofrecer en nuestras instalaciones programas de posgrado de  reconocida calidad de otras IES de prestigio.  Actualmente, se trabaja en ofrecer un doctorado en ingeniería industrial en nuestra unidad San Luis Río Colorado apoyados por el CETIS de Baja California.
Con todo lo anteriormente expuesto, podemos afirmar que  estamos en vías de resolver el problema de la baja habilitación del profesorado en general.
PTC con Perfil PROMEP y Adscritos al SNI.-  CESUES logró apenas en el 2005 contar con los primeros dos profesores con reconocimiento de perfil deseable PROMEP, número que a la fecha se ha incrementado a siete (fig. 2).  Si bien este número es indudablemente muy bajo, en el contexto institucional es bastante significativo pues refleja que se están generando las condiciones para mejorar la productividad académica de los PTC y para que se den las inercias para incrementarlo considerablemente.
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	Fig. 2.- Cantidad de PTC con perfil PROMEP y en el SNI.


La baja cantidad de perfiles PROMEP se debe, entre otros factores a: (1) la condición original de baja habilitación del profesorado en posgrado ya discutida así como a la concomitante baja capacidad para desarrollar investigación, (2) la carencia de suficientes esquemas institucional para promover la productividad como, por ejemplo, el programa federal de estímulos al desempeño docente al cual no tenemos derecho, entre otros programas y recursos federales, por que CESUES no es considerado “unidad responsable” y, relacionado a esto último, (3) la falta de un esquema escalafonario que permita que los PTC cuenten con un plan de vida en la institución que los lleve a producir y, además, a ser retenidos en la institución.  Aquí cabe mencionar que en la década de los 90 CESUES se quedó sin los pocos doctores con que contaba en ese entonces, al igual que un integrante del SNI en el año 2000, en virtud de que obtenían mejores expectativas de desarrollo en otras instituciones.  Ésta carencia de suficientes esquemas escalafonarios y de estímulos constituyen un problema estructural que pone en situación crítica a la viabilidad de la institución ahora que comienzan a obtener el grado académico el grueso de la población de PTC.
Como un reflejo de lo anterior, se tiene la escasa generación de proyectos de investigación en los años previos, como por ejemplo en el 2004, en el que apenas operaba uno de ellos, situación que está cambiando como se explica líneas abajo en el apartado siguiente.
Estas mismas problemáticas son aplicables al caso de los integrantes al Sistema Nacional de Investigadores, de los que, como se aprecia en la figura 2, el primero con que contó CESUES en tiempos recientes fue en el 2005, existiendo ya tres en la actualidad. 
Para incrementar la cantidad de PTC con perfil deseable PROMEP y perteneciente al SNI se implementan las siguientes políticas, estrategias y acciones, entre otras:
· Apoyar prioritariamente las necesidades de los becarios que se reintegran a la institución al término de sus estudios para facilitar su productividad académica.
· Dar seguimiento puntual a cada uno de ellos por parte de la Dirección de Programas Especiales en coordinación con las autoridades de las DES.  Para ello, se modificó la estructura organizacional estableciendo en la citada Dirección, la Coordinación de Investigación para dar cumplimiento, entre otros, a los aspectos aquí mencionados.

· Establecer programas para incentivar la productividad del profesorado, con base en la evaluación de productos generados por los docentes entre los que se encuentran aquellos derivados de proyectos de generación y/o aplicación innovadora del conocimiento, la tutoría a tesistas, la publicación de artículos, y otros, por citar algunos ejemplos.
· Establecer un fondo institucional con recursos propios para apoyar proyectos de investigación “semilla” que permita a los PTC generar productos y enriquecer su currículum para posibilitarlos a que obtengan financiamiento de CONACyT para investigación y para que puedan obtener el perifl PROMEP así como el ingreso al SNI. Con esto se ha incrementado a más de 20 los proyectos funcionando.  Como referencia, en el 2005 sólo se contaba con 5 proyectos operando y 2 en el 2004.
· Estimular entre el profesorado la participación en convocatorias de organismos financiadores de proyectos de investigación.

· Arrancar con recursos propios proyectos que pueden ser financiados, en alguna etapa de su desarrollo, por el sector productivo una vez que hayan alcanzado productos atrayentes.
· Promover la participación y colaboración de los PTC y los CA con investigadores de otras IES.
· Apoyar la asistencia de los PTC a eventos académicos de alto nivel para su interacción con pares de otras IES nacionales e internacionales.

Lo anteriormente descrito ha rendido frutos bastante satisfactorios a la fecha, mas se requiere continuar avanzando en la dirección adecuada.  Un aspecto a mejorar es la baja capacidad, colectivamente hablando, que tiene el profesorado para acceder a financiamiento externo para proyectos de generación y/o aplicación innovadora del conocimiento.   En el 2005 se sometieron 5 proyectos a la Convocatoria de Fondos Mixtos de CONACyT, lo que en sí constituyó un gran logro pues hacía años que en la institución no se sometían propuestas de este tipo.  Sin embargo, todas ellas fueron rechazadas, lo que por un lado se atribuye a problemas de habilitación y, por otro, a que los profesores requieren de experiencia y/o curriculum para ello.  De ahí la estrategia ya mencionada de financiar internamente proyectos “semilla”.
Por tal motivo, se continuará promoviendo el establecimiento de relaciones de colaboración con otros investigadores y la participación en redes así como fortaleciendo las acciones y estrategias antes descritas tanto en este apartado como en el relativo a habilitación del profesorado y el de CAEF.

Cuerpos académicos.-  En este rubro la institución muestra también un notable avance con respecto a la situación que prevalecía previamente.  Como consecuencia de las condiciones de habilitación y de productividad del profesorado descritas en los apartados anteriores, hasta el 2003 CESUES no contaba con CA de ningún tipo sino solamente con 31 grupos disciplinarios en los que estaban adscritos todos los PTC de la institución.  Estos grupos carecían de actividad académica y de planes estructurados para su desarrollo.  En el 2004, la SES al desaparecer la categoría de grupos disciplinarios, automáticamente los convierte en cuerpos académicos en formación y, por tanto, sólo eran de nombre porque en la realidad no operaban.   De hecho, existía una noción errónea entre el profesorado acerca de la naturaleza y propósito de los cuerpos académicos.
Esta situación cambia a partir del 2005, cuando ponemos en operación un plan institucional que llevó a la reestructuración de los 31 CAEF en cuestión, reduciendo su número a 15 con sus respectivos planes de trabajo debidamente registrados.  Se puede decir más bien, que esto consistió en la desaparición de los CAEF originales y el establecimiento de otros nuevos.  Estos 15 CAEF pertenecen a las DES San Luis Río Colorado, Hermosillo y Navojoa, mientras que en una segunda etapa se incorporó al trabajo a las DES Magdalena y Benito Juárez, por lo que el número actual de cuerpos es de 21.  La distribución de los mismos refleja el tamaño de las DES: Hermosillo cuenta con 8, San Luis Río Colorado con 8, Navojoa posee 3, Magdalena 1 y Benito Juárez 1.
Si bien, a diferencia de los anteriores, estos CAEF están operando conforme a sus planes de trabajo, su desarrollo en la mayoría de ellos es muy incipiente, lo que es de esperar a partir de las condiciones de habilitación y de productividad en investigación del profesorado descritas en los apartados anteriores.  Sin embargo, existen diferencias notables entre ellos.  Destaca el de “Tecnologías de Cultivos de Organismos Acuáticos” adscrito al programa de licenciado en acuacultura de la DES Navojoa, mismo que está conformado por 5 PTC con grado de doctor, y participa en la única red temática a nivel nacional “Caracterización y remediación de efluentes acuícolas” en conjunto con CICESE, CIBNOR, UAS, UAN y la UNISON.  Por el intenso trabajo desarrollado y los productos logrados,  este CA ha solicitado al PROMEP su cambio de estatus a “en consolidación”, estándose a la espera del resultado.    Otro CAEF que está desarrollando también un excelente trabajo es el de biosistemas, mismo que integra también a PTC con grado de doctor y a otros, y que trabaja en la integración de la acuaponia y la hidroponia en sistemas cerrados.  Este cuerpo ha tenido una fuerte vinculación con el sector productivo.  
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	Fig. 3.- Evolución de los cuerpos académicos.


Otro CAEF que de hace un año  ha operado intensamente y cuenta con proyectos de investigación autorizados por instancias externas a CESUES, es el de Horticultura Sostenible, el cual integra entre sus participantes a dos doctoras, una de las cuales es miembro del SNI con el nivel 1.   El CAEF de comercio internacional también está desarrollando investigación aunque con un nivel de actividad menor.  Aquí hay que mencionar que el nivel de habilitación de sus miembros es menor  que el de los otros cuerpos antes mencionados. El CAEF de “Minería y Metalurgia Extractiva”, de la DES Hermosillo, integra a dos doctores formados con apoyo PROMEP  uno de los cuales cuenta ya con el Perfil PROMEP.  Este cuerpo inicia ya la operación de proyectos de investigación.  El CAEF de “Planeación y Desarrollo del turismo” destaca por el nivel de integración de sus miembros quienes, la mayoría, están concluyendo sus estudios de maestría.
Como se aprecia de lo anterior, los cuerpos que presentan mayor productividad y que llevan un paso más rápido en camino a su consolidación son aquellos que incorporan a personal de alta habilitación.  También, es evidente que se ha avanzado en este sentido.  El mayor avance se da en la DES  Navojoa, seguida por Hermosillo y en menor medida San Luis Río Colorado.  A estas tres DES pertenecen los tres CA primeramente mencionados, los cuales se espera que logren estar consolidados para el 2012.   

El resto de los CAEF de la institución presentan un nivel de habilitación y de desarrollo menor.  Requieren primordialmente de mejorar el nivel de formación de sus miembros, reafirmar o redefinir sus LGAC y establecer relaciones con cuerpos académicos de otras IES.   Las DES Magdalena y Benito Juárez tardarán un poco más para lograr el nivel de desarrollo de Navojoa, Hermosillo y San Luis R.C., en virtud de que primeramente requieren incrementar el número de doctores.  Por otro lado, también hay que reconocer que existen brechas entre los CAEF de las mismas DES Navojoa y Hermosillo.   Además de la habilitación, en parte estas brechas se deben a que los CAEF pertenecen a PE de áreas del conocimiento sin “parentesco” toda vez que nuestras DES están conformadas no por afinidad académica sino por ubicación geográfica.  Así, se aprecia un desarrollo inferior en los CAEF de las áreas económico-administrativas y afines que en los de las áreas de las ciencias naturales e ingeniería.  
La experiencia de trabajar con los CAEF ha permitido determinar lo siguiente: (1) cuando uno de los miembros tiene la formación y la motivación, y cuenta con un par en el cuerpo con quien hacer equipo, se incrementa la productividad y la rapidez con que obtienen resultados, es decir, hay un efecto de sinergia;  (2) al comenzar a trabajar como cuerpo, los mismos integrantes sirven como agentes motivadores; y  (3) el contacto y la interacción con integrantes de cuerpos más desarrollados de otras IES, es una experiencia enriquecedora para los cuerpos con el nivel de desarrollo nuestro.   Entre otros aspectos, estas experiencias han servido para establecer las políticas y estrategias siguientes que han dado resultados satisfactorios y que se combinan con las ya mencionadas líneas arriba en los apartados de “Habilitación en Posgrado” y “PTC con perfil PROMEP y Adscritos al SNI”:

· Establecer un órgano responsable de coordinar institucionalmente los esfuerzos de reforma y desarrollo de los CAEF, sin menoscabo de las iniciativas de las propias DES.  Este órgano corresponde a la Coordinación de Investigación de la Dirección de Programas Especiales.

· Designar en las DES a un profesor como enlace con la organización central para efecto de un rápido flujo de información en ambos sentidos, coordinar el trabajo en la DES y para promover la realimentación interna en la DES.

· Con base en las características de las DES, establecer una estrategia institucional de trabajo con las DES por etapas, esto con miras de focalizar más los esfuerzos y obtener resultados más rápidamente. 

· Realizar al menos una reunión anual de evaluación y realimentación de nuestros cuerpos.
· Contratar personal de alto nivel, preferentemente integrantes del SNI, en función de las características de los CAEF para complementar y hacer equipo con el personal formado por CESUES para efecto de cumplir con sus planes de trabajo.  Esto se ha hecho en el caso de los cuerpos de “Tecnología de Cultivos de Organismos Acuáticos” (DES Navojoa) al que se integró el Dr. Jorge Simental (SNI y perfil PROMEP), “Horticultura Sostenible” (DES Hermosillo) al que se integró la Dra. Gabriela Romo (SNI nivel 1), y el cuerpo “Ciencias Ambientales” al que se integraron Mabeth Burgos Hernández candidata a doctor por la Universidad  de Massachusetts en Lowell  y que está por obtener su grado en octubre próximo.  Esta posibilidad está abierta a los demás CAEF, siendo la política que cuenten con objetivos y metas claras para el personal que se integrará, toda vez que CESUES no cuenta con plazas adicionales para ello.
· Establecer políticas y estrategias concretas para nivelar las cargas de trabajo, en función de los lineamientos del PROMEP, de los integrantes de los CAEF que activamente desarrollen el plan de trabajo del mismo.
· Alinear las convocatorias de financiamiento de proyectos de investigación y las de fomento a la productividad a los CAEF, dando prioridad a los proyectos y acciones que se enmarcan en los planes de trabajo de los cuerpos y que contribuyen a su desarrollo.
· Promover la realización de foros, talleres reuniones de trabajo y otros eventos académicos especializados con la participación de CA de otras IES. 
· Establecer los medios para que los alumnos de los planes 2001, en los que no se requiere de tesis para la titulación, se incorporen como tesistas a proyectos de investigación desarrollados por miembros de los CA.  Esto con miras a fortalecer los cuerpos  por medio del cumplimiento de los requisitos para que los PTC logren su ingreso al SNI y el reconocimiento de perfil deseable PROMEP.
· Aprovechar la experiencia y disposición  de los líderes académicos para impulsar la investigación y el quehacer de los cuerpos académicos.
De esta forma, las estrategias, políticas y acciones dadas en materia de capacidad académica son adecuadas y  están generando resultados muy satisfactorios que servirán para acelerar el impacto a los indicadores en esta materia.  Sin embargo, hay que fortalecer estas estrategias para desarrollar más rápidamente a nuestros CA dado que la mayoría de ellos muestran un desarrollo muy incipiente.  Entre otros aspectos, para ello se requiere dar un seguimiento más puntual a los planes de trabajo de los CAEF, establecer indicadores institucionales que permitan monitorear avances y evaluar más objetivamente del desempeño de los cuerpos, ampliar los instrumentos y medios para estimular la productividad del profesorado, y trabajar con las autoridades de las DES para fortalecer los procesos de planeación académica y la alineación de sus Programas Operativos Anuales (POA) con las políticas y prioridades institucionales.
2.5 Análisis de la competitividad académica

En competitividad académica CESUES ha avanzado notablemente.   Como ya se ha mencionado, durante el último año CESUES logró acreditar sus primeros 6 PE por organismos reconocidos por COPAES y posicionar un primer PE en el nivel 1 de CIEES (fig. 4), es decir pasó 0% PE de calidad reconocida al 39%.  Estos PE atienden al 59% de la matrícula de la institución.  El porcentaje de matrícula atendido en PE de calidad por DES se presenta en la figura 5.
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	Fig. 4- Número de programas evaluados y acreditados


 Estos números son alentadores y demuestran la decidida convicción de CESUES para mejorar su competitividad académica.  Este esfuerzo permitió obtener experiencia en estos procesos y, con ello, afinar las políticas y estrategias, lo que hará más eficientes y expeditos los procesos para evaluar y acreditar los siguientes PE.   Por otro lado, esto ubica a CESUES en otro plano tanto en el ámbito estatal como en el nacional. En este último, conforme a la información proporcionada por la SES, CESUES ha dejado de estar en los últimos lugares nacionales y se ubica en el grupo de universidades en el intervalo de matrícula atendida en PE de calidad entre el 50 y el 75%, junto con las universidades U. A. Metropolitana, la U. A. de Tamaulipas, el Instituto Tecnológico de Sonora, la U. Veracruzana y la U. A. de Campeche.  A nivel estatal CESUES también cambia de perspectiva pues si se toma en cuenta solamente los programas acreditados por organismos reconocidos por COPAES, en comparación con el total de PE evaluables, se tiene que ninguna otra institución sonorense alcanza el mismo porcentaje que el nuestro (33%).  Por otro lado, esto se ha reconocido en el seno del grupo de colaboración que mantienen las 8 instituciones de educación superior de Sonora que son de la esfera estatal, ejerciéndose un liderazgo en este rubro que ha llevado a que actualmente se brinde asesoría y acompañamiento en los procesos de acreditación a la Universidad Tecnológica de Hermosillo y al Instituto Tecnológico Superior de Cananea, lo que se ha protocolizado en los convenios correspondientes.
Por otra parte, se reconoce que estos excelentes resultados son sólo el comienzo en la tarea de operar y mantener calidad educativa.  Por tal razón, la meta es lograr que todos los PE de CESUES sean de calidad reconocida por terceros, por lo que al 2012 se espera que al menos el 91% de los PE sean de buena calidad y que atiendan al 95% de la matrícula.   Por lo tanto, actualmente, se trabaja en atender las recomendaciones de los organismos acreditadores y preparar otros cinco PE para ser evaluados. 
Aquí vale la pena mencionar las políticas y estrategias generales que CESUES ha seguido.  Hasta el segundo semestre del año 2004 se evalúan por CIEES los primeros PE de CESUES.  Fueron un total de 13 de 17 evaluables.   Los dictámenes recibidos en el 2005 indicaron que 10 PE se ubicaron en el nivel 2 y 3 en el nivel 3, conforme a la siguiente tabla 2:
	Tabla 2.- Resultados de los procesos de evaluación/acreditación

	
	Resultado de  la evaluación de CIEES en 1995
	Situación
actual
(eval./acreditación)

	Programa educativo (Unidad Académica)
	Nivel asignado
	

	Administración de empresas turísticas (UA-San Luis R.C.)
	2
	

	Administración de empresas (UA- San Luis R.C.)
	2
	Acreditado

	Contaduría (UA- San Luis R.C.)
	2
	Acreditado

	Sistemas computacionales administrativos (UA- San Luis R.C.)
	2
	

	Ingeniería industrial (UA- San Luis R.C.)
	3
	

	Ingeniería industrial en electrónica (UA- San Luis R.C)
	3
	

	Comercio Internacional (UA-San Luis R.C.)
	-
	Nivel 1

	Sistemas computacionales administrativos (UA-Navojoa)
	2
	Acreditado

	Acuacultura (UA-Navojoa)
	2
	Acreditado

	Comercio internacional (UA-Hermosillo)
	2
	Acreditado

	Administración de empresas turísticas (UA- Hermosillo)
	2
	Acreditado

	Horticultura (UA- Hermosillo)
	2
	

	Ecología (UA- Hermosillo)
	2
	

	Geociencias (UA-Hermosillo)
	3
	


 Antes estos resultados, y considerando la necesidad de apurar el paso, se decidió que al mismo tiempo que se atendían las observaciones de los comités de pares se trabajara con los lineamientos y estándares de los organismos acreditadores correspondientes.  Esto se conjuntó con la estrategia de solicitar visitas de los organismos acreditadores para verificar avances y además que impartieran cursos a nuestro personal docente y directivo.  De esta forma, el Ing. Fernando Ocampo Canabal, Presidente de CACEI, visitó los PE de ingeniería de las DES San Luis Río Colorado y Hermosillo, los días 17, 18 y 19 de enero del 2006, recorriendo las instalaciones y constatando el grado de avance en la atención de las recomendaciones de CIEES, considerando conveniente pasar a la acreditación.  De igual forma, impartió un curso a PTC de dichos programas en la Cd. de Hermosillo los días 3 y 4 de febrero.  Por su parte, el Dr. Eduardo Zarza Meza, presidente de ANPROMAR, organismo que acreditó al PE de Acuacultura de la DES Navojoa, visitó dicho programa los días 17 y 18 de mayo del 2006 e impartió un curso a su personal los días 26, 27 y 28 de julio del 2006, en el que también participó personal del PE de L. en sistemas computacionales administrativos.  A su vez, el M.A. Arturo Sánchez Mondragón, Secretario Académico de CACECA, visitó a las DES San Luis Río Colorado, Hermosillo y Navojoa, en el lapso entre el 12 y el 15 de junio del 2006.  En este caso, en virtud el número de PE y de PTC involucrados, CACECA programó dos cursos: uno en San Luis Río Colorado el 17, 18 y 19 de agosto del 2006 y otro en Hermosillo el 7, 8 y 9 de septiembre del 2006.  En este último evento participaron además los PTC de las DES Navojoa, Magdalena y Benito Juárez.

 Con esto, se decidió que los PE pasaran directamente al proceso de acreditación.  Así, L. en Contaduría y L. en Administración de Empresas de la DES San Luis R.C., L. en Administración de Empresas Turísticas y L. en Comercio Internacional de la DES Hermosillo, Lic. en Sistemas Computacionales Administrativos y L. en Acuacultura de la DES Navojoa, se sometieron al escrutinio de organismos reconocidos por COPAES y lograron su acreditación.    Esto es, del nivel 2 de CIEES a acreditación (tabla anterior).  Por otro lado, L. en Comercio Internacional de San Luis R.C. no había concluido su proceso de evaluación por CIEES hasta este año en que logra el nivel 1 (tabla 2).
 Para atender las observaciones y recomendaciones se cuenta con planes de trabajo detallados, los cuales consideran la situación institucional actual.  En estos momentos, adicional a la evaluación/acreditación de los PE, también se trabaja muy arduamente en operar el nuevo modelo educativo ENFACE y en la certificación bajo la norma ISO 9001:2000, entre otros aspectos.   Estos procesos de alta participación del personal académico han sido muy intensos, por lo que tras la evaluación de resultados, políticas y estrategias se ha decido ajustar los planes para cubrir las metas al 2012 y someter a los PE a otra ronda de evaluación por CIEES y luego a la acreditación (en los casos no acreditados), salvo en el caso de las ingenierías industriales de San Luis Río Colorado y de Geociencias en Hermosillo, que irán tras la acreditación, además de mantener las acreditaciones en los que ya han logrado este reconocimiento.
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	Fig. 5- Porcentaje de matrícula atendida en PE de calidad por DES.


De esta forma, en este PIFI solicitamos apoyo para atender las observaciones de los Comités de Pares y de los organismos acreditadores.  Entre éstas se encuentran: establecer nuevos planes de estudios pertinentes, capacitación al personal, evaluación del impacto de las carreras, incrementar la titulación, contar con bibliografía actualizada, seguimiento de egresados, incrementar la habilitación del profesorado, contratar a más doctores, impulsar la investigación, fomentar la publicación de productos académicos, apoyar a los alumnos con más servicios para que terminen con éxito sus estudios e incidir en eficiencia terminal, titulación, deserción y en la reprobación en general, brindar orientación profesional, incorporar entrevistas al proceso de selección, realizar estudio de caracterización de los bachilleres, incorporar actividades culturales y deportivas, brindar a los alumnos desarrollo empresarial, fortalecer la vinculación y la movilidad, incorporar el uso de software y contar con equipó de cómputo para fortalecer a los PE y contar con la infraestructura adecuada para un lapso de 10 años, 

Otro indicador de competitividad académica es el relativo al de egresados registrados en la Dirección General de Profesiones, el cual de acuerdo con la información proporcionada por la SES (fig. 6) se incrementa notablemente a partir de 1999.  Esto se debe a que CESUES implementó a partir de 1999 la política de que a todos los solicitantes de título se les tramitará simultáneamente la cédula profesional.  Los valores mostrados en la figura 6 fueron proporcionados por la propia SES y están ligados a la eficiencia terminal, pues son porcentajes con respecto al número de alumnos de primer ingreso  en el primer año del período indicado.  De esta forma, impactaremos este indicador en los próximos años en que mejorará marcadamente la eficiencia terminal.
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	Fig. 6- Porcentaje de egresados registrados en la Dirección General de Profesiones.


Con respecto a vinculación e internacionalización, se puede decir también que CESUES está dando pasos muy decididos y acertados.  En su planeación estratégica consignada en el Plan de Desarrollo Institucional 2004-2009 ambos elementos con contemplados con objetivos, estrategias y metas concretas.
En octubre del 2004, dio sus primeros pasos en internacionalización con apoyo del Gobierno del Estado al contar con asesores internacionales y establecer un Comité de Internacionalización con integrantes de la institución para proponer y supervisar acciones en esta materia.   Una primera tarea que se desarrolló fue un estudio diagnóstico al respecto entre directivos, profesores y alumnos de la institución, cuyos resultados llevaron, entre otros aspectos, a tomar la decisión de incorporar esta dimensión en el nuevo modelo educativo ENFACE.   Se contemplan los siguientes aspectos: (1) establecimiento de un portafolio de convenios de cooperación e intercambios, (2) el inglés será desarrollado por competencias en las nuevas mallas curriculares, siendo la competencia mínima general para todos los alumnos de CESUES el hablar a un nivel general y luego por carrera profundizar según se requiera, (3) implementar estrategias de fortalecimiento como, por ejemplo, la utilización del inglés en otros cursos posteriores y brindar clases en inglés, entre otros, (4) incorporar a los curricula elementos que favorezcan la internacionalización (v.g. cursar créditos en el extranjero, desarrollar prácticas profesionales en otros países, desarrollar proyectos didáctico-pedagógicos con otras IES extranjeras, etc.), y (5) creación y ampliación de las oportunidades para el intercambio de estudiantes y profesores, entre otros elementos.
De esta forma, el problema de competitividad e innovación educativa que está por solventarse es el relativo a sustituir el actual modelo educativo centrado en la enseñanza y con planes de estudios de alta rigidez y duración, por uno centrado en el aprendizaje, por competencias y flexible curricularmente.

2.4.1. Análisis de la relación entre capacidad y competitividad académicas

Lo tratado  en los apartados anteriores lleva a concluir que los indicadores de competitividad académica están evolucionando positivamente a un paso mayor que los de capacidad académica a pesar de los grandes esfuerzos institucionales que se están suscitando en todos los distintos aspectos.  Esto es comprensible si se toma en cuenta que son elementos de diferente naturaleza y que los de capacidad requieren de un tiempo mayor para alcanzar niveles altos pues implican la habilitación del profesorado y la madurez en su productividad académica.

Relación entre los PTC con posgrado y el porcentaje de PTC con el reconocimiento de perfil deseable.-  El agresivo programa de formación en posgrado que la institución estableció permitió avanzar grandemente en este rubro en el período 2001-2007.  Sin embargo, esto aún no es suficiente particularmente en lo que ha doctorado se refiere.  Por otra parte, se ha logrado pasar de 0 a 7 PTC con perfil PROMEP.  Si bien, estos avances son significativos en el contexto institucional debido al gran rezago que se tenía, claramente la relación entre PTC con posgrado y PTC con perfil deseable no es la deseable.  En consecuencia, se requiere reforzar las políticas y estrategias para: (1) habilitar a los profesores en activo, (2) contratar PTC con perfil deseable, (3) Promover y motivar la productividad de los PTC activos en docencia, generación y/o aplicación innovadora del conocimiento, tutoría y gestión. 
Relación entre los PTC con reconocimiento de perfil deseable y los PTC adscritos al SNI.-  Esta relación igualmente es muy baja.  Actualmente se cuenta en activo con 12 doctores de los que 3 están adscritos al SNI.  Como ya se mencionó contamos con 7 perfiles PROMEP.  En la convocatoria vigente de PROMEP estamos solicitando este reconocimiento para 4 PTC más con lo que llegaremos a 11.  Además, estamos solicitando apoyos como ex-becarios para tres doctores quienes solicitarán su reconocimiento de perfil deseable en la próxima convocatoria, con lo que alcanzaremos 14 perfiles PROMEP.  Como es notorio actualmente, existe una brecha entre el número de perfiles PROMEP y el de pertenecientes al SNI, lo que lleva a trabajar fuerte en este sendito.  Por otra parte,  estas cifras representan avances significativos si se considera que en el 2004 estos indicadores se encontraban en cero, lo que  significa, por un lado que las políticas y estrategias implementadas han dado resultado, y por otro que requieren reforzarse. 
Comparación entre la capacidad académica y la competitividad académicas.-  Según se desprende de los apartados de capacidad y competitividad académica existe mayor desarrollo de la competitividad que de la capacidad.  Esta brecha requiere cerrarse para efecto de mantener las acreditaciones y extenderlas a otros PE.    A pesar de esto, en estos momentos se aprecia que existe una correlación entre ambas variables.  Es decir las DES que han alcanzado una mejor competitividad también muestran una mayor capacidad académica.  Es decir, contrasta la situación de Navojoa, Hermosillo y San Luis Río Colorado con las de Benito Juárez y Magdalena, mismas que muestran rezago en ambos indicadores.

La relación entre la matrícula de licenciatura atendida en PE de buena calidad y la competitividad académica de las DES.-  En esto refleja también lo expresado en el párrafo anterior.  La DES Navojoa atiende al 100% de la matrícula en PE de calidad; cuenta con dos PE y ambos están acreditados.  Hermosillo atiende al 67% de la matrícula y San Luis R.C. al 60% de la población estudiantil en 2 y 3 PE de calidad de un total de 6 y 7 respectivamente.   La meta es llevar a éstas últimas DES al 100% así como a  Benito Juárez y Magdalena que en esto momentos no cuentan con PE reconocidos por su calidad.
La relación entre la matrícula de posgrado atendida en PE registrados en el Padrón Nacional de Posgrado y la capacidad académica.-  Esta relación no  era de relevancia hasta recientemente toda vez que CESUES, al ser primordialmente una institución de nivel de licenciatura, contaba con un solo programa de maestría (del área de administración) que estaba bajo re-estructuración y con el ingreso suspendido. Ya empieza con nueva malla curricular en apego al modelo educativo ENFACE al igual que nuevos PE de maestría, los cuales se contempla cumplir con los lineamientos de los organismos acreditadores para que se puedan acreditar en cuanto sean elegibles para ello.
2.6 Análisis de brechas de calidad
En cuanto a capacidad académica existen brechas entre las DES Navojoa y Hermosillo con el resto de las DES San Luis R.C., Magdalena y Benito Juárez.   De los tres PTC de CESUES en el SNI, dos están en Navojoa y 1 en Hermosillo.  En cuanto a perfiles PROMEP,  Hermosillo cuenta con 4 y Navojoa con 3, mientras que las otras DES con ninguno.  San Luis R.C. está solicitando el reconocimiento para 2 PTC  en la actual convocatoria del PROMEP, con lo que empieza a cerrar esta brecha.   En cuanto a la habilitación en doctorado, Navojoa integra a 5 doctores al igual que Hermosillo y San Luis a 2.  Las DES Magdalena y Benito Juárez a ninguno.    En cuanto a la productividad en investigación, la delantera la tiene la unidad Navojoa (ver más debajo)  seguida por Hermosillo y San Luis.
Como ya se mencionó, nuestras DES Hermosillo, San Luis Río Colorado y Navojoa no están definidas con base en aglutinar PE de campos disciplinares afines.  Por lo tanto, se integran por dos conjuntos de programas de muy diferente naturaleza: por un lado los del área económico-administrativa y por otro los del área de ingeniería, agropecuaria, o ciencias naturales.  El segundo grupo tiene afinidad natural por la investigación y la habilitación para ello (nivel de doctorado), cosa que no sucede con los PE económico-administrativos.  De esta forma, en la DES mencionadas se están dando brechas de capacidad académica internas, pues los CAEF se están desarrollando más rápidamente (en términos de proyectos de investigación, doctorados, SNI’s y perfiles PROMEP) que en el segundo grupo de programas.   Esto es evidente en la DES Navojoa en el que el CAEF “Tecnología de Cultivo de Organismos Acuáticos” consta de 4 PTC con doctorado de los que dos son SNI y  tres perfil PROMEP.  Además, desarrollan varios proyectos de investigación en los que incorporan tesistas y alumnos de servicio social, contando con varias publicaciones en revistas indexadas.  En contraste, los CAEF de “Administración” y de “Sistemas Computacionales” formados por profesores del programa de Lic. en Sistemas Computacionales, no presentan ninguna de estas características y básicamente se están enfocando de momento a concluir los estudios de nivel de maestría que desarrollan sus miembros y proyectos muy incipientes.
Una tendencia similar se percibe en la DES Hermosillo, en el que los profesores con posgrado y más experiencia en investigación se dan en los CAEF  de “Minería y Metalurgia Extractiva” y “Horticultura Sostenible”.  El primero de ellos incluye a dos doctorados formados con apoyos PROMEP, de los cuales uno ya obtuvo su reconocimiento de perfil PROMEP, mientras que en el último mencionado se tiene un PTC con nivel SNI 1 y por otro PTC con el grado de doctor obtenido con apoyo PROMEP.  Así, el contraste con los CAEF de los PE de Administración de Empresas Turísticas y de Comercio Internacional es evidente.
En San Luis Río Colorado esta situación es evidente con el CA de Biosistemas relacionado al área de Horticultura y Acuacultura (Navojoa).  Por su parte, las DES Magdalena y Benito Juárez cuentan con dos PE con afinidad entre ellos, motivo por lo que no se da esta brecha de capacidad entre los programas pero su desarrollo es incipiente y son del área económico-administrativo.
En cuanto a la competitividad, las brechas se dan entre las DES Navojoa, Hermosillo y San Luis Río Colorado con las de Magdalena y Benito Juárez.  Las tres primeras atienden al 100%, 67% y 60% respectivamente en PE de calidad reconocida y las últimas dos al 0%.  Sin embargo, se trabaja activamente para cerrar estas brechas lo más pronto posible.  
En lo que respecta a brechas de integración y funcionamiento de las DES se puede precisar lo siguiente en función de las características establecidas por la SES para una DES de calidad:
Comparte propósitos académicos comunes y un compromiso explícito con la mejora continua de la calidad de los PE que ofrecen.-   Líneas arriba se estableció que las DES San Luis R.C. Hermosillo y Navojoa se componen de dos grupos de PE pertenecientes a campos disciplinarios distintos: (1) los del área económico-administrativa, y (2) los del área de ingeniería, agropecuaria, o ciencias naturales.  De entrada esto supone una dificultad para compartir propósitos académicos comunes.  Sin embargo, CESUES ha instituido políticas que propician precisamente este objetivo, entre las que cabe destacar: (1)  academias no por programas educativos sino por áreas del conocimiento y ahora transversales a los PE y por módulos; (2) amplio número de asignaturas compartidas  (3) servicios a alumnos para todos los PE;  (4) celebración de eventos académicos compartidos por los distintos PE, (5) contar con una estructura organizacional que aglutina a todos los PE con características departamentales; este es un aspecto muy importante ya que no hay segregación por “tipos” de PE, es decir, como dependencia directa de la secretaría académica de la DES se encuentran directamente los PE; (6) discusión, análisis y evaluación colegiada de problemáticas académicas de todos los PE, al desarrollarse frecuentemente reuniones por parte de todos los jefes de carrera, secretario académico de la DES y el director de la misma (7)  infraestructura compartida; (8) los PE comparten equipos y vehículos; (9) profesores formalmente no adscritos por PE sino a nivel de DES, lo que propicia que impartan cátedra a alumnos de distintos PE.  Estos mismos elementos los presentan las DES Benito Juárez y Magdalena en las cuales si existe afinidad entre sus PE, razón por la cual s se cumple el enunciado bajo análisis.  En general, existe un nivel adecuado de compromiso con la mejora continua de la calidad de los PE que ofrecen las DES, lo cual se deriva de varios factores, entre los que se encuentran: el proceso de evaluación y acreditación de los PE, la certificación de procesos, la formulación de planes de desarrollo que acaba de concluir en las DES mencionadas al inicio de este párrafo, y otros.
Comparten afinidad temática entre las LGAC que cultivan sus cuerpos académicos y perfiles y contenidos de los PE.-  Por las razones citadas en el párrafo anterior, este aspecto es el más débil en cuanto a su nivel de cumplimiento a nivel de DES en San Luis R.C., Hermosillo y Navojoa.  Sin embargo, se avanza en ello al estarse promoviendo en la institución el establecimiento de proyectos, LGAC y otros aspectos cuyo atributo cohesionador es la inter y la multidisciplinareidad.  De cualquier forma, este precepto se cumple adecuadamente entre los PE de los dos grupos de  programas que hemos mencionado.  Una tarea en la que se debe continuar avanzando es que los CAEF compartan LGAC comunes y que ellos mismos no se “delimiten” por PE.   Esfuerzos en este sentido, se dan con el cuerpo de “Sistemas Computacionales” de Navojoa, el cual en sus LGAC toma en cuenta necesidades del PE de Acuacultura. 
Suman sus capacidades para el mejor cumplimiento de sus funciones.-  Este precepto se logra toda vez que se procura que los PTC de los diferentes PE impartan clase y asesoría académica de asignaturas comunes así como para brindar tutoría, cursos de nivelación y de titulación. Además, se comparte la infraestructura académica y administrativa tal como laboratorios, centros de cómputo,  centros de autoacceso, biblioteca y áreas de atención a estudiantes entre los PE, entre otros factores.
Logran la convergencia de esfuerzos en el proceso de planeación  y el logro de resultados.-  Existe mucha interacción y desarrollo de procesos altamente participativos de planeación, tal como el que está concluyendo con apoyo del PIFI 3.2 por medio del cual las DES Hermosillo, San Luis Río Colorado y Navojoa han generado sus planes de desarrollo.  Igualmente, en la formulación del PIFI mismo, el Programa Operativo Anual (POA) y, en su momento, el Plan de Desarrollo Institucional.   Lo mismo se da en la planeación académica de índole más cotidiana y aquella que se genera con periodicidad semestral como lo es la asignación de cargas académicas, la planeación conjunta de cursos, la programación de profesores, etcétera.
Generan un efecto sinérgico que sustenta eficazmente los procesos de mejora continua de su capacidad y competitividad académicas.-  Se  ha detectado este efecto en todas nuestras DES.  Notablemente en la DES Navojoa los dos PE, a pesar de ser de campos disciplinarios dispares, comparten muchos esfuerzos en los procesos de mejora continua de su  capacidad y competitividad académica.   En esta DES, así como en Hermosillo y San Luis Río Colorado, los procesos de acreditación ya realizados generaron un efecto en los otros programas que los motivo a desear la acreditación y redoblar esfuerzos en ese sentido.
En síntesis, se considera que las DES presentan adecuados niveles de funcionamiento e integración, lo cual es ayudado grandemente por la forma de organización de CESUES y las políticas establecidas al respecto.  Lo que se requiere es fortalecer estos procesos de integración lo cual ayudará a obtener mejores resultados académicos.  Además, hay que ajustar la estructura orgánica de la institución para adecuarla a los requerimiento del nuevo modelo educativo enface.
2.7 Análisis del cumplimiento de las metas compromiso

El anexo III incluye la información base para el análisis del cumplimiento de metas compromiso.  Como ya se mencionó, entre las metas logradas para el 2006 se encuentran el número de integrantes del SNI y la participación de profesores en el Programa Institucional de Tutorías, así como las relativas a los PE que se actualizarán incorporando elementos de enfoques centrados en el aprendizaje.  Así mismo, estos últimos dos indicadores alcanzarán los valores planeados para el 2007.   Las relativas a habilitación de los profesores se lograrán adecuadamente en este 2007 (62% planeado y 45% logrado a al fecha en maestría por ejemplo), explicándose el desfase del 2006, entre el 37% logrado contra el 45% planeado, en el retraso en los trabajos de tesis de profesores que estudian maestría y doctorado.  Esto mismo está impactando el logro de la meta de perfil deseable y adscripción al SNI en este 2007, lo que se ha aunado a dificultades para contratar PTC ya con SNI o perfil PROMEP; esto por falta de plazas y esquemas que ofrecer para un proyecto de vida profesional atractivo a mediano y largo plazo a los interesados y lograr así su retención.  Entre las estrategias que planeamos instituir para ayudar a estas metas es ampliar el alcance de las convocatorias de contratación en las que podamos garantizar las plazas, para convocarlas a nivel nacional, además de promover la investigación, apoyar a los líderes académicos que ya tenemos y otras que lleven a crear un propicio ambiente académico. 

Otra meta lograda es aquella referente al número de CAEF.   Este año se ha sometido la petición de cambiar el estatus de “en formación” a “en consolidación” de un cuerpo académico que era lo planeado.  PROMEP no ha respondido aún, pero se tienen buenas probabilidades de lograr esta meta compromiso. En lo referente a evaluación por CIEES no se alcanzó la meta en el 2006 debido a que se sometieron  a CIEES las autoevaluaciones de los 4 PE planeados, pero los comités de pares no respondieron a tiempo, lo que se aunó a un cambio en la estrategia institucional que, como ya se dijo antes, consistió en pasar directamente los PE por la acreditación.  En lo referente a acreditación, se plantearon metas muy ambiciosas lo cual motivó se dieran acciones hacia su logro, lo que llevó a que obtuviéramos resultados sobresalientes pues en el último año pasamos de 0 a 59% de la matrícula atendida en PE de calidad reconocida también del 0 al 39% en PE de calidad (6 PE acreditados y 1 de nivel 1 de CIEES de 18 evaluables.).    En virtud de las limitaciones financieras, relacionadas a un muy bajo monto autorizado en el PIFI 3.3, así como a otros factores internos y externos, se cambió la política en lo referente a evaluación por CIEES y se replantearan las metas propuestas.  Se decidió que los PE ya no tuvieran por una segunda vuelta de CIEES y pasaran directamente al escrutinio de organismos acreditadores reconocidos por COPAES.   Las metas se han ajustado como resultado de una planeación más realista y basada en la experiencia del último año, lo que se refleja en esta edición del PIFI.

Una área de oportunidad para la mejora lo indican las metas de tasa de egreso por cohorte y titulación, las cuales han tenido resultados bajos, producto de varios factores, siendo uno muy importante es que corresponden a generaciones que ingresaron sin ninguna selección ni control de algún tipo a la institución,  siendo muchos de estos estudiantes rechazados de otras IES.   Esto se ha reflejado en valores muy bajos en indicadores de desempeño como los mencionados.  El cambio en estos indicadores se comenzará a notar a partir de este 2007, como producto de políticas y estrategias institucionales adecuados y a la operación del modelo educativo ENFACE que integra toda una serie de elementos nuevos en la institución que incidirán en esta problemática.

Las metas compromiso referentes al SIIA se están logrando.  Por otra parte, en certificación se está avanzando adecuadamente aún cuando parece no haberse logrado las metas compromiso propuestas.  Esta discrepancia obedece a un cambio en la estrategia institucional, basado en la experiencia obtenida en los procesos realizados.  De hecho, ahora se trabaja más eficientemente a este respecto y en forma mucho más realista, lo que está permitiendo madurar el Sistema de Gestión de Calidad de CESUES.  Los avances en certificación son el alcanzar el reconocimiento por la norma IS0 9001:2000 en la unidad magdalena este año, certificar a la unidad Hermosillo en el 2006 y a la Dirección General en el 2005.  En este año, la Dirección General fue re-certificada.   Para el 2009 todo CESUES estará certificado.
2.8 Síntesis de la autoevaluación
En el anexo 1 se presentan los formatos de  la síntesis de la autoevaluación institucional en el período 2001-2007.

Resumen de las principales contribuciones de la formulación y desarrollo del PIFI a la mejora continua de la capacidad y competitividad académicas, de la gestión institucional y al desarrollo de la innovación

Una de las aportaciones principales de la formulación y desarrollo del PIFI a la mejora continua, se gesta en el involucramiento  y compromiso de los PTC, directivos de las DES y directivos institucionales.  Este involucramiento en los procesos de planeación participativa, mediante los cuales cada año se actualiza el PIFI, ha fomentando una cultura de trabajo sistemático, cuyos elementos fundamentales son la planeación, evaluación y realimentación.

A continuación sintetizamos las contribuciones más importantes:

	Capacidad:  El PIFI ha contribuido grandemente a la capacidad académica de la institución al: (1) incrementar en gran proporción la cantidad de PTC con grado al pasar de 4% en el 2001 al 48% en estos momentos en el que el 5% son doctores cuando hace apenas dos años no había ninguno al igual que perfiles PROMEP e integrantes del SNI de los que ya conforman el 3% y el 1.25% de la planta.  Además, actualmente estamos apoyando a 139 PTC (58%) en la realización de estudios de posgrado por lo que estos indicadores se incrementarán sustancialmente.  Igualmente en CA estamos en pleno desarrollo, pues ya contamos con 21 CAEF operando conforme a sus planes de trabajo, de los cuales uno se encuentra a la espera del dictamen para cambiar su reconocimiento a “en consolidación” y dos más están en francas vías de hacerlo en el corto plazo.  Hace apenas 3 años, no existía prácticamente la investigación en CESUES mucho menos cuerpos académicos en desarrollo.  El PIFI ha sido instrumental por diversos medio, siendo uno muy significativo el incrementado el equipamiento básico que ha permitido el desarrollo de más proyectos de generación o aplicación innovadora del conocimiento, rubro que era mínimo previo al 2005. 

	Competitividad:  También en este aspecto CESUES ha avanzado notablemente.  En el último año logramos por primera vez acreditar PE y  obtener nivel 1 de CIEES.  Mediante este exitoso esfuerzo, sometimos 6 PE  que lograron su acreditación por CACECA y ANPROMAR, además de alcanzar un nivel de 1 por el comité de pares.  Estos 7 PE en el 2005 fueron dictaminados en el nivel 2 por CIEES.   Con esto, pasamos del 0 al 39% de PE de calidad reconocida y atienden  al 59% de la matrícula institucional.  Otro aspecto de competitividad que ha mejorado en el marco del PIFI lo representan los indicadores de desempeño académico de los PE, pues en las tasas de egreso por cohorte y la de titulación por cohorte pasaron del 2001 al 2007 del 23%y 5% al 30% y 67% respectivamente.  En el Programa Institucional de Tutoría participan el 100% de los PTC y se atiende al 100% de la población estudiantil.  Además, se les atiende en servicios médicos en todas las DES y de psicología en las mayores.   En las DES Benito Juárez y Navojoa operan además el Programa de Tutoría Indígena por contar éstas DES con estudiantes de etnias de sus regiones. Los índices de satisfacción de empleadores y de egresados muestran valores alentadores del 93%.

	Innovación: Con apoyo PIFI este es otro rubro también presenta grandes avances.  En septiembre venidero (2007) comienzan a operar con los alumnos de nuevo ingreso nuevas mallas curriculares en toda la oferta educativa institucional.  Estos planes de estudio están actualizados y son pertinentes pues para generarlos se realizaron estudios con todos los sectores relacionados a los PE.  Además, se elaboraron conforme a las características del nuevo modelo educativo ENFACE que CESUES, por lo que se conforman en torno a tres ejes fundamentales que son (1) centrado en el aprendizaje y en el estudiante, (2) las competencias profesionales, y (3) flexibilidad.  Adicionalmente, en estas nuevas mallas curriculares tienen valor curricular las prácticas profesionales y el servicio social.  Se incorporan además otros elementos que brindarán mejores condiciones académica para que los alumnos concluyan con éxito sus estudios.
La vinculación y la  movilidad nacional e internacional de alumnos es impulsada con empeño a partir del 2005.   A la fecha hemos otorgado apoyos para que 165 estudiantes realicen prácticas profesionales o asistan a clases en universidades mexicanas y del extranjero.

	Gestión: El PIFI ha proporcionado un sustancial impacto en la mejora de los procesos de gestión de CESUES. 

 La empresa DET NORSKE VERITAS (DNV) ha certificado a la fecha, mediante la norma ISO 9001:2000 a la Dirección General y a las unidades académicas Hermosillo y Magdalena. El Sistema de Gestión de la Calidad implementado impulsa la mejora continua tanto de los procesos y procedimientos certificados así como otros  de las instancias institucionales mencionadas.   Se ha generado una cultura de la calidad basada en la planeación, implementación, evaluación y retroalimentación que ha resultado en una mejora notable en la gestión, que a su vez se ha visto reflejada directa o indirectamente en algunos indicadores como el de satisfacción de estudiantes.
Operan los módulos del SIIA de administración escolar, recursos humanos y financieros; éstos permiten la realización automatizada de los procesos involucrados y la generación de informes y estadísticas para la toma de decisiones.

Tenemos  siete proyectos de actualización de la normatividad: Ley orgánica; Estatuto general, Reglamento de ingreso, Promoción y permanencia del personal académico; Reglamento de servicio social; Reglamento escolar; Reglamento de cuotas escolares y Reglamento de planeación y evaluación; además del instructivo regulatorio de los servicios bibliotecarios. El nuevo 



Principales Fortalezas y Problemas Priorizados
	PRINCIPALES FORTALEZAS EN ORDEN DE IMPORTANCIA

	IMP.
	INTEGRACIÓN Y FUNCIONA-MIENTO 
	CAPACIDAD ACADÉMICA
	COMPETITIVI-DAD ACADÉMICA
	INNOVACIÓN EDUCATIVA
	GESTIÓN
	OTRAS  FORTALEZAS

	1
	
	Fuerte dinamismo en la habilitación de PTC: buen número ya con grado y alta cantidad de PTC desarrollando estudios de posgrado
	
	
	
	

	2
	
	
	39% de PE de calidad reconocida
	
	
	

	3
	
	
	
	Nuevo modelo educativo centrado en el aprendizaje y en el estudiante, flexible y basado en competencias profesionales
	
	

	4
	
	
	
	Alta motivación del personal para la implantación del modelo educativo ENFACE y otros proyectos institucionales
	
	

	5
	
	
	
	
	
	Alta estabilidad laboral de la institución

	6
	
	
	
	
	
	Reconocido liderazgo del cuerpo directivo y compromiso explícito de fomento al proyecto de mejora de la calidad institucional

	7
	
	
	
	
	
	Generalizado sentido de pertenencia del personal y actitud proactiva hacia el proyecto de cambio institucional

	8
	
	
	
	
	
	Eficiente proceso de toma de decisiones de la administración central y en unidades académicas

	9
	
	
	Sólido Programa Institucional de Tutorías que atiende el 100% de los estudiantes con la participación del 100% de los PTC  y con Programa especial  de Tutoría Indígena en las DES Benito Juárez y Navojoa
	
	
	

	10
	
	
	
	
	Vigoroso proceso de certificación
	


	PRINCIPALES PROBLEMAS PRIORIZADOS

	IMP.
	INTEGRACIÓN Y FUNCIONA-MIENTO 
	CAPACIDAD ACADÉMICA
	COMPETITIVI-DAD ACADÉMICA
	INNOVACIÓN EDUCATIVA
	GESTIÓN
	OTRAS  FORTALEZAS

	1
	
	Baja cantidad de PTC habilitados con grado preferente
	
	
	
	

	2
	
	Carencia de CAC y CAEC, sólo CAEF con incipiente desarrollo
	
	
	
	

	3
	
	Escasa producción en generación y aplicación innovadora del conocimiento
	
	
	
	

	4
	
	Bajo número de PTC con perfil deseable PROMEP y pertenecientes al SNI
	
	
	
	

	5
	
	
	Bajo índice de titulación en el primer año de egreso por cohorte generacional
	
	
	

	6
	
	
	Baja tasa de eficiencia terminal
	
	
	

	7
	
	
	Dificultad para lograr la formación práctica de los estudiantes
	
	
	

	8
	
	
	
	
	
	Estructura orgánica inadecuada para los requerimientos del nuevo modelo educativo ENFACE

	9
	
	
	
	Incipiente movilidad nacional e internacional
	
	

	10
	
	
	
	Insuficiente vinculación con los sectores productivos
	
	

	11
	
	
	Insuficiente material bibliohemero-gráfico y software académico
	
	
	

	12
	
	
	
	
	
	Operación parcial del Sistema Integral de Información Universitaria (SIIA-SAGU).

	13
	
	
	
	Esquemas de atención a estudiantes con alta cobertura pero con necesidad de mejorar su calidad y cantidad
	
	

	14
	
	
	
	
	
	Limitados medios para establecer esquemas (escalafón, estímulos al desempeño docente, etc.) que permitan estimular la productividad de PTC, la retención del profesorado y atraer a personal de alto nivel.


3. POLÍTICAS DE LA INSTITUCIÓN PARA ACTUALIZAR EL PIFI, LOS ProDES Y EL ProGES

Entre las políticas establecidas para la formulación del PIFI 2007, incluyendo los ProDES y el ProGES se encuentran las siguientes:

· El énfasis en la formulación del PIFI 2007, incluyendo los ProDES y el ProGES, será la atención a la problemática priorizada,  siendo fundamental el desarrollo de los cuerpos académicos, la habilitación del profesorado, promover la investigación y la publicación de productos académicos.  Además, implementar el modelo educativo ENFACE incluyendo sus condiciones de operación (normativididad, infraestructura académica, gestión adecuada, etc.).

· El proceso de actualización del PIFI será altamente participativo.  Por lo tanto, se involucrarán todas las instancias institucionales de todos los niveles, incluyendo personal administrativo y académico.  Se basará en la participación amplia del profesorado de tiempo completo. 
· La Realimentación del PIFI 3.3 realizada por la SES es uno de los insumos principales en el proceso.  Subsanar las áreas débiles de la planeación (a nivel de PIFI y de ProDES) será una línea rectora del proceso, por lo que los productos de las distintas etapas serán, entre otros aspectos, revisados en función de las observaciones presentadas en dicha Evaluación.
· Las DES realizarán el análisis de la Realimentación de PIFI 3.3 así como de la Guía para Actualizar el PIFI 2007 y otra información proporcionada por la SES y propia de CESUES, a nivel de programa educativo con el profesorado de tiempo completo.
· El PIFI 2007 estará alineado y contribuirá al Plan de Desarrollo Institucional 2004-2009.

· Es prioritario atender las recomendaciones y observaciones de los CIEES y organismos acreditadores.

· Se establecerá un comité Central para coordinar el proceso de formulación del PIFI 2007.  Igualmente, en cada DES existirá un comité responsable de la coordinación de acciones para la actualización de los ProDES.
· Se designará a  miembros del comité central como asesores de las DES, quienes las acompañarán en todo el proceso, velando por el cumplimiento, consistencia y articulación del trabajo de la DES con las políticas, estrategias y objetivos institucionales así como atender las áreas débiles identificadas en la Realimentación del PIFI 3.3.
· Además del asesor antes mencionado, se designará a un profesor de tiempo completo de cada DES para fungir como enlance con el comité central y servir de facilitador y organizador del proceso en la DES.

· La articulación y coherencia de la planeación de la DES con la de la institución es fundamental por lo que los productos serán analizados en función de esta premisa.
· La capacitación de directivos y personal docente tendrá alta prioridad y se desarrollará con base en la experiencia de los procesos anteriores.

· La consistencia entre los elementos del ámbito de la DES con aquellos del ámbito institucional, será constantemente monitoreada, para lo cual el comité central organizará periódicamente reuniones de trabajo con las DES.  Además, los subproductos de cada etapa y rubros de análisis establecidos en la Guía del PIFI 2007 serán evaluados con dicho fin antes de iniciar la etapa siguiente.
· La contextualización de los ProDES y el ProGES será, acorde a la definición de la SES, una de las tareas prioritarias.
· La priorización de fortalezas, problemas y objetivos será con base en su incidencia en los problemas más estratégicos y prioritarios de las DES, de acuerdo a las autoevaluaciones institucionales, de la DES y de los PE’s. 
· Los proyectos integradores se desarrollarán aplicando la metodología participativa para al intervención de problemáticas educativas, lo cual les dará el sustento debido y permitirá que estén lo suficientemente articulados con las conclusiones de la autoevaluación.

· Un factor a cuidar será la racionalidad en el costo de las acciones de los proyectos.  Así como se atenderán los rubros más prioritarios, igualmente se buscará que se solicite exclusivamente lo más indispensable para lograr los objetivos y metas institucionales.
4. ACTUALIZACIÓN DE LA PLANEACIÓN EN EL ÁMBITO INSTITUCIONAL

4.1 Visión institucional al 2012
El Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora (CESUES) es una institución universitaria de vanguardia que conduce a la formación de hombres y mujeres, con un sentido crítico participativo y creativo en la solución de los problemas del estado y del país, a través de la innovación científica y el desarrollo tecnológico, siendo reconocida por la calidad de sus productos y servicios académicos que responden al desarrollo regional y al mercado internacional; y su gestión se realiza en el marco de una normativa que propicia el mejoramiento de la capacidad y competitividad académica, así como la rendición de cuentas, la transparencia en el ejercicio de los recursos y el acceso a la información.

4.2 Objetivos estratégicos
1. Contar con una planta docente de tiempo completo con alta productividad académica, derivada de su alta habilitación en posgrado.

2. Lograr que los CA de Tecnología de Cultivo de Organismos Acuáticos y el de Biosistemas alcancen el reconocimiento de “consolidados” y los demás CA el estatus de “en consolidación”

3. Consolidar el Modelo educativo ENFACE, mediante la evaluación permanente de sus resultados y  sus impactos internos y hacia la sociedad en su conjunto, incluyendo los criterios de pertinencia e internacionalización, entre otros, además de operar en condiciones de infraestructura acorde a las necesidades.

4. Ampliar la oferta educativa de CESUES tomando en cuenta, entre otros, los principios de pertinencia y equidad.

5. Incrementar la movilidad intra- e interinstitucional, tanto nacional e internacional, aprovechando las características de flexibilidad del modelo educativo ENFACE y  la implantación de esquemas novedosos de reconocimiento de estudios.

6. Brindar servicios de atención individual y grupal de calidad a todos los alumnos de la institución, incluyendo aquellos complementarios a su labor académica, con base en el modelo educativo ENFACE.

7. Adecuar los procesos, procedimientos, servicios y las prácticas institucionales para que el CESUES esté al 100% centrado en el estudiante.

8. Eliminar las brechas en capacidad y competitividad académicas existentes entre las unidades Magdalena y Benito Juárez con las de Hermosillo, San Luis Río Colorado y Navojoa.

9. Consolidar la vinculación con los sectores sociales, públicos y productivos.

10. Contar con una administración y gestión institucional competente y eficaz mediante la operación de procesos certificados  por la norma ISO 9001:2000, la implementación de sistemas manuales y automatizados, la realización constante de evaluaciones y auditorías externas, y el funcionamiento practicado por personal calificado en gestión y administración universitaria, fundamentado en una normatividad actualizada y completa, misma que contempla operación formal de órganos colegiados de gobierno.

11. Contar con una estructura organizacional acorde a las necesidades institucionales que permita la realización de los procesos de forma eficaz y eficiente, e implementar y fortalecer la organización departamental matricial.

12. Disponer de la infraestructura adecuada a las necesidades de los quehaceres académicos de profesores y estudiantes, incluyendo acervos actualizados y pertinentes.
4.3. Metas compromiso

	Metas compromiso institucionales de capacidad  académica
	2007*
	2008*
	2009*
	2010*
	2011*
	2012*
	Observaciones

	
	No.
	%
	No.
	%
	No.
	% 
	No. 
	%
	No.  
	%
	No.          
	%
	

	Personal académico 

Número y % de PTC de la Institución con:

	Especialidad
	6
	2.4
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	

	Maestría
	132
	53.9
	154
	60.2
	174
	65.2
	176
	64.2
	169
	61.5
	168
	60.2
	

	Doctorado
	18
	7.3
	28
	10.9
	30
	11.2
	35
	12.7
	55
	20
	70
	25
	

	Perfil deseable registrados en el PROMEP-SES
	9
	3.6
	19
	7.4
	37
	13.9
	41
	15
	53
	19.3
	68
	24.4
	

	Registro en el SNI/SNC
	4
	1.6
	7
	2.7
	9
	3.4
	10
	3.6
	13
	4.7
	18
	6.5
	

	Participación en el programa de tutorías
	245
	100
	256
	100
	267
	100
	274
	100
	275
	100
	279
	100
	

	Cuerpos académicos:

	Consolidados. 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	28
	8.6
	311
	13
	

	En consolidación. 
	11
	5
	11
	4.7
	34
	13.6
	56
	23
	49
	17.4
	912
	39
	

	En formación. 
	192
	95
	203
	95.3
	195
	86.4
	177
	77
	1710
	74
	1113
	48
	

	Metas compromiso institucionales de competitividad académica
	2007*
	2008*
	2009*
	2010*
	2011*
	2012*
	Observaciones

	
	No.
	%
	No.
	%
	No.
	% 
	No.
	%
	No.
	%
	No.
	%
	

	Programas educativos de TSU, PA y licenciatura:

	PE con estudios de factibilidad para buscar su pertinencia 

	25
	100
	25
	100
	23
	100
	23
	100
	23
	100
	23
	100
	

	PE con currículo flexible 
	25
	100
	25
	100
	23
	100
	23
	100
	23
	100
	23
	100
	

	PE que actualizarán incorporando elementos de enfoques centrados en el estudiante o en el aprendizaje 
	2514
	100
	2514
	100
	2315
	100
	2315
	100
	2315
	100
	2315
	2315
	

	PE que evaluarán los CIEES. Especificar el nombre de los PE. 
	116
	4
	817
	3.2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	618
	2.6
	

	PE que serán acreditados por organismos reconocidos por el COPAES
	0
	0
	319
	1.2
	320
	1.3
	521
	2.1
	122
	.4
	0
	0
	

	No. y  % de PE de licenciatura y TSU de buena calidad del total de la oferta educativa evaluable  
	7
	39
	16
	89
	18
	100
	18
	100
	18
	100
	24
	100
	

	No. y % de matrícula atendida en PE de licenciatura y TSU de buena calidad del total asociada a los PE evaluables.  
	3085
	59
	5999
	96
	6273
	100
	6641
	100
	6964
	100
	8054
	95
	

	Programas educativos de posgrado

	PE que se actualizarán (especificar nombres)
	123
	100
	123
	100
	123
	100
	123
	100
	123
	100
	123
	100
	

	PE que evaluarán los CIEES. Especificar el nombre de los PE
	0
	0
	0
	0
	123
	100
	123
	100
	123
	100
	123
	100
	

	PE que ingresarán al PNO SEP-CONACYT. Especificar nombre
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	123
	100
	

	No. y % de matrícula atendida en PE de posgrado de buena calidad
	0
	0
	0
	0
	40
	100
	35
	63
	40
	61
	35
	60
	

	Eficiencia terminal:  

	Tasa de egreso por cohorte para PE de TSU y PA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	 NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	

	Tasa de titulación por cohorte para PE de TSU y PA 
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	13
	100
	NA
	NA
	NA
	NA
	

	Tasa de egreso por cohorte para PE de licenciatura 
	612
	30
	698
	34
	670
	38
	480
	50
	522
	59
	937
	68
	

	Tasa de titulación por cohorte para PE de licenciatura 
	341
	67
	447
	72
	531
	76
	540
	80
	378
	78
	489
	84
	

	Tasa de graduación para PE de posgrado 
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	32
	100
	NA
	NA
	32
	100
	

	Otras metas académicas definidas por la Institución: 

	Meta A
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Meta B 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


	Metas compromiso institucionales de gestión
	2007*
	2008*
	2009*
	2010*
	2011*
	2012*
	Observaciones

	
	No.
	%
	No.
	%
	No.
	% 
	No.
	%
	No.
	%
	No.
	%
	

	Procesos estratégicos de gestión que serán certificados por la norma ISO 9000:2000.

	Número y nombre de los procesos

2008  

Dirección General: biblioteca; tutoría.

Unidad académica Hermosillo: vinculación.

Unidad Académica Navojoa: administración escolar; desarrollo académico; recursos humanos; planeación; contabilidad; biblioteca; centro de autoacceso; sistema de gestión de la calidad.

Unidad Académcia Benito Juárez: administración escolar; desarrollo académico; recursos humanos; planeación; contabilidad; biblioteca; centro de autoacceso; sistema de gestión de la calidad.
	25
	37
	44
	66
	57
	85
	62
	93
	66
	99
	67
	100
	

	Diseño, integración y explotación del SIIA:

	Número y nombre de los módulos que estarán operando (administración escolar, recursos humanos y finanzas)
	3
	100
	3
	100
	3
	100
	3
	100
	3
	100
	3
	100
	

	Módulos del SIIA que operarán relacionados entre sí
	3
	100
	3
	100
	3
	100
	3
	100
	3
	100
	3
	100
	

	Otras metas de gestión definidas por la institución: 

	Meta A
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Meta B 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	


1 Tecnologías de cultivo de organismos acuáticos
2 Contaduría Pública,Ciencias computacionales,Administración del turismo,Administración y desarrollo empresarial,Producción agrícola,Tecnología industrial, Biosistemas, Planeación y desarrollo del turismo,Administración y turismo, Ciencias ambientales, Recursos naturales, 
Comercio internacional, Minería y metalurgía extractiva, Horticultura sostenible,Evaluación funcional de la iniciación deportiva en el alto rendimiento,Ingeniería de software,Sistemas computacionales,Administración y Sistemas de información aplicados al comercio internacional.

3 Contaduría Pública,Ciencias computacionales,Administración del turismo,Administración y desarrollo empresarial,Producción agrícola,Tecnología industrial, Biosistemas,Comercio internacional, Planeación y desarrollo del turismo,Administración y turismo, Ciencias ambientales, Recursos naturales, 
Comercio internacional, Minería y metalurgía extractiva, Horticultura sostenible,Evaluación funcional de la iniciación deportiva en el alto rendimiento,Ingeniería de software,Sistemas computacionales,Administración y Sistemas de información aplicados al comercio internacional.

4 Tecnologías de cultivo de organismos acuáticos,Producción agrícola y Biosistemas
5 Contaduría Pública,Ciencias computacionales,Administración del turismo,Administración y desarrollo empresarial,Tecnología industrial, Comercio internacional, Innovación educativa, Planeación y desarrollo del turismo,Administración y turismo, Ciencias ambientales, Recursos naturales, 
Comercio internacional, Minería y metalurgía extractiva, Horticultura sostenible,Evaluación funcional de la iniciación deportiva en el alto rendimiento,Ingeniería de software,Sistemas computacionales,Administración y Sistemas de información aplicados al comercio internacional.

6 Tecnologías de cultivo de organismos acuáticos,Producción agrícola, Biosistemas,Ciencias ambientales e Ingeniería de software
7 Contaduría Pública,Ciencias computacionales,Administración del turismo,Administración y desarrollo empresarial,Tecnología industrial, Comercio internacional, Innovación educativa, Planeación y desarrollo del turismo,Administración y turismo,  Recursos naturales, 
Comercio internacional, Minería y metalurgía extractiva, Horticultura sostenible,Evaluación funcional de la iniciación deportiva en el alto rendimiento,Sistemas computacionales,Administración y Sistemas de información aplicados al comercio internacional.

8 Tecnologías de cultivo de organismos acuáticos y Biosistemas
9 Producción agrícola, Innovación educativa, Ciencias ambientales  e Ingeniería del software
10 Contaduría Pública,Ciencias computacionales,Administración del turismo,Administración y desarrollo empresarial,Tecnología industrial, Comercio internacional, Planeación y desarrollo del turismo,Administración y turismo,  Recursos naturales, 
Comercio internacional, Minería y metalurgía extractiva, Horticultura sostenible,Evaluación funcional de la iniciación deportiva en el alto rendimiento,Sistemas computacionales,Administración,Sistemas de información aplicados al comercio internacional y Sistemas de información distribuidos

11 Tecnologías de cultivo de organismos acuáticos,Biosistemas e Ingeniería de software
12 Producción agrícola, Innovación educativa, Ciencias ambientales,Sistemas computacionales,Administración, Recursos naturales,Minería y metalurgía extractiva,Horticultura sostenible y Sistemas de información aplicados al comercio internacional
13 Contaduría Pública,Ciencias computacionales,Administración del turismo,Administración y desarrollo empresarial,Tecnología industrial, Comercio internacional, Planeación y desarrollo del turismo,Administración y turismo, Comercio internacional, Evaluación funcional de la iniciación deportiva en el alto rendimiento, y Sistemas de información distribuidos
14 Licenciado En Contaduría (Uaslrc),Licenciado En Administración De Empresas (Uaslrc),Licenciado En Administración De Empresas Turisticas (Uaslrc),Ingeniero Industrial (Uaslrc),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uaslrc),Ingeniero En Horticultura (Uaslrc),Ingeniero Industrial En Electronica (Uaslrc),Licenciado En Comercio Internacional (Uaslrc),Licenciado En Entrenamiento Deportivo (Uaslrc),Licenciado En Administración De Empresas Turisticas (Uah),Ingeniero En Horticultura (Uah),Ingeniero En Geociencias (Uah),Licenciado En Comercio Internacional (Uah),Licenciado En Ecologia (Uah),Licenciado En Entrenamiento Deportivo (Uah),Licenciado En Contaduría (Uah),Licenciado En Nutricion (Uah),Licenciado En Acuacultura (Uan),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uan),Licenciado En Comercio Internacional (Uan),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uam),Licenciado En Comercio Internacional (Uam),Licenciado En Administración De Empresas (Uabj),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uabj),Tecnico Superior Universitario En Acuacultura (Uabj)

15 Licenciado En Contaduría (Uaslrc),Licenciado En Administración De Empresas (Uaslrc),Licenciado En Administración De Empresas Turisticas (Uaslrc),Ingeniero Industrial (Uaslrc),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uaslrc),Ingeniero En Horticultura (Uaslrc),Ingeniero Industrial En Electronica (Uaslrc),Licenciado En Comercio Internacional (Uaslrc),Licenciado En Entrenamiento Deportivo (Uaslrc),Licenciado En Administración De Empresas Turisticas (Uah),Ingeniero En Horticultura (Uah),Ingeniero En Geociencias (Uah),Licenciado En Comercio Internacional (Uah),Licenciado En Ecologia (Uah),Licenciado En Entrenamiento Deportivo (Uah),Licenciado En Nutricion (Uah),Licenciado En Acuacultura (Uan),Licenciado En Acuacultura (Uan),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uan),Licenciado En Comercio Internacional (Uan),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uam),Licenciado En Comercio Internacional (Uam),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uabj)
16 Licenciado En Comercio Internacional (UaSlrc) 
17 Licenciado En Administración De Empresas Turisticas (Uaslrc),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uaslrc),Licenciado En Ecologia (Uah),Licenciado En Entrenamiento Deportivo (Uah),Ingeniero En Horticultura (Uah),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uam),Licenciado En Comercio Internacional (Uam),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uabj)
18 Licenciado En Contaduría (Uah),Licenciado En Nutricion (Uah), Licenciado En Administracion De Empresas (Uam),Ingeniero En Horticultura (Uah)Licenciado En Entrenamiento Deportivo (Uaslrc),Licenciado En Comercio Internacional (Uan)
19 Ingeniero Industrial (Uaslrc),Ingeniero Industrial En Electronica (Uaslrc),Ingeniero En Geociencias (Uah)

20 Licenciado En Comercio Internacional (Uaslrc),Licenciado En Administración De Empresas Turisticas (Uaslrc),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uaslrc)
21 Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uam),Licenciado En Comercio Internacional (Uam),Licenciado En Ecologia (Uah),Licenciado En Entrenamiento Deportivo (Uah),Licenciado En Sistemas Computacionales Administrativos (Uabj)

22 Ingeniero En Horticultura (Uah)
4.4 Políticas para el logro de los objetivos estratégicos y el cumplimiento de las metas compromiso

Para mejorar la integración y funcionamiento de las DES

1. Evaluar y actualizar la estructura orgánica de las DES

2. Implantar una estructura departamental matricial.

3. Revisar la conformación de las DES y, en su caso, proponer una reorganización en aquellos casos que se integran por PE’s de áreas sin afinidad temática.

4. La adscripción del profesorado no será por programas sino por DES.

5. Las academias se integrarán conforme al modelo ENFACE, esto es por módulos, independientemente del área de conocimiento o el PE en que participa el profesor.

Para fortalecer la capacidad académica

6. Habilitar al profesorado de tiempo completo mediante estudios de posgrado de alta calidad.
7. Promover la consolidación de los cuerpos académicos.

8. Asegurar que los posgrados que realicen los profesores de tiempo completo en activo correspondan a aquellas líneas y áreas definidas como prioritarias para el desarrollo y evolución de los cuerpos académicos conforme a las áreas de los PE.

9. Contratar PTC con doctorado, perfil PROMEP y pertenecientes al SNI para impulsar el desarrollo de los CA.

10. Se impulsará la generación y aplicación innovadora del conocimiento en su relación con las necesidades de los sectores sociales y productivos, como un medio estratégico para lograr el reconocimiento de perfil deseable, mejorar el nivel de los programas educativos y el desarrollo de los cuerpos académicos.

11. Impulsar la formación del profesorado en el desarrollo de generación y aplicación innovadora del conocimiento mediante la participación en redes de investigadores y de cuerpos académicos, en estrecha colaboración con otras instituciones de educación superior.

12. Buscar el equilibrio de las cargas de trabajo de los PTC para que desarrollen las funciones de docencia, generación y aplicación innovadora del conocimiento, tutoría y gestión.

13. Fortalecer los CA con un investigador de probada experiencia, preferentemente miembro del SNI.

14. Establecer los medios y mecanismos que estimulen la productividad de los profesores.  Entre otros, se establecerá un programa de estímulos y reconocimientos a la labor del profesorado que incorpore los preceptos del perfil deseable y del desarrollo de cuerpos académicos.
15. Contar con una línea y política editorial para que los PTC difundan los resultados de sus diversas actividades académicas.
Para mejorar la competitividad académica

16. Atender las recomendaciones de los organismos acreditadores y CIEES, en base a programas de trabajo y a esquemas de colaboración de docentes y personal directivo.

17. Dotar a las DES con la infraestructura adecuada, en términos de cantidad y calidad, según lo requieran las actividades académicas del profesorado y alumnado.  El desarrollo de esta infraestructura tendrá prioridad por sobre otra destinada a otros fines.

18. Implementar un proceso riguroso de selección de aspirantes que involucrará diversos criterios, tales como, examen de admisión, entrevistas, promedio, evaluación de aptitudes y perfil.

19. Monitoreo del avance académico en diversas etapas de su formación, lo que se complementará con las recomendaciones y observaciones de los empleadores.
20. Fortalecer el Programa Institucional de Tutorías incluyendo a la totalidad de los docentes de tiempo completo, para mejorar el desempeño escolar.
21. Fortalecer otros programas de apoyo a los estudiantes, como el de Salud Escolar.

22. Mantener una alta correspondencia entre los PE’s y los requerimientos de los sectores sociales y productivos con que se relacionan.

23. Promover la participación en el EGEL de CENEVAL de los alumnos que egresan y ajustar estratégicamente nuestro quehacer conforme a los resultados obtenidos.

24. Consolidar e incrementar la oferta educativa de la institución atendiendo los resultados de los estudios de pertinencia y de necesidades de los sectores.  Así mismo, se ampliará la cobertura tomando como referente estudios de la misma naturaleza y considerando las características y vocación de la región de influencia de las diferentes DES.

25. Los PTC de alta habilitación se desempeñarán docentemente tanto en licenciatura como en posgrado.

26. Implementar el nuevo Modelo Educativo ENFACE, a partir de septiembre del 2007, se acompañará con un programa de formación docente permanente que permita a los profesores conducir procesos educativos centrados en el aprendizaje y el estudiante, flexibles y con base en competencias.

Para cerrar brechas de calidad entre las DES

27. Para cerrar brechas de calidad entre los PE’s y las DES y, en general, para crear sinergias y mejorar su funcionamiento se promoverá el estrechamiento de relaciones entre las academias y los cuerpos académicos de las diferentes DES. 

28. Se buscará el equilibrio en las funciones de los PTC y, a nivel de PE, se buscará que la planta se ajuste, en lo referente a alumnos por PTC y la cantidad de PTC y PA, a los estándares establecidos para la tipología de los programas.

29. Propiciar un desarrollo homogéneo de las DES, atendiendo prioritariamente a las que presentan mayor rezago.  Esto incluye redirigir esfuerzos de contratación y habilitación, además de un apoyo más cercano de las oficinas centrales.

30. Los centros de apoyo académico (bibliotecas, centros de cómputo, centros de auto acceso, etc.) trabajarán coordinadamente entre ellos apoyando los más evolucionados a  los menos desarrollados.  Con esto, se cerrarán brechas entre ellos a la vez que se eficientará el aprovechamiento de recursos institucionales, permitiendo además que se consolide un sistema institucional de bibliotecas y de centros de cómputo y redes.

Para mejorar la calidad de la gestión

31. Certificar mediante la norma ISO 9001-2000, los procesos estratégicos de gestión, de más alto impacto, en las DES y las oficinas centrales
32. Establecer un sistema de información que garantice la adecuada y oportuna generación de información para la toma de decisiones.

33. Revisar y actualizar la normativa al menos cada dos años, cuidando que refleje en todo momento la realidad y el entorno institucional.  Además, su observancia absoluta por todos los niveles organizacionales será un principio fundamental insoslayable.

34. Capacitar permanentemente al personal directivo y administrativo en las tendencias de la educación contemporánea.

35. Establecer mecanismos que promuevan la productividad del personal administrativo.

36. Impulsar en los diferentes niveles de la estructura institucional un proceso integrado de planeación, en el que la evaluación sea considerada como elemento de mejora permanente.

37. Rendir cuentas,  transparentar el ejercicio de los recursos y el acceso a la información, serán parte intrínseca de la cultura y de las prácticas organizacionales de la institución.

Para fortalecer la innovación educativa

38. Desarrollar áreas comunes entre las distintas mallas curriculares y se promover la movilidad de estudiantes y profesores.
39. Implementar el Modelo ENFACE y evaluar sistemáticamente sus resultados.
40. Capacitar a los docentes en las líneas de la pedagogía universitaria actual.
41. Incorporar al quehacer académico la aplicación práctica del conocimiento.

42. Promover el aprendizaje independiente y autónomo de los estudiantes como estrategia para lograr una mejor formación y el desarrollo de actitudes positivas hacia la actualización permanente y el aprendizaje a lo largo de la vida.

43. Impulsar el establecimiento de programas y servicios de atención y apoyo a los alumnos para hacer más eficiente su trayectoria escolar e incrementar sus posibilidades de culminar con éxito sus estudios.  El programa de tutorías deberá consolidar su desarrollo cualitativo.

4.5 Estrategias para el logro de objetivos estratégicos, metas compromiso y atender las áreas débiles

1. Implementar en todas las DES un programa de formación en posgrado del profesorado y mantenerlo actualizado, diseñado con base en las LGAC de los CA y las áreas y campos prioritarios de desarrollo de los PE’s.  Operarlo con apoyos PROMEP y con recursos propios
2. Incrementar el número de profesores con reconocimiento de perfil deseable PROMEP y pertenecientes al Sistema Nacional de Investigadores. 

3. Contratar aspirantes a PTC bajo un riguroso proceso de selección que tenga como base la habilitación y la productividad de alto nivel.

4. Establecer los medios e instrumentos que permitan la difusión de los productos académicos del profesorado.  En el caso de medios impresos establecer un taller editorial en una DES y que le de servicios a todas las demás.

5. Equilibrar la carga de trabajo de los PTC  en docencia, generación y aplicación innovadora del conocimiento, tutoría y gestión.

6. Operar un fondo institucional para financiar proyectos de investigación, lanzando convocatorias cada semestre.  Esto para generar productos que den currículo a los PTC para poder acceder a fondos externos (Vg. CONACyT) y obtener su reconocimiento de perfil deseable y como integrantes del SNI.

7. Fortalecer un fondo para financiar el premio y otros estímulos a la productividad del profesorado. 
8. Fortalecer un fondo para otorgar un estímulo económico anual a los profesores que obtengan y mantengan el reconocimiento de perfil deseable y/o la adscripción al SNI.
9. En base a los programas de trabajo de la coordinación de acreditación y cada DES se atenderán los recomendaciones de los organismos acreditadores y de los CIEES y se evaluará mensualmente.

10. La continuidad de la implementación y arranqué del Modelo ENFACE se continuará con la participación de expertos en las diferentes dimensiones del mismo.

11. Se continua fortaleciendo el Programa Institucional de Tutorías incorporando a todos los PTC’s y brindándoles una capacitación así como los medios adecuados para su trabajo. 

12. Proporcionar a los alumnos atención especializada dentro del Programa de Salud Escolar (salud, psicología, trabajo social).

13. Implementar en todas las DES un programa de formación en posgrado del profesorado y mantenerlo actualizado, diseñado con base en las áreas y campos de los PE’s.

14. Contratar aspirantes a PTC bajo un riguroso proceso de selección que tenga como base la habilitación y la productividad de alto nivel.

15. Establecer los medios e instrumentos que permitan la difusión de los productos académicos del profesorado.  En el caso de medios impresos establecer un taller editorial en una DES y que le de servicios a todas las demás.

16. Mejorar el trabajo de las academias y otros grupos colegiados, enfocando su trabajo hacia aspectos que incidan en los índices de retención, deserción y titulación de los PE’s de las DES.

17. Fortalecer los procesos colegiados de planeación y evaluación de las actividades y procesos académicos. 

18. Lograr que las DES tengan el número adecuado de PTC y PA de acuerdo a la tipología de los PE’s.

19. Brindar cursos, talleres y diplomados al profesorado para mejorar su capacidad como docentes.

20. Alinear la oferta educativa de las DES, los contenidos de los programas y  la vinculación con los requerimientos y necesidades de los sectores.

21. Dotar de la infraestructura requerida para el logro de los objetivos académicos buscando siempre la optimización de su uso y aprovechamiento.

22. Revisar y reconformar la constitución de los cuerpos académicos.

23. Redefinir las líneas de generación y aplicación del conocimiento.

24. Incorporar a PTC y  CA  a redes de académicos de alto nivel nacionales e internacionales.

25. Promover el aprovechamiento de fuentes alternas de financiamiento para la generación y aplicación del conocimiento.

26. Establecer nuevas alternativas de titulación, fomentar el EGEL y realizar campañas de titulación y difusión especialmente entre estudiantes y egresados de los planes 1995 y 2001.
27.-
Fortalecer el SIIA-SAGU.
28.-
Certificar procesos estratégicos de alto impacto en la calidad de los servicios, satisfacción del cliente y en la mejora de la comunicación interna.

29.-
Adecuar la estructura organizacional.
4.6 Síntesis de la planeación

En el anexo 4 se presenta la Síntesis de la planeación.

5. AUTOEVALUACIÓN / REVISIÓN INSTITUCIONAL DE LOS PRODES EN EL MARCO DEL PIFI 2007
Para la actualización del PIFI 2007 se siguieron las sugerencias brindadas por la guía como apoyo para la reflexión y acción de cada unos de sus componentes. La autoevaluación de los ProDES se desarrolló bajo la orientación y asesoría de personal adscrito a la Dirección General que se encontraba acoplados con la parte metodológica del PIFI en sus diferentes versiones.

Se establecieron las siguientes estrategias generales: 

1. Nombramiento de un comité central multidisciplinario, compuesto por personal adscrito a las áreas de la dirección de programas especiales, secretaría académica y dirección de planeación; siempre bajo la observancia y orientación del propio director general del CESUES. Dicho comité brindó los lineamientos y las estrategias a seguir para apoyar a las DES en el proceso de actualización de sus ProDES.

2.  Nombramiento de una persona del comité central del PIFI como asesor interno de cada una de las DES, quien fue responsable de guiar los procesos de actualización del ProDES verificando la congruencia entre cada una de sus partes con los lineamientos y políticas establecidas a nivel institucional. 

En todos los casos y durante todo el proceso, los ProDES fueron realimentados por el asesor interno para después ser presentados, evaluados y realimentados por todos los miembros del comité central del PIFI en reuniones de trabajo en donde se observaba el desarrollo de los aspectos metodológicos y lo expuesto en los documentos en extenso por cada una de las DES. Cabe mencionar que, las reuniones se realizaron exclusivamente con cada una de las DES con objeto de atender las situaciones particulares de los productos de la misma. En dichas reuniones además del comité central, participaba el director de la DES, el secretario académico y los responsable del PIFI, siendo el director de cada DES el responsable de exponer el documento y de defenderlo ante el comité central; esto, en un afán de observar la apropiación de lo expresado en el documento por las autoridades de la DES. Las reuniones estaban previamente calendarizadas en el plan de trabajo establecido para la formulación del PIFI 2007.

En estas reuniones se sostenía un ambiente de acercamiento y ayuda de la DES que estaba realizando el proceso de elaboración del ProDES, con el objeto de discutir armónicamente los resultados de cada una de sus etapas en cuanto a la congruencia y grado de conformidad de los productos de la DES con la autoevaluación, visión, las metas compromiso, los objetivos estratégicos, las políticas y las estrategias institucionales así como con las líneas dictadas por la SES; es decir, en todo momento se cuidó la consistencia del proceso. Si la conclusión de la reunión era satisfactoria, se autorizaba a la DES a continuar con la siguiente etapa, en caso contrario debía realizar las adecuaciones necesarias hasta quedar a satisfacción de lo solicitado por la guía del PIFI 2007.

Así pues, la revisión en el avance de los trabajos en las DES y su evaluación fue paulatino, la versión final fue igualmente evaluada hasta quedar dictaminada a satisfacción del comité central.

Las estrategias que se implementaron en el presente proceso de planeación estratégica y que permitieron asegurar el cumplimiento de la congruencia de los documentos en cada una de sus partes, fueron: (1).La alternancia de los asesores internos para la revisión de los documentos finales entregados por las DES; esta estrategia permitió identificar posibles incongruencias en el documento por lectores externos y, (2).Consultar a dos personas que estuvieron ajenos al proceso de desarrollo de los ProDES y que se encargaron de dar una nueva revisión a todos los documentos a fin de encontrar posibles inconsistencias o errores en sus exposiciones. 

Para realizar las evaluaciones arriba mencionadas se consideraron como ejes rectores, el cumplimiento de lo solicitado en la guía del PIFI 2007 en lo relativo a los ProDES, la verificación de la congruencia entre cada unos de sus apartados (autoevaluación, actualización de la planeación y elaboración del proyecto integral) y la asimilación del documento por las autoridades de las DES con énfasis en los parámetros de (1) Evaluación del impacto de cada ProDES, (2) Articulación entre los resultados de la autoevaluación de la DES y las políticas, los objetivos, estrategias, metas y el proyecto integrador, (3) Factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES y la (4) Incidencia del proyecto en la solución de los problemas, el cierre de brechas de calidad a su interior, en el cumplimiento de los compromisos de la DES y en la evolución de los valores de los indicadores; parámetros que son desglosados líneas abajo en el presente escrito. 

Es importante mencionar que en todo momento se cuidó que la metodología a seguir en las DES fuera de carácter participativo.

Evaluación del impacto de cada PRODES.- La evaluación del impacto de cada ProDES en la mejora de la capacidad y competitividad académicas, en el desarrollo de la innovación y el cierre de brechas de calidad al interior de cada DES, se basó en un análisis profundo de la congruencia y pertinencia de los objetivos estratégicos planteados por la IES y la DES para la resolución de los principales problemas priorizados por ambas instancias. 
Articulación entre los resultados de la autoevaluación de la DES y las políticas, los objetivos, estrategias, metas y el proyecto integrador.-  Un elemento importante para este rubro lo constituyó la tabla generada en la síntesis de la autoevaluación. Esto en virtud de que dicha tabla recoge las fortalezas y los problemas priorizados y sustentados en la autoevaluación que es la plataforma para desarrollar el apartado de actualización de la planeación; permitiendo con ello, analizar y valorar el resto del contenido de ProDES, es decir, la actualización de la planeación y el contenido del proyecto integrador.  Por otro lado, cabe mencionar que al comparar con la tabla de síntesis de la autoevaluación institucional se pone en perspectiva y se juzga el ProDES en cuanto al marco referencial definido a nivel de la institución.
Otra herramienta que resultó también muy importante para la realización del análisis de congruencia entre los apartados de autoevaluación, actualización de la planeación y el proyecto integral fue la tabla de síntesis de la planeación, donde se plasmaron los objetivos estratégicos, las políticas y las estrategias que permiten la resolución de la problemática priorizada en la DES y de donde finalmente se derivaron los objetivos estratégicos, metas académicas y acciones del proyecto integral.  

Factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES.- La evaluación de la factibilidad se realizó con base en un análisis profundo de los siguientes conceptos de cada DES: 

a. El avance en el cumplimiento de las metas compromiso estipuladas por cada DES en el PIFI 3.3 y de las nuevas metas propuestas en el marco de la presente actualización del PIFI 2007.

b. La visión actualizada por cada DES en cuanto a capacidad, competitividad, innovación, gestión, indicadores y metas compromiso. 

c. Congruencia de los compromisos de la DES con los compromisos estipulados a nivel institucional; así como la congruencia entre las estrategias planteadas por ambas instancias para el logro de los mismos. 

Incidencia del proyecto en la solución de los problemas, el cierre de brechas de calidad a su interior, en el cumplimiento de los compromisos de la DES y en la evolución de los valores de los indicadores. Análisis de las solicitudes de recursos, su justificación, priorización y calendarización cuidadosa.

Como se mencionó anteriormente, durante el proceso de planeación del ProDES, se observó la congruencia entre los problemas priorizados de la autoevaluación y los objetivos, políticas y estrategias plasmadas en la fase de actualización de la planeación con respecto a los objetivos, metas académicas, acciones y recursos solicitados en el proyecto integral, teniendo especial cuidado en evaluar la solicitud de recursos, su justificación, priorización y calendarización con el objeto de solicitar lo indispensable pero suficiente para lograr los objetivos y compromisos estipulados por la DES. 

Dictamen de los ProDES
ProDES Hermosillo
Impacto académico: Se mantiene como la DES con mayor matrícula y cuenta con un mayor número de PTC en estudios de posgrado. Dos PE acreditados por organismos reconocidos por el COAPES, con lo que se atiende al 67% de la matrícula en programa de calidad; tres PE evaluados por CIEES y uno en proceso, dos con nivel 2 y uno con nivel 3. Se atendieron las recomendaciones de las CIEES al 85% y al mismos tiempo se trabaja para obtener la acreditación de uno de los PE y alcanzar el nivel 1 en los otros tres para contar con PE de calidad. El avance que ha mostrado la DES relacionado a la conformación de sus cuerpos académicos es importante sobre todo considerando el poco tiempo en el que se han formado. Su ProDES atiende los principales problemas de la DES en lo que se refiere a capacidad,  competitividad académica, innovación y cierre de brechas por lo que se espera que los PE transiten a niveles superiores de calidad para el año próximo. El ProDES reconoce problemáticas que son comunes a otras DES y que son atendidas en el ProGES.
Articulación entre los resultados de la autoevaluación de la DES y las políticas, los objetivos, estrategias, metas y el proyecto integrador: El ProDES es congruente con la visión y las políticas institucionales además, es correcta la identificación de las fortalezas y los principales problemas de la DES así como la articulación con las políticas y objetivos. Las metas del proyecto integrador son congruentes con los demás elementos de la planeación incluyendo la visión de la DES. 

Factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES: Los objetivos y compromisos estipulados por la DES, son debidamente cubiertos por las políticas, objetivos y estrategias estipuladas en el proceso de actualización de la planeación y parcialmente, por los requerimientos financieros estipulados en el proyecto integral lo que los convierte en factibles de realizarse. Asimismo, evaluando los avances de la DES en relación al cumplimiento de sus metas compromiso, se considera que es posible tener la acreditación de un PE (IG) por organismos reconocidos por el COPAES y obtener el nivel 1 de CIEES en tres PE (LE, LED y IH) en el 2007 y 2008, al igual que el seguimiento en dos PE acreditadios (LCI y LAET) para el 2008. 

Incidencia del proyecto en la solución de los problemas, el cierre de brechas, el cumplimiento de los compromisos de la DES y la evolución de los indicadores.  Los recursos solicitados y su justificación, priorización y calendarización: Las metas del proyecto son congruentes con los objetivos y compromisos establecidos en el ProDES, esto lo muestra la apertura pertinente de dos nuevos PE (LC y LNH) que viene a  reforzar la oferta. En consecuencia  los recursos solicitados son razonables en función de los compromisos y permitirán trabajar en buena condición para alcanzar dichas metas. El proyecto contribuye significativamente a la capacidad, competitividad e innovación académica.
ProDES San Luís Río Colorado

Impacto académico: La DES cuenta con un alto número de PTC con grado mínimo deseable, mientras que los grados preferentes están en proceso de habilitación, mostrando un avance significativo. Se obtuvo la acreditación de 2 PE por organismos acreditadores reconocidos por COPAES y un PE tuvo el nivel 1 de CIEES, lográndose atender al 60% de la matrícula de la DES en programas de calidad. Los otros 4 PE son evaluados por CIEES, dos de ellos se les asignó nivel 2 y los restantes en el nivel 3.  La DES se aborda a la atención de las observaciones y se atiende el 85%. El ProDES contribuirá significativamente a fortalecer la planta académica de la DES y sus cuerpos académicos con lo que se mejoran las condiciones para las evaluación de CIEES, acreditaciones y seguimiento.

Articulación entre los resultados de la autoevaluación de la DES y las políticas, los objetivos, estrategias, metas y el proyecto integrador: Es adecuada la identificación de las fortalezas y de los principales problemas de la DES. Las estrategias se retoman para la integración del proyecto y las metas de éste son congruentes con la visión de la DES.

Factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES: Los objetivos son factibles de realizar y las metas del proyecto son congruentes con los objetivos y compromisos establecidos en el ProDES. Así mismo, en sus metas el de subir a nivel 1 de CIEES los PE (LSCA y LAET) lograr la acreditación en organismos reconocidos de los dos PE de Ingeniería y la seguimiento de los PE ya de calidad.

Incidencia del proyecto en la solución de los problemas, el cierre de brechas, el cumplimiento de los compromisos de la DES y la evolución de los indicadores.  Los recursos solicitados y su justificación, priorización y calendarización: El proyecto atiende los principales problemas reconocidos por lo que contribuirá al cierre de brechas y al cumplimiento de los compromisos de la DES, lo cual será igualmente reflejado en sus indicadores.  Los recursos fueron ajustados para hacerlos más congruentes con la problemática y las acciones propuestas, por lo que su priorización es racional además de la calendarización en su ejercicio.
ProDES Magdalena

Impacto académico: El ProDES atiende prioritariamente a la capacidad y la competitividad académica, principalmente en lo referente a la habilitación del profesorado y el desarrollo del CA registrado ante el PROMEP. Se cuenta con una planta académica insuficientemente habilitada pero se realizan efectivos esfuerzos en este sentido. La matrícula es baja lo que permite una buena atención a los alumnos. Se cuenta ya con una autoevaluación de los CIEES para los dos PE, el cual se llevara acabo para finales de 2007. 

Articulación entre los resultados de la autoevaluación de la DES y las políticas, los objetivos, estrategias, metas y el proyecto integrador: La autoevaluación identifica las principales fortalezas y problemas de la DES, elementos a partir de los cuales se reconoce una concatenación con las políticas, estrategias, metas compromiso y el contenido del proyecto integrador.

Factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES: Los objetivos son factibles de realizarse.  Las metas de los proyectos son congruentes y contribuirán al logro de los objetivos y compromisos  establecidos en el ProDES, como ofrecer PE de calidad evaluados en nivel 1 de CIEES para finales de 2007. 

Incidencia del proyecto en la solución de los problemas, el cierre de brechas, el cumplimiento de los compromisos de la DES y la evolución de los indicadores.  Los recursos solicitados y su justificación, priorización y calendarización: El proyecto integrador atiende los principales problemas reconocidos, así como el cierre de brechas entre los dos PE de la DES y permite el logro de sus metas compromiso. Los recursos solicitados están plenamente justificados y serán de gran incidencia en la calidad y competitividad de los PE.

ProDES Navojoa

Impacto académico: El ProDES se sustenta en los problemas de la DES Navojoa detectados en la autoevaluación incluyendo las recomendaciones de los organismos acreditadores reconocidos por COPAES,  motivo por lo cual incidirá grandemente en mejorar la capacidad y competitividad académicas y resultará en el seguimiento en el 2008, de sus dos PE. Aprovecha el hecho de que el PE de acuacultura es el que cuenta con mayor número de profesores con grado preferente de toda la institución y el primero que elevará el grado de consolidación de su CA. El proyecto integral es congruente con la autoevaluación y se enfoca en el fomento del desarrollo de los CA de la DES, habilitación de su profesorado para la obtención de perfiles deseable PROMEP y adscritos al SNI; asimismo, atiende los aspectos de internacionalización de los PTC y estudiantes y la seguimiento de sus PE.

Articulación entre los resultados de la autoevaluación de la DES y las políticas, los objetivos, estrategias, metas y el proyecto integrador: El ProDES muestra una excelente correlación y articulación entre estos elementos de la planeación estratégica así como los correspondientes a la planeación institucional.

Factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES: En virtud de los avances mostrados en capacidad, en la adecuada identificación de fortalezas y problemas y su atención en el proyecto integral, se considera que es altamente factible lograr los objetivos y cumplir con los compromisos estipulados por la DES.

Incidencia del proyecto en la solución de los problemas, el cierre de brechas, el cumplimiento de los compromisos de la DES y la evolución de los indicadores.  Los recursos solicitados y su justificación, priorización y calendarización: El proyecto atiende los principales problemas del ámbito de la DES y se articula con el ProGES para aquellos del ámbito institucional comunes a las diferentes DES.  Por lo tanto, la ejecución del proyecto impactará favorablemente a los indicadores de la DES y en el cumplimiento de sus metas compromiso así como en el cierre de brechas.  Por otra parte, existe racionalidad en los recursos solicitados tanto en su justificación como en los montos y la programación de su aplicación.

ProDES Benito Juárez

Impacto académico: El impacto académico se logrará al atender los aspectos de competitividad que se enmarcan en el proyecto integral, embonándose así adecuadamente con el ProGES. Se llevará a cabo el proceso de autoevaluación de un PE (LSCA) por medio CIEES.

Articulación entre los resultados de la autoevaluación de la DES y las políticas, los objetivos, estrategias, metas y el proyecto integrador: Estos elementos se encuentran bien articulados.  El proyecto integrador sentará las bases para un armonioso desarrollo de la DES, el cual está la atención a estudiantes indígenas, habilitación profesores y CA como equipamiento y su avance en la calidad educativa.  
Factibilidad para lograr los objetivos y compromisos de la DES: El ProDES y en especial el proyecto integrador, presentan elementos suficientes para considerar que es alta la posibilidad de lograr los objetivos que se plantea la DES, y con ello incidir positivamente en el cumplimiento de los compromisos de la misma.

Incidencia del proyecto en la solución de los problemas, el cierre de brechas, el cumplimiento de los compromisos de la DES y la evolución de los indicadores.  Los recursos solicitados y su justificación, priorización y calendarización: La formación a los alumnos es la principal prioridad de la DES, por lo que el proyecto atiende principalmente los aspectos de competitividad y se enfoca lograr cumplir sus metas compromiso impactando en los indicadores académicos.  Los recursos solicitados son adecuados, tanto en su monto como en su racionalidad.
6. CONTEXTUALIZACIÓN DE LOS PROGRAMAS DE FORTALECIMIENTO DE LAS DES (ProDES) Y DE LA GESTIÓN INSTITUCIONAL (ProGES) EN EL PIFI 2007
Debido a la interrelación en el trabajo y las acciones de evaluación llevadas a cabo en la elaboración del ProGES y de los cinco ProDES, se refleja la congruencia, las correlaciones y consistencias logradas. Las DES atienden aquellas necesidades de los cuerpos académicos y de los programas educativos que son estratégicas para mejorar la capacidad y la competitividad académicas, además de puntualizar en sus autoevaluaciones y en sus metas, la problemática detectada que, al ser compartida por otras DES, debe ser atendida de manera central.  Los proyectos de las DES comparten elementos comunes en virtud del contexto institucional, los cuales en este apartado se enuncian y relacionan. Sin embargo, la prioridad principal de todas ellas sigue siendo, la habilitación del profesorado y el desarrollo de los CA, la calidad de sus programas educativos incorporando el concepto de nuevos procesos de enseñanza-aprendizaje, el apoyo de la tecnología, la atención a los alumnos en tutorías para reducir los rezagos en los indicadores de eficiencia terminal y titulación.  Los proyectos resultantes se dirigen al logro de tales objetivos, dejando para el ProGES aquellos problemas que son de tipo común  o de apoyo. 
La DES Navojoa tiene como prioridad, la consolidación de sus CA mediante la capacitación especializada, el desarrollo de proyectos de investigación, el fortalecimiento de la tecnología informática, la  actualización de software y el enlace académico por medio de redes temáticas, así como incrementar la habilitación de los PTC para lograr el Perfil deseable PROMEP-SES y la adscripción al SNI. Además pretende fomentar los procesos de internacionalización y vinculación para enriquecer la movilidad estudiantil y profesores en la DES y finalmente consolidar la acreditación de sus PE en organismos de reconocimiento nacional y de la sociedad.
La DES Magdalena al igual que otras DES, mantiene como aspectos importantes a desarrollar, el apoyar e impulsar un programa de habilitación de sus profesores e incrementar el grado de desarrollo de su cuerpo académico al fomentar la productividad en la generación y aplicación del conocimiento; incrementar la competitividad a través de la evaluación sus PE y lograr así el mejoramiento de los índices de titulación, la tasa de eficiencia terminal, la tasa de retención y la tasa de egreso; mejorar el desempeño académico del estudiante a través del fortalecimiento de las acciones de movilidad estudiantil nacional e internacional, el impulso de estancias académicas de los profesores y la vinculación con los sectores productivos; así como mejorar la formación pedagógica y didáctica de los profesores e incorporarlos a las tecnologías de vanguardia.
La DES San Luis Río Colorado propone como metas académicas, fortalecer la planta académica, habilitando a los PTC con posgrado y con perfil deseable reconocido por el PROMEP-SES, mejorar el grado de desarrollo de los CA en formación al promover la actividad de investigación; asimismo, espera mejorar los resultados académicos mediante el desarrollo de un programa de atención al estudiante y acreditar los PE evaluables de la DES por organismos reconocidos y/o evaluados con el nivel 1 de CIEES así como atender las recomendaciones para los PE en re-acreditación para incrementar su competitividad académica y actualizar a la planta docente en las áreas disciplinares y pedagógicas.
La DES Hermosillo manifiesta como prioridades académicas, mejorar la habilitación del profesorado, incrementar el número de PTC reconocidos con perfil deseable PROMEP-SES y adscritos al SNI, avanzar en la integración y desarrollo de los CA promoviendo el trabajo conjunto de sus integrantes, mejorar el desempeño académico de los estudiantes, acreditar los PE evaluables de la DES por organismos reconocidos y/o evaluados con el nivel 1 de CIEES así como atender las recomendaciones para los PE en re-acreditación, mediante la atención puntual a las observaciones y atendiendo la funcionalidad de al DES con lo que incrementará la competitividad de la DES, y fomentar la innovación de los procesos educativos, mediante la actualización pedagógica de los docentes, la movilidad estudiantil, la incorporación de tecnologías de vanguardia al proceso educativo.
La DES Benito Juárez requiere fortalecer la competitividad académica mediante la evaluación de su PE actual; mejorar los indicadores de desempeño y eficiencia terminal de estudiantes, mediante el fortalecimiento de la atención a estudiantes; eficientar las funciones sustantivas de la DES con la habilitación de la planta docente para impulsar la productividad y el desarrollo de competencias; impulsar la productividad y el desarrollo académico del CAEF de la DES y finalmente, impulsar la innovación educativa en las actividades académicas de la DES.

En resumen, los proyectos de las DES  son el resultado de los procesos de planeación racionalizada con análisis diagnósticos  de la situación específica que viven, mostrándose congruentes con las políticas de la institución.  Por cada ProDES se presenta un ajuste adecuado entre el proyecto, las fortalezas y problemas detectados en la autoevaluación.  La habilitación de profesores y el desarrollo de cuerpos académicos son el principal objetivo que se persigue en todas la DES;  seguido, por el mejoramiento de la condiciones que inciden en la evaluación acreditación y re-acreditación de los PE por parte de los organismos acreditadores reconocidos por el COPAES y los CIEES que son afines a cada PE.

Los proyectos del ProGES, atienden aquellos rubros que tienen un alto impacto institucional y que se identifican en la autoevaluación y en la actualización de los ProDES, pero que por no ser de su ámbito o por ser comunes a varias DES, se decidió atenderlos a nivel Institucional. Sus proyectos garantizan que los esfuerzos se realicen con calidad y bajo costo; además de efectuarlos de manera coordinada y sin duplicar actividades, fueron delineados a partir de los ProDES, especialmente del apartado de autoevaluación y su síntesis, cuidando siempre la correlación entre ellos. Uno de los ejercicios de análisis fue detectar las problemáticas compartidas por las DES, determinando, en apego a las políticas institucionales y las recomendaciones de la Guía del PIFI, su relevancia, impacto y el nivel de atención (institucional o de la DES) requerido; una vez reconocidas, fueron categorizadas y priorizadas, sentándose las bases para proponer los proyectos comprendidos en el ProGES.

El primer proyecto es de índole académica y cubre varios aspectos. Por un lado, operar los nuevos planes de estudio de todos los programas educativos de CESUES desarrollados en el marco del Modelo ENFACE, bajo una constante supervisión y evaluación de resultados, con este proyecto se apoya significativamente a las cinco DES del CESUES para incrementar la competitividad académica, mantener programas de capacitación durante la implementación del modelo, que permitan incorporar al personal docente, administrativo y de apoyo, así como reforzar mediante herramientas que sirvan para promover el entendimiento claro de los aspectos fundamentales del Modelo ENFACE y de las experiencias desarrolladas por el CESUES durante su diseño e implementación, permitiendo con ello su difusión interna y externa. 
En el segundo proyecto se busca avanzar en la consolidación del sistema automatizado de la gestión universitaria (SIIA-SAGU) implementado en la institución, en su módulos de control escolar y recursos financieros, para cubrir con su operación por un lado, los lineamientos y procedimientos establecidos por el Modelo ENFACE a implantar y, por otro, el registro y control de los alumnos en estudios de maestría que ofrece la institución. Elevar los niveles de calidad en las funciones sustantivas de la institución, con un enfoque de mejora continua, mediante la implementación de la norma ISO 9001:200 en sus principales procesos administrativos y de gestión académica, reformular la organización central del CESUES para adecuarla a las exigencias de operación del Modelo ENFACE, iniciando por aquellas que tienen una relación directa con su implementación. 

Finalmente el tercer proyecto lo constituye el Plan Maestro de Crecimiento de la Infraestructura 2007  que es dotar a los PE y a los cuerpos académicos de los espacios necesarios y suficientes para la realización óptima de sus actividades, acorde al crecimiento de la matrícula. Así como asegurar que se cuenten con instalación de calidad y en operación adecuadas, mediante acciones de mantenimiento, readecuación, habilitación y optimización de la infraestructura física, de acuerdo con las necesidades detectadas en el diagnóstico del uso, capacidad y situación del recurso físico.

La problemática institucional, en lo referente a capacidad, competitividad, innovación educativa, brechas de calidad y la gestión, está cubierta en los ProDES y en el ProGES. Esto se deriva de la buena afinidad entre las conclusiones de la autoevaluación institucional y los matices propios de las DES en el ejercicio de diagnóstico, lo cual lleva a la congruencia entre los objetivos estratégicos y las metas compromiso institucionales con las de las DES.  Además, se aprecia concordancia con las políticas y estrategias establecidas para lograr los objetivos estratégicos y el cumplimiento de las metas compromiso.

7. VALORES DE LOS INDICADORES INSTITUCIONALES A 2007, 2008, 2009, 2010, 2011 Y 2012
Nombre IES: Centro de Estudios Superiores del Estado de Sonora.






Clave IES (formato 911): 26MSU0430N

FORMATO PARA CAPTURA DE INDICADORES BÁSICOS DE LA INSTITUCION. PIFI 2007

	PROGRAMAS EDUCATIVOS EVALUABLES

	Nivel
	TSU/PA
	Licenciatura

	Año
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Número de PE
	
	
	
	
	
	
	
	18
	18
	18
	18
	18
	18
	23

	Matrícula
	
	
	
	
	
	
	
	5,104
	5,340
	5,870
	6,273
	6,641
	6,964
	8,475


	Nivel
	Especialidad
	Maestría

	Año 
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Número de PE
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	2
	2

	Matrícula 
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	40
	55
	65
	58


	Nivel 
	Doctorado
	Total

	Año 
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Número de PE
	
	
	
	
	
	
	
	18
	18
	18
	19
	20
	20
	25

	Matrícula 
	
	
	
	
	
	
	
	5,104
	5,340
	5,870
	6,313
	6,696
	7,029
	8,533


	PROGRAMAS EDUCATIVOS NO EVALUABLES

	Nivel
	TSU/PA
	Licenciatura

	Año
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Número de PE
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	2
	6
	6
	5
	5
	5
	0

	Matrícula
	22
	19
	17
	0
	0
	0
	0
	37
	296
	495
	669
	843
	1,022
	0


	Nivel
	Especialidad
	Maestría

	Año 
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Número de PE
	
	
	
	
	
	
	
	1
	2
	2
	1
	0
	0
	0

	Matrícula 
	
	
	
	
	
	
	
	13
	65
	58
	25
	0
	0
	0


	Nivel 
	Doctorado
	Total

	Año 
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Número de PE
	
	
	
	
	
	
	
	4
	9
	9
	6
	5
	5
	0

	Matrícula 
	
	
	
	
	
	
	
	72
	380
	570
	694
	843
	1,022
	0


	PROGRAMAS EDUCATIVOS (EVALUABLES Y NO EVALUABLES)

	Nivel
	TSU/PA
	Licenciatura

	Año
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Número de PE
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	20
	24
	24
	23
	23
	23
	23

	Matrícula
	22
	19
	17
	0
	0
	0
	0
	5,141
	5,636
	6,365
	6,942
	7,484
	7,986
	8,475


	Nivel
	Especialidad
	Maestría

	Año 
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Número de PE
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	2
	2
	2
	2
	2
	2

	Matrícula 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	13
	65
	58
	65
	55
	65
	58


	Nivel 
	Doctorado
	Total

	Año 
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Número de PE
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	22
	27
	27
	25
	25
	25
	25

	Matrícula 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5,176
	5,720
	6,440
	7,007
	7,539
	8,051
	8,533


	MATRICULA POR ÁREA DE CONOCIMIENTO Y TIPO

	Área del Conocimiento
	TSU/PA
	Licenciatura

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Ciencias Sociales y Administrativas
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3,635
	4,004
	4,384
	4,743
	5,060
	5,371
	5,666

	Ingeniería y Tecnología 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1,147
	1,231
	1,484
	1,620
	1775
	1902
	2031

	Ciencias de la Salud
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Educación y Humanidades
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Ciencias Agropecuarias
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	63
	75
	118
	152
	184
	210
	236

	Ciencias Exactas y Naturales
	22
	19
	17
	0
	0
	0
	0
	296
	326
	379
	427
	465
	503
	542

	TOTAL
	22
	19
	17
	0
	0
	0
	0
	5,141
	5,636
	6,365
	6,942
	7,484
	7,986
	8,475


	MATRICULA POR ÁREA DE CONOCIMIENTO Y TIPO

	Área del Conocimiento
	Posgrado

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	Ciencias Sociales y Administrativas
	13
	65
	58
	65
	55
	65
	58

	Ingeniería y Tecnología 
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Ciencias de la Salud
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Educación y Humanidades
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Ciencias Agropecuarias
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Ciencias Exactas y Naturales
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	TOTAL
	13
	65
	58
	65
	55
	65
	58


	NORMATIVIDAD INSTITUCIONAL
	Se encuentran en Proceso de actualización
	Año de aprobación

	Leyes y Reglamentos
	SI
	NO
	

	Ley Orgánica
	x
	
	1983

	Estatuto General
	X
	
	1986

	Reglamento de Personal Académico
	X
	
	1986

	Reglamento del Servicio Social
	X
	
	1996

	Reglamento de Biblioteca
	X
	
	1996

	Reglamento Escolar
	X
	
	2002

	Reglamento de Cuotas Escolares
	X
	
	2005

	Reglamento de planeación y Evaluación
	X
	
	2006

	La normativa institucional actual es la adecuada para sustentar el desarrollo de la universidad y hacer frente a los retos que ha identificado.
	
	X
	


	PERSONAL ACADÉMICO

	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	H
	M
	T
	H
	M
	T
	H
	M
	T
	H
	M
	T
	H
	M
	T
	H
	M
	T
	H
	M
	T

	Número de profesores de tiempo completo
	137
	103
	240
	141
	104
	245
	146
	110
	256
	152
	115
	267
	158
	116
	274
	159
	116
	275
	162
	117
	279

	Número de profesores de tiempo parcial
	71
	49
	120
	82
	64
	146
	83
	70
	153
	87
	78
	165
	92
	79
	171
	96
	79
	175
	98
	82
	180

	Total de profesores
	208
	152
	360
	223
	168
	391
	229
	180
	409
	239
	193
	432
	250
	195
	445
	255
	195
	450
	260
	199
	459

	% de profesores de tiempo completo
	66
	68
	67
	63
	62
	63
	64
	61
	63
	64
	60
	62
	63
	59
	62
	62
	59
	61
	62
	59
	61


	Profesores de Tiempo Completo con:
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	H
	M
	T
	H
	M
	T
	H
	M
	T
	H
	M
	T
	H
	M
	T
	H
	M
	T
	H
	M
	T

	Especialidad
	0
	0
	0
	3
	3
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0

	Maestría
	55
	34
	89
	79
	53
	132
	84
	70
	154
	96
	78
	174
	98
	78
	176
	94
	75
	169
	93
	75
	168

	Doctorado
	6
	3
	9
	12
	6
	18
	22
	6
	28
	23
	7
	30
	28
	7
	35
	37
	18
	55
	48
	22
	70

	Pertenencia al SNI/SNC
	2
	1
	3
	3
	1
	4
	5
	2
	7
	6
	3
	9
	6
	4
	10
	9
	4
	13
	14
	4
	18

	Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP
	5
	2
	7
	6
	3
	9
	14
	5
	19
	25
	12
	37
	28
	13
	41
	36
	17
	53
	45
	23
	68

	Imparten tutoría
	137
	103
	240
	141
	104
	245
	146
	110
	256
	152
	115
	267
	158
	116
	274
	159
	116
	275
	162
	117
	279

	Profesores de Tiempo Completo con:
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	%H
	%M
	%T
	%H
	%M
	%T
	%H
	%M
	%T
	%H
	%M
	%T
	%H
	%M
	%T
	%H
	%M
	%T
	%H
	%M
	%T

	Especialidad
	
	
	
	2.1
	2.9
	2.4
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Maestría
	40.1
	33.0
	37.1
	56.0
	51.0
	53.9
	57.5
	63.6
	60.2
	63.2
	67.8
	65.2
	62.0
	67.2
	64.2
	59.1
	38.5
	61.5
	57.4
	64.1
	60.2

	Doctorado
	4.4
	2.9
	3.8
	8.5
	5.8
	7.3
	15.1
	5.5
	10.9
	15.8
	6.1
	11..2
	17.7
	6.0
	12.8
	23.3
	9.2
	20.0
	29.6
	18.8
	25.1

	Pertenencia al SNI/SNC
	1.5
	1.0
	1.3
	2.1
	1.0
	1.6
	3.4
	1.8
	2.7
	3.9
	2.6
	3.4
	3.8
	3.4
	3.6
	5.7
	2.1
	4.7
	8.6
	3.4
	6.5

	Perfil deseable PROMEP, reconocido por la SEP
	3.6
	1.9
	2.9
	4.3
	2.9
	3.7
	9.6
	4.5
	7.4
	16.4
	10.4
	13.9
	17.7
	11.2
	15.0
	22.6
	8.7
	19.3
	27.8
	19.7
	24.4

	Imparten tutoría
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100
	100


	PROGRAMAS EDUCATIVOS

	Concepto:
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%

	Número y % de PE que realizaron estudios de factibilidad para buscar su pertinencia
	22
	100
	27
	100
	27
	100
	25
	100
	25
	100
	25
	100
	25
	100

	Número y % de programas actualizados en los últimos cinco años
	18
	100
	18
	100
	18
	100
	19
	100
	20
	100.0
	20
	100.0
	25
	100.0

	Número y % de programas evaluados por los CIEES
	13
	72.2
	14
	77.8
	18
	100.0
	19
	100.0
	19
	95.0
	19
	95.0
	22
	88.0

	Número y % de TSU/PA y LIC en el nivel 1 de los CIEES
	0
	
	1
	5.6
	9
	50.0
	9
	50
	9
	50
	9
	50
	15
	65.2

	Número y % de TSU/PA y LIC en el nivel 2 de los CIEES
	9
	50
	8
	44.4
	0
	
	0
	
	0
	
	0
	
	0
	

	Número y % de TSU/PA y LIC en el nivel 3 de los CIEES
	3
	16.7
	3
	16.7
	0
	
	0
	
	0
	
	0
	
	0
	

	Número y % de programas de TSU/PA y licenciatura acreditados
	6
	33.3
	6
	33.3
	9
	50.0
	12
	66.7
	17
	94.4
	18
	100.0
	18
	78.3

	Número y % de programas de posgrado incluidos en el Padrón Nacional de Posgrado 
	0
	0.0
	0
	0.0
	0
	0.0
	0
	0.0
	0
	0.0
	0
	0.0
	1
	50.0


	Concepto
	Número
	%

	Número y % de PE de buena calidad en la DES*
	7
	39

	Número y % de Matrícula atendida en PE (evaluables) de buena calidad
	3,004
	59


*Considerar PE de buena calidad, los que se encuentran en el Nivel 1 del padrón de PE evaluados por lo CIEES o acreditados por un organismo reconocido por el COPAES.

	PROCESOS EDUCATIVOS

	Concepto:
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%

	Número y % de becas otorgadas por la institución (TSU/PA, LIC y Posgrado)
	1,714
	33.1144
	1,510
	26.3986
	1,708
	26.5217
	1,879
	26.816
	2,008
	26.6348
	2,123
	26.3694
	2,257
	26.45025

	Número y % de becas otorgadas por el PRONABES (TSU/PA y LIC)
	408
	8
	421
	7
	481
	8
	509
	7
	557
	7
	600
	8
	643
	8

	Número y % de becas otorgadas por el CONACyT (Esp., Maest. y Doc.)
	5
	38
	8
	12
	10
	17
	10
	15
	12
	22
	12
	18
	12
	21

	Número y % de becas otorgadas por otros programas o instituciones (TSU/PA, Licenciatura y Posgrado)
	42
	1
	157
	3
	163
	3
	184
	3
	229
	3
	251
	3
	282
	3

	Total del número de becas
	2,169
	42
	2,096
	37
	2,362
	37
	2,582
	37
	2,806
	37
	2,986
	37
	3,194
	37

	Número y % de alumnos que reciben tutoría en PE de TSU/PA y LIC.
	5,163
	100
	5,655
	100
	6,382
	100
	6,942
	100
	7,484
	100
	7,986
	100
	8,498
	100

	Número y % de programas educativos con tasa de titulación superior al 70%
	4
	25
	10
	59
	12
	63
	16
	84
	16
	84
	15
	83
	17
	89

	Número y % de programas educativos con tasa de retención del 1º al 2º año superior al 70%
	10
	56
	17
	89
	21
	100
	21
	100
	21
	100
	21
	100
	21
	100

	Número y porcentaje de satisfacción de los estudiantes (**)
	861
	77
	1,041
	81
	1,153
	82
	1,185
	83
	1,239
	85
	1,294
	87
	1,345
	89


(**) ANEXO 5. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de encuestados entre los que contestaron positivamente.

	RESULTADOS ACADÉMICOS

	Concepto:
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%

	Número y % de eficiencia terminal en licenciatura (por cohorte generacional)
	499
	28
	612
	30
	698
	34
	670
	38
	480
	50
	522
	59
	937
	68

	Número y % de eficiencia terminal en TSU/PA (por cohorte generacional)
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA

	Número y % de estudiantes titulados durante el primer año de egreso de licenciatura (por cohorte generacional)
	183
	27
	341
	67
	447
	72
	531
	76
	540
	80
	378
	78
	489
	84

	Número y % de estudiantes titulados durante el primer año de egreso de TSU/PA (por cohorte generacional)
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	NA
	13
	100
	NA
	NA
	NA
	NA

	Número y % de PE que aplican el EGEL a estudiantes egresados (Lic.)
	18
	100
	18
	100
	19
	105.6
	19
	105.6
	20
	111.1
	20
	111.1
	22
	95.7

	Número y % de la matrícula que cursa el último año de la carrera de licenciatura
	457
	9.0
	577
	10.8
	636
	10.8
	650
	10.4
	664
	10.0
	716
	10.3
	821
	9.7

	Número y % de estudiantes que aplicaron el EGEL  (Licenciatura)
	613
	134.1
	493
	85.4
	611
	96.1
	593
	9.1
	547
	82.4
	598
	83.5
	866
	105.5

	Número y % de estudiantes que aprobaron el EGEL (Licenciatura)
	486
	79.3
	409
	83.0
	533
	87.2
	525
	88.5
	479
	87.6
	529
	88.5
	784
	90.5

	Número y % de PE que aplican el EGETSU a estudiantes egresados (TSU/PA)
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	

	Número y % de la matrícula que cursa el último año de la carrera de TSU/PA
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	

	Número y % de estudiantes que aplicaron el EGETSU (TSU/PA)
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	

	Número y % de estudiantes que aprobaron el EGETSU (TSU/PA)
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	
	NA
	

	Número y % de PE en los que se realizan seguimiento de egresados
	17
	94.4
	19
	105.6
	18
	100
	19
	100
	19
	95
	19
	95
	22
	0.3

	Número y % de PE que incorporan el servicio social en el currículo
	21
	100
	25
	100
	25
	100
	23
	100
	23
	100
	23
	100
	23
	100

	Número y % de PE que aplican procesos colegiados de evaluación del aprendizaje
	22
	100
	27
	100
	27
	100
	25
	100
	25
	100
	25
	
	25
	100

	Número y % de PE que se actualizaron incorporando elementos de enfoques centrados en el estudiante o en el aprendizaje
	21
	100
	25
	100
	25
	100
	23
	100
	23
	100
	23
	100
	23
	100

	Número y % de PE que tienen el currículo flexible
	21
	100
	25
	100
	25
	100
	23
	100
	23
	100
	23
	100
	23
	100

	Número y % de programas en los que el 80% o más de sus egresados consiguieron empleo en menos de seis meses después de egresar
	6
	35
	5
	31
	6
	33
	8
	42
	11
	58
	12
	67
	14
	70

	Número y % de egresados que consiguieron empleo en menos de seis meses después de egresar
	163
	64
	169
	70
	228
	73
	244
	78
	241
	78
	240
	81
	306
	83

	Número y % de programas en los que el 80% o más de sus titulados realizó alguna actividad laboral durante el primer año después de egresar y que coincidió o tuvo relación con sus estudios
	12
	71
	10
	63
	13
	72
	16
	84
	18
	95
	18
	100
	19
	95

	Número y % de titulados que realizó alguna actividad laboral después de egresar y que coincidió o tuvo relación con sus estudios
	74
	72
	99
	87
	271
	85
	305
	85
	299
	87
	226
	88
	320
	91

	Número y % de satisfacción de los egresados (**)
	191
	90
	198
	93
	269
	92
	275
	93
	275
	94
	251
	94
	273
	94

	Número y % de una muestra representativa de la sociedad que tienen una opinión favorable de los resultados de la DES (***)
	1820
	87
	1626
	92
	2222
	91
	2235
	92
	2243
	92
	2257
	93
	2540
	93

	Número y % de satisfacción de los empleadores sobre el desempeño de los egresados (****)
	506
	90
	153
	93
	511
	93
	516
	95
	525
	96
	525
	96
	578
	97


(**) ANEXO 6 (***) ANEXO 7 (****) ANEXO 8. Para obtener el porcentaje de este indicador hay que considerar el total de encuestados entre los que contestaron positivamente.
	GENERACIÓN Y APLICACIÓN DEL CONOCIMIENTO

	Concepto
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%

	Número de LGAC registradas
	38
	38
	39
	40
	40
	41
	42

	Número y % de cuerpos académicos consolidados y registrados
	0
	
	0
	
	0
	
	0
	
	0
	
	2
	8.7
	3
	13.0

	Número y % de cuerpos académicos en consolidación y registrados
	0
	
	1
	5.0
	1
	4.8
	3
	13.6
	5
	22.7
	4
	17.4
	9
	39.1

	Número y % de cuerpos académicos en formación y registrados
	20
	100.0
	19
	95.0
	20
	95.2
	19
	86.4
	17
	77.3
	17
	73.9
	11
	47.8


	Concepto
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	SI
	NO
	SI
	NO
	SI
	NO
	SI
	NO
	SI
	NO
	SI
	NO
	SI
	NO

	Existen estrategias orientas a compensar deficiencias de los estudiantes para evitar la deserción, manteniendo la calidad (**)
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	
	X
	


(**) Si se cuenta con este estudio se debe de incluir un texto como ANEXO que describa la forma en que se realiza esta actividad.

INFRAESTRUCTURA: CÓMPUTO
	Concepto:
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	Total
	Obsoletas
	Total
	Obsoletas
	Total
	Obsoletas
	Total
	Obsoletas
	Total
	Obsoletas
	Total
	Obsoletas
	Total
	Obsoletas

	Dedicadas a los alumnos
	1,015
	283
	953
	376
	961
	327
	969
	288
	1,032
	326
	1,047
	308
	1,088
	189

	Dedicadas a los profesores
	259
	21
	251
	26
	287
	26
	307
	76
	321
	22
	332
	32
	338
	72

	Dedicadas al personal de apoyo
	356
	76
	241
	85
	276
	69
	279
	80
	286
	79
	286
	54
	286
	64

	Total de computadoras en la DES
	1,630
	380
	1,445
	487
	1,524
	422
	1,555
	444
	1,639
	427
	1,665
	394
	1,712
	325


	
	Si
	No

	¿Existe una política institucional para la adquisición de material informático? (**)
	X
	

	¿Existen mecanismos para conocer la opinión de los profesores y alumnos sobre la calidad de los servicios informáticos? (**)
	X
	


	
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	% de construcción de la red interna
	100.0
	100.0
	100.0
	100.0
	100.0
	100.0
	100.0


	INFRAESTRUCTURA: ACERVOS
Libros y revistas en las bibliotecas de la DES

	Área del conocimiento
	2006
	2007
	2008

	
	Matrícula
	Títulos
	Vol
	Susc. a revis-tas
	B/A
	C/A
	Matrícula
	Títulos
	Vol.
	Susc.a revis-tas
	E/D
	F/D
	Matrícula
	Títulos
	Vol
	Susc.a revis-tas
	H/G
	I/G

	
	(A)
	(B)
	(C)
	
	
	
	(D)
	(E)
	(F)
	
	
	
	(G)
	(H)
	(I)
	
	
	

	CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS
	3,635
	9,790
	20,730
	73
	2.7
	5.7
	3,924
	10,270
	22,334
	58
	2.6
	5.7
	4,246
	13,784
	28,596
	82
	3.2
	6.7

	INGENIERÍA Y TECNOLOGÍA
	1,147
	4,625
	11,134
	25
	4.0
	9.7
	1,231
	4,972
	11,635
	27
	4.0
	9.5
	1,483
	6,135
	14,677
	34
	4.1
	9.9

	CIENCIAS DE LA SALUD
	0
	0
	0
	0
	
	
	80
	70
	182
	2
	0.9
	2.3
	139
	150
	486
	4
	1.1
	3.5

	EDUCACIÓN Y HUMANIDADES
	0
	0
	0
	0
	
	
	0
	0
	0
	0
	
	
	0
	0
	0
	0
	
	

	CIENCIAS AGROPECUARIAS
	63
	1,349
	2,875
	12
	21.4
	45.6
	75
	1,419
	2,980
	12
	18.9
	39.7
	118
	1,594
	3,222
	12
	13.5
	27.3

	CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS
	318
	2,807
	7,406
	20
	8.8
	23.3
	345
	3,099
	7,841
	25
	9.0
	22.7
	396
	3,627
	9,501
	23
	9.2
	24.0


	Área del conocimiento
	2009
	2010
	2011

	
	Matrícula
	Títulos
	Vol
	Susc. a revis-tas
	B/A
	C/A
	Matrícula
	Títulos
	Vol
	Susc.a revis-tas
	E/D
	F/D
	Matrícula
	Títulos
	Vol
	Susc.a revis-tas
	H/G
	I/G

	
	(A)
	(B)
	(C)
	
	
	
	(D)
	(E)
	(F)
	
	
	
	(G)
	(H)
	(I)
	
	
	

	CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS
	4,146
	15,735
	28,440
	82
	3.8
	6.9
	4,439
	19631
	35,959
	84
	4.4
	8.1
	4,731
	25,106
	 41,853
	86
	5.3
	8.8

	INGENIERÍA Y TECNOLOGÍA
	1,396
	6,779
	16,651
	38
	4.9
	11.9
	1,528
	7,650
	17,953
	42
	5.0
	11.7
	1,739
	8,783
	 20,577
	47
	5.1
	11.8

	CIENCIAS DE LA SALUD
	191
	260
	798
	7
	1.4
	4.2
	241
	479
	1,599
	9
	2.0
	6.6
	292
	701
	1,891
	10
	2.4
	6.5

	EDUCACIÓN Y HUMANIDADES
	0
	0
	0
	0
	
	
	0
	0
	0
	0
	
	
	0
	0
	0
	0
	
	

	CIENCIAS AGROPECUARIAS
	112
	1,734
	3,468
	13
	15.5
	31.0
	144
	1,752
	3,495
	15
	12.2
	24.3
	172
	1,811
	3,714
	14
	10.5
	21.6

	CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS
	427
	3,954
	10,138
	25
	9.3
	23.7
	465
	4,215
	10,613
	27
	9.1
	22.8
	503
	4,915
	 11,318
	28
	9.8
	22.5

	Área del conocimiento
	2012

	
	Matrícula
	Títulos
	Vol
	Susc.a revis-tas
	B/A
	C/A

	
	(A)
	(B)
	(C)
	
	
	

	CIENCIAS SOCIALES Y ADMINISTRATIVAS
	5,329
	40,947
	71,562
	95
	7.7
	13.4

	INGENIERÍA Y TECNOLOGÍA
	2,031
	15,983
	32,045
	58
	7.9
	15.8

	CIENCIAS DE LA SALUD
	337
	2,020
	3,452
	12
	6.0
	10.2

	EDUCACIÓN Y HUMANIDADES
	0
	0
	0
	0
	
	

	CIENCIAS AGROPECUARIAS
	236
	2,375
	5,146
	19
	10.1
	21.8

	CIENCIAS NATURALES Y EXACTAS
	542
	5,555
	14,450
	31
	10.2
	26.7


	
	Si
	No

	¿Existe una política institucional para la adquisición de material bibliográfico? (**)
	X
	

	¿Existen mecanismos para conocer la opinión de los profesores y alumnos sobre la calidad de los servicios bibliotecarios (***)
	X
	


(**) ANEXO 11
	INFRAESTRUCTURA: CUBÍCULOS

	Concepto
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%

	Número y % de profesores de tiempo completo con cubículo individual o compartido
	227
	94.6
	239
	97.6
	252
	98.4
	264
	98.9
	273
	99.6
	275
	100.0
	278
	99.6

	GESTSIÓN

	Concepto
	2006
	2007
	2008
	2009
	2010
	2011
	2012

	
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%
	Núm.
	%

	Número y % de recomendaciones emitidas por el Comité de Administración y Gestión de los CIEES, que han sido atendidas
	57
	100
	15
	100
	0
	0
	20
	100
	20
	100
	20
	100
	20
	100

	Número y % de funcionarios que han sido capacitados en planeación estratégica
	45
	100
	45
	100
	50
	100
	50
	100
	50
	100
	50
	100
	50
	100

	Número y % de funcionaros que han sido capacitados para la gestión de IES
	45
	100
	45
	100
	50
	100
	50
	100
	50
	100
	50
	100
	50
	100


	
	Si
	No

	¿La institución tiene el SIIA en operación?
	X
	

	¿El SIIA calcula los indicadores académicos institucionales? (Tasa de egreso y de titulación por cohorte, seguimiento de egresados, indicadores de desempeño docente y los de gestión).
	X
	


	
	Si
	No

	¿La institución cuenta con procesos certificados?
	X
	


	
	Número

	Número de procesos certificados
	25


	GESTIÓN
	Organismo Certificador
	Año de Certificación
	Duración de la Certificación

	Concepto
	
	
	

	Procesos certificados por las normas ISO-9000: 2000
	
	
	

	Dirección General
	
	
	

	Administración Escolar
	DNV- Det Norske Veritas
	2005
	3 años

	Desarrollo Académico
	DNV- Det Norske Veritas
	2005
	3 años

	Recursos Humanos
	DNV- Det Norske Veritas
	2005
	3 años

	Adquisiciones
	DNV- Det Norske Veritas
	2005
	3 años

	Planeación 
	DNV- Det Norske Veritas
	2005
	3 años

	Contabilidad
	DNV- Det Norske Veritas
	2005
	3 años

	Finanzas
	DNV- Det Norske Veritas
	2005
	3 años

	Sistema de Gestión de la Calidad
	DNV- Det Norske Veritas
	2005
	3 años

	Vinculación
	DNV- Det Norske Veritas
	2007
	3 años

	Unidad Académica Hermosillo
	
	
	

	Administración Escolar
	DNV- Det Norske Veritas
	2006
	3 años

	Desarrollo Académico
	DNV- Det Norske Veritas
	2006
	3 años

	Recursos Humanos
	DNV- Det Norske Veritas
	2006
	3 años

	Planeación
	DNV- Det Norske Veritas
	2006
	3 años

	Contabilidad
	DNV- Det Norske Veritas
	2006
	3 años

	Sistema de Gestión de la Calidad
	DNV- Det Norske Veritas
	2006
	3 años

	Biblioteca
	DNV- Det Norske Veritas
	2006
	3 años

	Centro de Autoacceso
	DNV- Det Norske Veritas
	2006
	3 años

	Unidad Académica Magdalena
	
	
	

	Administración Escolar
	DNV- Det Norske Veritas
	2007
	3 años

	Desarrollo Académico
	DNV- Det Norske Veritas
	2007
	3 años

	Recursos Humanos
	DNV- Det Norske Veritas
	2007
	3 años

	Planeación 
	DNV- Det Norske Veritas
	2007
	3 años

	Contabilidad
	DNV- Det Norske Veritas
	2007
	3 años

	Sistema de Gestión de la Calidad
	DNV- Det Norske Veritas
	2007
	3 años

	Biblioteca
	DNV- Det Norske Veritas
	2007
	3 años

	Centro de Autoacceso
	DNV- Det Norske Veritas
	2007
	3 años


	
	Si
	No

	¿Existen mecanismos para la evaluación del personal académico? (*)
	X
	

	¿Existen mecanismos para evaluar la eficiencia en la utilización de los recursos físicos? (**)
	X
	

	¿Existen mecanismos para evaluar la eficiencia en la utilización de los recursos financieros? (**)
	X
	


(*) ANEXOS 9 Y 10

8. CONSISTENCIA INTERNA DEL PIFI 2007 Y SU IMPACTO PREVISTO EN LA MEJORA CONTINUA DE LA CALIDAD Y EN EL CIERRE DE BRECHAS DE CALIDAD ENTRE DES
La contextualización y la consecuente solidez de este apartado, se fundamentan en algunos documentos de apoyo académico y administrativo de orden institucional y particular (PDI 2004-2009, PIFI 3.3, Realimentación del PIFI 3.3), que nos permiten reflejar el nivel de consistencia y articulación que existe entre la visión institucional con los diversos componentes en este PIFI 2007.
El CESUES orienta sus esfuerzos hacia el logro de una visión institucional como una institución de vanguardia, con egresados con sentido crítico, pertinentes y bien preparados para incidir en la problemática regional y nacional, pero también competitivos a nivel internacional, por lo que en consecuencia se caracteriza por ser una IES de alta competitividad e innovadora de sus procesos académicos y administrativos.  Para lograr esto se contemplan los siguientes elementos: (1) La oferta educativa está conformada por 26 programas de licenciatura y 6 de posgrado, basada en un modelo con énfasis en el aprendizaje y el estudiante, la flexibilidad y las competencias profesionales, los cuales cuentan con mallas curriculares actualizadas, pertinentes y orientadas a la atención de los saberes de las ciencias naturales, la sociedad y el desarrollo tecnológico, se ofrecen en las cinco dependencias de educación superior que funcionan eficaz e integradamente, con áreas de influencia hacia las más importantes regiones y polos de desarrollo de la entidad. (2) Todos los programas están evaluados por los CIEES y 13 PE de la oferta educativa evaluable está acreditada. (3) Los programas de calidad reconocida integran al menos el 80% de la matrícula total de la institución. (4) La tasa de titulación es óptima gracias a la operación del modelo educativo ENFACE y la implementación de claras operadas a través de los profesores, áreas de atención a los estudiantes y por el Programa Institucional de Tutorías, en el cual participa todo el personal docente, propician un impacto positivo en el índice de satisfacción de estudiantes. (5) Los estudiantes reciben también el apoyo de servicios eficientes como son el Programa de Salud Escolar y la Unidad de Atención a Estudiantes. (6) Los empleadores muestran una gran satisfacción con el desempeño de los egresados y la sociedad tiene una opinión favorable de la institución, indicando un alto grado de calidad en sus servicios. (7) La planta docente está conformada por profesores muy comprometidos con su superación y el quehacer académico, manifestándose en que los profesores de tiempo completo cuentan con el perfil deseable PROMEP-SES. (8) El esfuerzo de habilitación realizado por el CESUES y sus docentes ha mejorado el grado de desarrollo de los cuerpos académicos y la calidad de la educación brindada, reflejándose en que la mayoría de los CA se encuentran en consolidación, y operan LGAC bien definidas y pertinentes al desarrollo regional, al menos tres CA están consolidados y se les reconoce por su participación en redes nacionales y extranjeras. (9) La gestión institucional es altamente competente lo que se deriva, entre otros, de que en el CESUES existe una sólida cultura de la calidad y la satisfacción del cliente, la normatividad está actualizada, se tiene certificados por la norma ISO 9001:2000 la mayoría de sus procesos estratégicos y mediante el SIIA operan integradamente diversos módulos que mejoran la administración escolar, el ejercicio de las finanzas institucionales, la administración de recursos humanos, el seguimiento de egresados, así como la explotación de la información en general, lo que adicionalmente permite una oportuna rendición de cuentas. (10) Operan cuerpos colegiados de gobierno con la representación de los diferentes sectores universitarios, lo que lleva a una mejor toma de decisiones a nivel institucional. 

Así, el CESUES  se ha fortalecido como una Institución de Educación Superior de calidad y competitiva en el marco del desarrollo científico y tecnológico, con grandes retos, hacia la consolidación de su quehacer universitario. 
En tal sentido, los ProDES de las diferentes unidades académicas, están acordes a la visión institucional, cumpliendo ésta las funciones de orientar, facilitar y hacer posible de que los objetivos estratégicos y las metas compromiso de cada DES se cumplan completamente.

El PIFI 2007 contempla acciones enfocadas a conservar las fortalezas que se ajustan a mantener un alto porcentaje de profesores de tiempo completo habilitándose en estudios de posgrado, el interés de cuerpos académicos por mantener activas las líneas de generación y aplicación del conocimiento, y en otros por iniciarse en la investigación, alta estabilidad laboral, reconocido liderazgo del cuerpo directivo, y un compromiso puntual de fomento al proyecto de mejora de la calidad institucional. Adicionalmente, con una estructura curricular fundamentada en competencias profesionales, un sólido componente práctico de sus programas educativos y una efectiva operatividad del Programa Institucional de Tutorías. Cabe patentizar, que tales fortalezas, se ven reflejadas fielmente en la mayoría de las DES.

Por otro lado, con respecto a los principales problemas que competen a los aspectos académicos en la institución, se cuentan los siguientes: (1) cantidad inadecuada de PTC habilitados con grado mínimo y preferente; (2) escasa producción en investigación; (3) CA con bajo grado de desarrollo; (4) bajo índice de titulación en el primer año de egreso por cohorte generacional; (5) necesidad de material bibliográfico y de apoyo académico actualizado tanto de carácter general como especializado; (6) insuficiente disponibilidad de software didáctico; (7) dificultad para lograr la formación práctica de los estudiantes; (8) baja competitividad académica; (9) carencia de medios y mecanismos para promover la productividad y retención de PTC; (10) bajo índice de PTC con perfil PROMEP y registro en el SNI; (11) carencia de un programa de formación y capacitación para beneficio de PTC; (12) incipiente movilidad de los profesores; (13) estructuras curriculares rígidas, que no permiten satisfacer los intereses académicos de los alumnos; (14) un modelo curricular y prácticas docentes basado en los esquemas tradicionales centrados en la enseñanza; (15) procesos académicos y administrativos no homologados en las diversas unidades académicas y (16) estructura organizacional con problemas funcionales.

Con base en lo anterior, el CESUES, en su Plan de Desarrollo Institucional 2004–2009, plantea como objetivos estratégicos:  establecer un modelo educativo con el sello CESUES, que articule el conjunto de acciones académicas y la gestión institucional; además, de contar con programas educativos actualizados, innovadores y pertinentes acreditados por organismos reconocidos por el COPAES; en estos objetivos, la institución así como las DES que la conforman, trabajan en forma coordinada y estrecha. Adicionalmente, se contempla contar e integrar una planta docente de tiempo completo habilitada con posgrado, para lo cual, las diferentes DES consignan en sus ProDES, las acciones de apoyo pertinentes para que sus PTC realicen, y en otros casos concluyan, los estudios referidos, en áreas afines a las líneas de generación y aplicación del conocimiento de sus CA. 
Otro objetivo estratégico alude a la operación, bajo un esquema de mejora continua, de un sistema organizacional y de gestión que sea el sustento de las actividades académicas de calidad y con visión prospectiva, así como establecer las alianzas necesarias para implantar un medio (con visión sistemática) de vinculación con la sociedad, que permita contribuir al logro de los objetivos centrales de la misión del CESUES. Al respecto, los procesos de elaboración de las diferentes ediciones de los PIFI’s, caracterizados por una alta participación colectiva, han sido medios que han permitido continuar un proceso de mejora continua en la que participan las DES, con sus respectivos CA y PTC encargados de su función propia.

Asimismo, se plantearon como principales políticas: (1) que el proceso de actualización del PIFI 2007 fuera altamente participativo; (2) se reconociera a la evaluación del PIFI 3.3 como insumo fundamental en el proceso; (3) se involucraran miembros del Comité Central del PIFI como asesores en las DES para la coordinación de loa trabajos de elaboración de cada uno de los ProDES; (4) se fomentara la participación y capacitación del personal que desarrolla actividades inherentes a los ProDES; (5) que los proyectos estuvieran sujetos a los principios de racionalidad e impacto del logro de la visión, objetivos y metas de las DES; y (6) que la articulación y coherencia en la planeación de la DES con la IES fuera fundamental y prioritario. Con sustento en estas políticas, las DES, a su vez, crearon condiciones propicias para que se tuviera una alineación adecuada. Como resultado de ello, se logró obtener una concordancia total con las DES.

Entre los principales problemas que adolecen las DES se ubican los siguientes: (1) baja cantidad de PTC habilitados con grado mínimo y preferente, y escasos PTC con registro en el SNI; (2) incipiente investigación; (3) carencia de CA consolidados; (4) escasa producción de los cuerpos colegiados; (6) escasa formación y actualización pedagógica; (7) insuficiente cantidad de PTC con perfil PROMEP; (9) falta de consolidación de la formación práctica atendida en laboratorios; (10) inadecuada estructura de aulas para apoyar los nuevos enfoques del aprendizaje; (11) falta de bibliografía y software especializado que apoye el trabajo de los CA en los PE; (12) incipiente movilidad de los profesores; (14) bajas tasas de titulación; (15) baja cantidad de programas educativos acreditados; (17) baja formación de PTC para el desarrollo de actividades de investigación; (18) deficiente gestión de información relativa a recursos financieros, humanos y materiales; (19) los PE que oferta la DES Benito Juárez no son acordes a las características sociales y económicas de la región indígena-rural y de su entorno; (20) el proceso de enseñanza carece de elementos para la formación de alumnos indígenas (DES Benito Juárez); (21) bajo aprovechamiento académico por sobrepoblación de alumnos en las aulas (DES Benito Juárez) y (22) deficiente operatividad del equipo de cómputo (DES Benito Juárez y Magdalena). 

En cuanto a la problemática consignada, que es de índole afín en las DES, es pertinente expresar que será debidamente atendida a través de los proyectos que se involucran en el ProGES, siendo los siguientes: 

Proyecto: Seguimiento, evaluación y retroalimentación en la implementación del Modelo Educativo ENFACE. Este modelo se ha planteado la necesidad de establecer un paradigma educativo centrado en el aprendizaje, basado en competencias, que opere bajo un sistema de créditos, con planes y programas de estudios flexibles y con etapas y niveles formativos bien definidos, entre otras características acordes al arquetipo de la educación superior de calidad que se concibe para el siglo XXI. Los objetivos institucionales concebidos para este proyecto están el operar los nuevos planes de estudio, en los 24 PE de licenciatura y 2 de maestría que en total conformarán la oferta educativa de CESUES en septiembre, desarrollados en el marco del Modelo Educativo ENFACE, bajo una constante supervisión y evaluación de sus resultados; mantener un programa de capacitación durante los semestres 2008-1 y 2008-2, que permita incorporar a los profesores, administradores y personal de apoyo, en los quehaceres definidos por el modelo y, construir y difundir herramientas que promuevan el entendimiento claro de los aspectos fundamentales del modelo y de las experiencias desarrolladas por el CESUES durante su diseño e implementación, permitiendo con ello su  difusión interna y externa. En tal sentido, tiene como objetivo fundamental, el otorgar seguimiento y ampliar la cobertura de implementación al 2º y 3º semestre en todas las DES, mediante la evaluación continua, el desarrollo de un programa de formación docente y de estrategias claras que logren la consolidación y apropiación por parte de los actores principales del ámbito académico y administrativo.
Proyecto: Mejoramiento de las prácticas de gestión académica, administrativa y de planeación. Mediante este proyecto integral relativo a la gestión institucional, se persigue la reestructuración del sistema automatizado de la gestión universitaria (SAGU) implementado en la institución, en sus módulos de control escolar y recursos financieros, para cubrir con su operación por un lado,  los lineamientos y procedimientos establecidos por el nuevo modelo educativo a implantar en la institución y, por otro, el registro y control de los alumnos en estudios de maestría que ofrece la institución. Además, elevar  los  niveles de calidad  en las funciones  sustantivas de la institución, con un enfoque de mejora continua, mediante la implementación de la norma ISO 9001:2000 en sus principales procesos administrativos y de gestión académica. También se orientará a reformular la organización central del CESUES para adecuarla a las exigencias de operación del nuevo modelo educativo, iniciando por aquellas que tienen una relación directa con su implementación. En tal medida, se concibe como objetivo esencial constituir a los procesos realizados en los ámbitos de la administración académica, administración de recursos y planeación de la dirección general y de unidades académicas, acciones estructuradas y fundamentadas en principios de eficiencia y eficacia, que permitan un desarrollo pleno de los fines educativos institucionales, al dotar a los órganos de toma de decisiones de información sistematizada, homologar procesos de gestión y reordenar la estructura orgánica de acuerdo a los requerimientos del nuevo modelo educativo.

Proyecto: Plan Maestro de Crecimiento de la Infraestructura, Etapa 2007. Los objetivos institucionales incluidos en este proyecto, están dirigidos a dotar a los programas educativos y a los cuerpos académicos de los espacios necesarios y suficientes para la realización óptima de sus actividades, acorde al crecimiento de la matrícula. También el asegurar que los programas educativos y los cuerpos académicos cuenten con instalaciones de calidad y en óptima operación, mediante acciones de mantenimiento, readecuación, habilitación y optimización de la infraestructura de la institución, acorde a las necesidades detectadas en el Diagnóstico del Uso, Capacidad y Situación de la Infraestructura. Como objetivo global, el proyecto se encauza a fortalecer los programas educativos y el trabajo académico de las DES, acorde a los estándares de las agencias acreditadoras, a través de la dotación y mantenimiento oportuno de la infraestructura adecuada, suficiente y de calidad, que permita crear las condiciones materiales para el óptimo desarrollo de las actividades de formación profesional de los estudiantes.
En cuanto a la articulación entre los problemas, políticas, objetivos estratégicos y estrategias, resulta importante reconocer los niveles de asociación existentes entre ellos.

De una manera sintética,  se abordan  los principales y medulares problemas que serán atendidos por los tres proyectos aludidos con antelación, toda vez que encierran los esfuerzos institucionales que se afrontarán centralmente a través del ProGES:

Un primer problema toral, lo constituye “la vigencia de un modelo educativo tradicional”, para ello, implementaremos como política a seguir la de  promover el desarrollo educativo y la innovación pedagógica, como un referente del accionar institucional; subsecuentemente, el objetivo estratégico intrínseco será, en este caso, el de diseñar y establecer un modelo educativo con sello CESUES. En consecuencia, la estrategia a llevar a cabo se reduce a integrar equipos de trabajo para evaluar y diseñar el nuevo modelo educativo.

Un segundo problema central, se reduce a un “deficiente seguimiento y evaluación inicial de metas” la política a operar se ubicará en que el proceso administrativo a seguir se basará en una planeación estratégica; el objetivo estratégico, paralelamente se encauzará a fundamentar el desarrollo institucional en una sólida estructura de planeación, programación y evaluación; cerrando el círculo, se seguirá como estrategia, la de realizar auditorias periódicas a las distintas áreas administrativas y académicas de la institución.

Otro problema importante y de orden institucional también, a atender con apremio, lo constituye la “insuficiente infraestructura física y de equipamiento”, donde llevaremos como políticas adecuadas el que, los programas educativos deberán contar con la infraestructura adecuada y necesaria para cumplir sus fines y la de que los centros de apoyo académico se orientarán a prestar un servicio oportuno y eficiente; el objetivo estratégico planteado, en este caso, se circunscribe a disponer de la infraestructura requerida para el desarrollo óptimo de las actividades académicas; consecuentemente las estrategias de fondo, se reducirán a realizar evaluaciones de infraestructura educativa en operación y la de realizar estudios de satisfacción de usuarios alumnos y docentes.

Como parte final de la consistencia interna del PIFI 2007, se hace menester expresar que con relación a la factibilidad del cumplimiento de los objetivos, las perspectivas son favorables, ya que parte de las acciones comprometidas se están desarrollando en estos momentos y algunas otras, son continuación del PIFI 3.3. Indudablemente, en el futuro inmediato,  el trabajo será intenso, pero las condiciones son propicias, ya que la integración e identificación de los grupos de trabajo, la estrecha relación con las políticas de la IES, así como la forma en que se estructuró esta edición del PIFI, permitirá lograr los objetivos planteados y avanzar firmemente en el fortalecimiento de las DES y los propios PE.

9. CONCENTRADO DE PROYECTOS DE LA INSTITUCIÓN

10. CONCLUSIONES
El PIFI-2007 se orienta a perseverar en la mejora de la calidad de los procesos educativos y de gestión de CESUES, manteniendo la continuidad del proceso de planeación estratégica en que se sustenta, siendo coherente por tanto con el Plan de Desarrollo Institucional 2004-2009 así como con las políticas y programas nacionales para la educación superior. 
La articulación del documento se da en función de cada aspecto estratégico, incidiendo en los cuales se contempla cerrar las brechas existentes entre las DES y entre los PE de las mismas DES: 

Avanzar en la habilitación del profesorado y en la consolidación de los cuerpos académicos.-  Este aspecto tiene la más alta prioridad.  Todos los ProDES dirigen sus esfuerzos a incrementar la productividad académica de alta calidad de su profesorado, mediante la habilitación y otras estrategias, además de desarrollar a los CAEF para lograr cuerpos consolidados lo más pronto posible.  El análisis de la situación de los cuerpos, así como del contexto institucional indicó que el desarrollo de los CAEF se ve afectado en gran medida por la habilitación de nuestro profesorado y por su incipiente experiencia en investigación. En consecuencia,  los ProDES incorporan acciones para incidir en ambos aspectos.  En cuanto a la habilitación, con las políticas y estrategias en operación, para el 2008-2009, lograremos tener el 80% de los PTC con estudios de postgrado.  Además, incrementaremos el número de profesores con el reconocimiento de perfil deseable PROMEP-SES y pertenecientes al SNI.

Mejorar la competitividad institucional.-  Esta edición del PIFI también atiende decididamente este asunto estratégico. La calidad de los programas educativos que oferta CESUES será fuertemente impactada por la mejora de la capacidad académica y por la atención brindada a las recomendaciones que indicaron los CIEES y los organismos acreditadores reconocidos por COPAES.  Además, se ampliará el número de programas de calidad reconocida por terceros, el PIFI ha sido un instrumento para mejorar las condiciones bajo las cuales se desarrollan los procesos educativos. Con ello estaremos en posibilidad de lograr la acreditación y/o nivel 1 de los CIEES propuesta para el 2012 a la vez que cerraremos las brechas entre las DES.
Impulso a la innovación académica.-  Con este PIFI 2007 se plena concretizar la operación del nuevo modelo educativo ENFACE en todos los programas educativos de CESUES , tanto de licenciatura como de posgrado.  Este esfuerzo inició en enero del 2005, con apoyo del PIFI 3.1, con el propósito de subsanar las problemáticas detectadas mediante diversos estudios diagnósticos, derivadas del hecho de que CESUES operaba bajo un esquema tradicional que privilegiaba la enseñanza resultando en una rigidez inadecuada.  El modelo ENFACE sobresale, en sus dimensiones pedagógicas y curriculares, por su enfoque centrado en el aprendizaje y el estudiante, la formación basada en competencias profesionales y por la flexibilidad curricular, todo esto sustentado en diversos criterios entre  los que se encuentran la pertinencia, la equidad y la internacionalización. De esta forma, estos esfuerzos se cristalizan con la puesta en marcha en septiembre de este año las nuevas mallas curriculares con los alumnos de nuevo ingreso. Los recursos solicitados en esta ocasión servirán para extender la operación de los nuevos planes de estudio hasta el tercer semestre, bajo una supervisión y evaluación de resultados para retroalimentar y afinar al modelo.  Esto se logrará además con el soporte de un programa de capacitación al profesor, personal administrativo y de apoyo.

Por otra parte, este PIFI 2007 ayudará a mejorar la vinculación con los sectores y la movilidad, tanto de estudiantes como de profesores, a nivel  nacional e internacional, como otros elementos que requieren un impulso mayor y sostenido.

Fortalecimiento de la gestión.-  La gestión institucional es considerada como uno importante soporte para lograr la calidad educativa, motivo por lo cual se atiende su mejora en distintas vertientes.  Por un lado, se busca ampliar el alcance y cobertura del sistema de gestión de la calidad de la institución. Actualmente han certificado sus procesos y procedimientos estratégicos la Dirección General y las DES Hermosillo y Magdalena, mientras que para el próximo año lo harán las DES Navojoa y Benito Juárez  e iniciará el proceso en la DES de San Luís Río Colorado. Por otro, se solicita apoyo para continuar con el desarrollo e implementación de los módulos del Sistema Automatizado de la Gestión Universitaria (SIIA-SAGU), con lo que se busca no sólo agilizar los procesos pero también para mejorar su eficiencia, control y transparencia. 

En conclusión, el PIFI-2007 contribuirá a fortalecer la mejora de la calidad institucional y de los PE´S, a la vez que incide en las brechas académicas entre DES y entre los PE de una misma DES,  al vez que se incide en la integración y buen funcionamiento de nuestras dependencias.







� Las maestrías se ubican en las DES Hermosillo y San Luís Río Colorado.
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