UNIVERSIDAD DE OCCIDENTE

La Gran Universidad




Plan Académico U de O

Lic. Mario Lopez Valdez
Gobernador Constitucional del Estado de Sinaloa

Dr. Francisco Cuauhtémoc Frias Castro
Secretario de Educacion Publica y Cultura

M.C. Gomer Monarrez Gonzalez
Subsecretario de Educacion Superior

M.C. Guillermo Aaron Sanchez
Rector

Primera edicion, agosto 2011

D.R. © Universidad de Occidente
Gabriel Leyva 169 Sur, Centro, Los Mochis, 81200 (Sinaloa)

Coordinador: Dr. Sergio Alvarado Altamirano
Cuidado de la edicion:

Portada:

ISBN:

Se autoriza la reproduccion total o parcial de este documento de la Universidad de
Occidente.

Impreso en Méxicol Printed in México



UNIVERSIDAD DE OCCIDENTE

M.C. Guillermo Aaron Sanchez
RECTOR

Dr. Rubén Félix Gastélum
VICERRECTOR ACADEMICO

Dr. Ezequiel Avilés Ochoa
VICERRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS

Dr. Sergio Alvarado Altamirano ]
DIRECTOR DE PLANEACION Y EVALUACION



iINDICE

Mensaje del Rector
1. Introduccioén
2. Nuestros Principios Universitarios

3. Un Contexto de Cambio

3.1. Megatendencias a Nivel Mundial

3.1.1. Dinamica creciente de la economia del conocimiento

3.1.2. Globalizacion econémica

3.1.3. Desarrollo acelerado de conectividad generado por las TIC
3.1.4. Ritmo lento de la recuperacion econémica

3.2. Megatendencias Nacionales

3.2.1. Dinamica demografica

3.2.2. Ampliacion de la cobertura educativa

3.2.3. Pertinencia de la oferta educativa

3.2.4. Calidad de la educacion superior

3.2.5. Financiamiento ligado a resultados

3.3. Megatendencias a Nivel Estatal

3.3.1. Creciente atencion a la demanda

3.3.2. Proporcion creciente de egresados universitarios desempleados

4. La Universidad que tenemos

4.1. Docencia

4.1.1. Oferta educativa nivel licenciatura

4.1.2. Nivel Posgrado

4.1.3. Seguimiento de egresados y empleadores

4.2. Calidad e Innovacion Educativa

4.2.1. Incorporacion de asignaturas transversales en los planes de estudio
4.2.2. Incorporacion de nuevas tecnologias de informacioén en el proceso de ensefianza-

aprendizaje
4.2.3. Inclusion del servicio social a los planes de estudio

4.2.4. La inclusion de la Practica Profesional con valor curricular centrado en

competencias
4.2.5. Dominio de una segunda lengua como parte de la curricula

4.2.6. Evaluacion curricular

4.2.7. Evaluacion y acreditacion de programas educativos
4.2.8. Trayectorias escolares

4.2.9. Examen General de Egreso de Licenciatura (EGEL)
4.2.10. Bibliotecas

4.3. Formacion Integral de Estudiantes

4.3.1. Programa institucional de tutorias

Pagina

11
13

16
16
17
21
24
25
27
29
30
31
34
35
37
38
39

40
a1
41
43
45
46
49
49

50
50

51
53
54
56
57
58
60
61



4.3.2. Movilidad estudiantil 62

4.3.3. Programa de Verano Cientifico 64
4.3.4. Promocion de una cultura de la salud y ambiental 65
4.3.5. Emprendedores 67
4.3.6. Actividades artisticas y culturales 68
4.3.7. Actividades deportivas 69
4.3.8. Programa de apoyo a estudiantes indigenas (PAEIIES) 70
4.4. Personal Académico 71
4.4.1. Habilitacion docente 72
4.4.2. Formacion y actualizacion docente 74
4.4.3. Evaluacion docente 76
4.5. Investigacion y Posgrado 77
4.5.1. Cuerpos Académicos 81
4.5.2. Cooperacion académica 84
4.5.3. Efectividad del posgrado 87
4.5.4. Articulacion investigacion-docencia 92
4.6. Extension y Vinculacion 93
4.6.1. Extension de los servicios 95
4.6.2. Centro de Estudios de Lenguas Extranjeras (CELE) 96
4.6.3. Servicio social 97
4.6.4. Practicas profesionales o estancia académica profesional 99
4.7. Gestion y Gobierno 100
4.7.1. Estructura organica y desarrollo del personal 100
4.7.2. Calidad de los procesos de gestion académica y administrativos 101
4.7.3. Capacitacion del personal administrativo y directivo 103
4.7.4. Institucionalizacion de la Perspectiva de Género 103
4.7.5. Planeacion y Evaluacion 105
4.7.6. Sistema de informacion institucional administrativo 106
4.7.7. Fortalecimiento de lo financiero 107
4.7.8. Rendicion de cuentas y transparencia 107
4.7.9. Normatividad 109
4.7.10. Mejora de la calidad de los servicios escolares 109
4.7.11. Comunicacion institucional 110
4.7.12. Infraestructura 111
4.8. Matriz FODA 112
5. Fundamentos del Quehacer Universitario 114
5.1. Misién 114
5.2. Vision y sus atributos al 2013 114
5.2.1. Vision 114
5.2.2. Atributos de la vision 115
6. Planteamiento Estratégico 2011 - 2013 118
6.1.Iniciativas Estratégicas 118
A. Docencia Innovadora 118



B. Oferta Educativa Equilibrada y con Calidad

C. Formacion Integral de Estudiantes

D. Investigacion de Vanguardia

E. Posgrado con Calidad y Reconocimiento

F. Vinculacion e Intercambio Académico

G. Visibilidad Académica para la Internacionalizacion
H. Gestion Eficaz, Transparente y Sustentable

I. Extension y Difusion Cultural para la Sociedad

7. Instrumentacion, Seguimiento y Evaluacion

123
127
137
145
149
153
155
174

179



Mensaje del Rector

El presente documento ofrece un planteamiento valido y claro de
politica publica educativa para la Universidad de Occidente. ElI Plan
Académico U de O es resultado de un ejercicio muy serio y riguroso de
planeacion participativa; en él se expresan las demandas, inquietudes
y propuestas de la comunidad universitaria y diferentes grupos y
sectores de la sociedad regional, recogidas en las diversas reuniones
de consulta y deliberacion realizadas a lo largo y ancho del estado con
este propésito.

Para ello se parte de la ubicacion de la U de O en el contexto de la
educacioén superior, sehalando las principales tendencias que a nivel
mundial, nacional y local, impactan en la imparticion de los servicios
que nuestra institucion brinda a los sinaloenses. Nuestro ingreso al
siglo XX| esta, ciertamente, marcado por situaciones tanto inéditas
cuanto complejas: la sociedad del conocimiento, la globalizacion
economica, la interdependencia y las nuevas tecnologias digitales
atraviesan toda la actividad de las instituciones de educacién superior
en los dias que corren.

De igual manera, el requerimiento de mas y mejor evaluacion y
acreditacion de los programas, los procesos de planeaciéon cada vez
mas rigurosos, la expansion del posgrado, la necesidad de seguir
ampliando la cobertura educativa, la exigencia de mayor pertinencia
de la oferta profesional y el financiamiento ligado a resultados, son
criterios condicionantes de nuestras tareas en el panorama nacional.

Con este telon de fondo, se enuncian una serie de politicas e iniciativas
que, organizadamente y en su conjunto, configuran la agenda de las
principales asignaturas estratégicas de las que la comunidad y las
autoridades universitarias tenemos que hacernos cargo en lo
inmediato. Se trata de pasar del diagnéstico critico y realista de la
universidad a la determinacion muy acotada de sus problemas y la
postulacion de alternativas puntuales orientadas al mejor despliegue
de su encomienda. Se ha trabajado, por lo mismo, con indicadores de
desarrollo académico, normativo y administrativo muy especificos vy,
en la mayoria de los casos, reconocidos como indispensables para la



acreditacion de los programas institucionales y el acceso correlativo a
nuevas fuentes de financiamiento para la educacién superior.

Hacer de la U de O la Gran Universidad de Sinaloa, supone poner en
claro los fundamentos del quehacer universitario, su misién, su visiéon
y sus valores. Al mismo tiempo, hacer realidad esta aspiracion pasa
por la formulaciéon de una politica publica que considere, por lo menos,
temas como la docencia innovadora, la oferta educativa equilibrada, la
formacion integral del estudiante, la investigacion de vanguardia, el
posgrado con calidad, la vinculacién y el intercambio académico, la
internacionalizacion de la wuniversidad, la gestion eficaz vy
transparente, la actualizacién normativa y la mas pertinente extension
de la cultura y los servicios hacia la poblacion.

La Universidad de Occidente es, sin duda, una institucion que ha
arraigado en el solar sinaloense. Entre sus principales fortalezas se
cuentan el hecho de ser el segundo centro en cobertura en el nivel
superior en la entidad, contando con una dimensién idénea para el
propoésito de la gobernabilidad interna, de la gobernanza democratica,
y de ofrecer un servicio educativo de excelencia. Hoy en dia, sin
embargo, enfrenta dos grandes retos: en primer lugar, la superaciéon
de las inercias académicas y administrativas que la mantienen en una
situacion no del todo alentadora en relacidon con sus indicadores de
desempeio institucional; y, en segundo término, el mejoramiento
sustantivo de su proyeccioén y posicionamiento social para adquirir una
visibilidad publica acorde con su presencia cuantitativa en el horizonte
educativo nacional y estatal.

El actual entorno publico y social demanda el cumplimiento de
estandares de calidad educativa mas elevados y de nivel internacional,
una oferta profesional mas diversificada y menos concentrada en
programas tradicionales, la mayor competencia en la segunda lengua
de alumnos y cuerpo académico, programas culturales y deportivos
mejor estructurados, una plantilla docente con mayor proporcion de
profesores de tiempo completo, mas y mejores competencias
digitales, reforma normativa y administrativa, asi como programas de
investigacion y posgrado cercanos a la realidad regional y en
consonancia con los imperativos dictados por la economia del
conocimiento, la globalizacion y el impacto de las tecnologias de la

informacion y la comunicacion.
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Por eso, este Plan Académico U de O propone incrementar los
recursos presupuestales para diversificar la matricula, obteniendo en
el corto plazo el reconocimiento de nuestra institucion como
Universidad Publica Estatal; aumentar la matricula mediante nuevas
modalidades educativas abiertas y a distancia; lograr mayor visibilidad
internacional propiciando alianzas estratégicas con IES del extranjero;
ampliar opciones de educacion continua para profesionistas
interesados en actualizar competencias y segundas formaciones para
personas laboralmente retiradas; diseinar mecanismos mas eficaces
de vinculacion con el entorno y de empleabilidad para egresados;
incentivar la movilidad estudiantil y de nuestros académicos; y, en
general, elevar nuestros indicadores de desempeiio académico y
administrativo de acuerdo con los estandares previstos en el pais y el
mundo, accediendo por consiguiente a mas fuentes de recursos para
crecer en cobertura, beneficiar a la docencia y la investigacion, contar
con mas infraestructura y equipamiento y apoyar proyectos
académicos innovadores y pertinentes.

Pero este no es un reconocimiento llano y raso. Convenimos
plenamente con la consideraciéon de que las universidades deben
cumplir con el objetivo primario de certificar conocimientos para el
ejercicio profesional, pero al mismo tiempo, sin desnaturalizar su
esencia académica sino precisamente a partir de ella, deben también
estar atentas a los nuevos procesos sociales, productivos vy
tecnolégicos y sus consecuencias en el medio ambiente en un mundo
en incesante cambio.

En tal sentido, las IES deben dotarse de un discurso estratégico en el
tiempo y el lugar en que se inscribe su quehacer cotidiano. Por ello
trabajaremos también en el despliegue de iniciativas que extiendan la
vinculacion de la universidad con su contexto, permitiéndole tener una
mayor incidencia en la agenda publica y constituyéndose en un
interlocutor valido ante las instancias gubernamentales de todos los
niveles y en los espacios sociales que le sean connaturales en la
region, el pais y el mundo.

Se puede hablar, entonces, de una verdadera reimplantacién de la U
de O en los ambitos local, nacional e internacional. El avance en lo

académico y en lo administrativo deberd acompanarse de la
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interlocucion de la universidad, desde sus funciones sustantivas, con
los diferentes grupos y sectores de la entidad. Las dos vertientes
tendran que vincularse. El avance de una debera propiciar el adelanto
de la otra, la primera debera acompanar a la segunda y viceversa.

De esta manera entendemos el desarrollo institucional. La mejora
sustantiva de los indicadores académicos, la actualizacion normativa y
la reforma administrativa deberan desdoblarse en una mejor
formacion del educando, al tiempo que deberan contribuir a dar a la
universidad la presencia que le corresponde como actor de nuestra
vida politica, social, econémica y cultural.

La tarea no es sencilla, pero tenemos las condiciones para enfrentarla
y cumplir las metas que nos hemos propuesto. En los estudiantes
encontramos nuestra reserva moral. Ellos son nuestra razén ultima de
ser. En los profesores y académicos esta depositada nuestra certeza
mas soélida de superacion de la vida institucional. Ellos son el capital
humano con que avanzaremos con banderas desplegadas hacia la
excelencia del servicio educativo. Como administradores vy
responsables de la conduccion institucional tenemos un compromiso
claro, un grave y delicado encargo que no dejaremos de atender en
ningin momento y bajo ninguna circunstancia, apoyados siempre en
las directrices que apunta el Plan Académico U de O. Avanzaremos
decididamente, asi, en la cristalizacion de nuestra divisa aspiracional:
hacer de la Universidad de Occidente la Gran Universidad de Sinaloa.

Agosto de 2011
M.C. Guillermo Aaron Sanchez
Rector
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1. Introduccion

La vida institucional y el desarrollo de las universidades no debe estar
sujeta al azar, los cambios constantes en el entorno social, econémico
y politico, asi como de la educaciéon superior exigen capacidad de
adaptacién, ademas de cumplir con su misiéon social y encauzar sus
actividades a través de objetivos y metas claras que den certidumbre a
su quehacer presente y futuro.

En ese sentido, el Plan Académico U de O que delinea la ruta a seguir
en el horizonte futuro de tres anos, fue generado bajo el enfoque de
planeacion estratégica, adaptada al contexto particular de la
Universidad; considerando ademas de diagnoésticos internos y
externos, ejercicios participativos y colegiados en las primeras etapas
del proceso de su elaboracion.

La construccion del Plan inici6 a partir de la convocatoria realizada
por el Rector M.C. Guillermo Aarén Sanchez a la comunidad
universitaria, egresados, padres de familia, sectores productivos y
sociedad en general, para que participaran en la consulta abierta
expresando sus comentarios, sugerencias y propuestas que
enriquecerian el Plan.

A la par de la convocatoria, se llevé a cabo una amplia jornada de
dialogos con las comunidades de las Unidades Universitarias que
tienen presencia en el territorio estatal, generando espacios de
expresion de la poblacion estudiantil y académica que plante6 al
Rector sus preocupaciones, propuestas y sugerencias para mejorar y
consolidar la Universidad que la comunidad y la sociedad reclaman.

De acuerdo con el enfoque de planeacion estratégica, se realizé un
analisis contextual y de las principales tendencias de la educacién
superior en los ambitos internacional, nacional y regional, lo que
permitié reconocer las oportunidades, los riesgos y desafios de la
Universidad.

También, a través de ejercicios internos de reflexion y autocritica
constructiva, llevados a cabo en talleres de trabajo con las areas de
Rectoria del ambito académico, de investigacion, vinculaciéon y
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extension, asi como administrativas y de gestion, se definidé la
situacion actual de la Universidad, ubicando el énfasis en sus
fortalezas pero también en las debilidades que es necesario superar
para lograr su adecuado desarrollo y la calidad educativa planteada
en su vision.

El presente Plan que eleva a la mas alta prioridad la funcién
académica, representa la suma de las aspiraciones de la comunidad
universitaria, para mejorar y avanzar en la calidad educativa que
permita a la Universidad cumplir con su compromiso social y
fortalecer su liderazgo educativo en la sociedad.

Ademas de guardar coherencia con los principales postulados
educativos que deben atender las Instituciones de Educacién
Superior, el Plan Académico U de O guarda una profunda consistencia
con el Plan de Desarrollo del Estado de Sinaloa 2011-2016, asi mismo
contiene gran parte de las propuestas que la comunidad universitaria
planteara a través de la pagina Web institucional.

Los objetivos, estrategias y metas a impulsar en un periodo de tres
anos, se agrupan en torno a nueve ejes estratégicos: Docencia
innovadora, Oferta educativa de calidad y pertinente, Formacién
integral de estudiantes, Investigaciéon de vanguardia, Posgrado con
calidad y reconocimiento, Vinculacion e Intercambio Académico,
Visibilidad para la Internacionalizacion, Gestion eficaz, Transparente y
Sustentable, Extension y Cultura para la Sociedad.

El Plan representa la guia, el marco de referencia para encauzar
nuestras actividades cotidianas, apegados a objetivos y metas,
sustentadas en politicas; dispone de una vision de futuro realista pero
desafiante, para funcionar eficazmente y mejorar su posicion de
competitividad.

Para hacer realidad las metas que aqui se proponen, sera
indispensable impulsar programas y proyectos, un proceso
permanente de seguimiento y evaluacién, asi como del concurso,
compromiso y la participacion decidida de las mujeres y hombres que
son pilar y motor de esta Gran Universidad.

12



2. Nuestros Principios Universitarios

Animados por el espiritu de nuestros fundadores, es compromiso de
esta generacion reivindicar los principios que inspiraron la creacién
de la Universidad de Occidente. Honrandolos a ellos, a su vision, su
pensamiento y su compromiso, nos honramos a nosotros mismos.

Desde la constitucion formal del Centro de Estudios Superiores de
Occidente en enero de 1974, hasta la puesta en marcha de la
Universidad de Occidente como Universidad Publica Estatal en
febrero de 1982, nuestra institucion se ha distinguido por reivindicar la
pluralidad como caracteristica connatural al centro de estudios.

Pluralidad que se corresponde lealmente con la tradicion laica de la
educacioén en Sinaloa y en México. La defensa de la laicidad ha sido
vocacion declarada de la U de O. Sin ella no hay garantia de
pluralidad. El respeto a las corrientes de pensamiento que la
humanidad ha prohijado en su historia tiene en la educacién laica su
mejor y mas soélido resguardo.

Junto con esto, nos manifestamos convencidos del cumplimiento de
nuestros deberes para con la patria y con nuestro estado. De aqui que
mantengamos firme la decisién de educar en los valores nacionales y
regionales, al tiempo que respondemos a los requerimientos de un
mundo dinamico y en constante cambio.

De hecho, atendiendo a la declaracion patridtica de nuestros
fundadores, afirmamos convencidos que no hay mejor manera de
ingresar al mundo global e interdependiente de nuestros dias, que
apoyandonos en el sustrato profundo de nuestros mas elevados y
arraigados valores histéricos y civicos.

Somos una alternativa confiable de educacion superior porque desde
nuestro nacimiento nos hemos propuesto cumplir eficientemente con
la preparacion de profesionales que porten los estandartes de la
honestidad y la justicia.

13



En ello radica parte de nuestro compromiso social, igualmente que en
la imparticién de ensenanza profesional adecuada a las necesidades
del entorno regional, nacional y mundial.

La U de O reafirma la convicciéon de sus fundadores de ser una
instituciobn que reuna condiciones de moralidad, respeto, altura
académica y formacion de valores civiles y nacionalistas, abierta
siempre a todas las corrientes del pensamiento.

En sus inicios, se plante6 la pertinencia de brindar nuevas
oportunidades de desarrollo profesional para la juventud sinaloense,
evitando asi su migracion a otros lugares en la busqueda de opciones
validas de estudio. Hoy, ratificamos esta obligaciéon sin menoscabo del
necesario intercambio que brinde a nuestros estudiantes experiencias
que enriquezcan su formacion tanto humana como académica. Somos
una institucion con hondas raices en su solar nativo y con altura de
miras para ir al encuentro de lo universal.

Tal y como lo hicieron nuestros fundadores, manifestamos nuestro
respeto a las instituciones hermanas de educaciéon superior que
funcionan en nuestro estado. En nuestro origen hubo siempre acuerdo
acerca de esto: la unica competencia que reconocemos y alentamos
es la del saber y el conocimiento, la fecunda confrontacion de las ideas
en el didlogo enaltecedor y productivo. Por eso, reiteramos nuestra
solidaridad con la causa que otorga sentido y razén de ser al centro de
estudios: la educacion de los jovenes sinaloenses y mexicanos.

Este es un propoésito que nos ennoblece a todos. Los actuales son
tiempos en los que todos estamos obligados a hacer causa comun por
la educacion.

Hacemos nuestra la bulusqueda incesante de la equidad que
proclamaron nuestros fundadores. Estamos dando pasos firmes para
avanzar en la ruta de la calidad educativa, pero calidad sin equidad
solo favorece al elitismo. Esto lo tenian claro nuestros fundadores y lo
tenemos claro nosotros.

Una cosa es que la Universidad ofrezca un servicio de calidad a unos
cuantos privilegiados, y otra, muy distinta, es que, sin cejar en el

empeio por la mejora académica, contribuyamos a la superacion de la
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calidad de vida de la poblacion ofreciendo oportunidades de formacién
profesional al mayor numero de sinaloenses.

La nuestra es una Universidad en la que cada dia se consolida mas un
modelo de gobernanza democratica que no sacrifica la participaciéon
de sus estudiantes, docentes y padres de familia en aras de equivocos
criterios de racionalidad administrativa. La participacion y la eficiencia
no estan reiidas. Todo lo contrario: la mejor conduccioén institucional
es aquella que se apoya en la consideracion de la diversidad de voces
sociales que se expresan en la casa de estudios.

Con estos principios reivindicados por nuestros fundadores
mantenemos un acuerdo basico, primordial, vigoroso y actualizado. De
la mano de su ejemplo senero, seguimos caminando hacia adelante,
abriendo brecha en la consolidacion de un modelo de Universidad
plural, abierta, eficiente y con un arraigado compromiso con la
equidad y la calidad de la educacion profesional para formar al capital
humano que Sinaloa y México estan demandando.
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3. Un Contexto de Cambio

El ritmo vertiginoso que ha asumido la dinamica de la economia del
conocimiento durante la primera década del presente siglo esta
presionando fuertemente para que las Instituciones de Educacién
Superior desarrollen procesos de transformacién interna que les
permitan desempenar roles de mayor protagonismo dentro de los
circuitos mundiales de generacion y transmision del saber.

Por ello, la enseiflanza superior esta viviendo una revolucion
académica que se caracteriza por la presencia de modificaciones
inéditas en lo que concierne a su contenido y diversidad.

En consecuencia, se vuelve imperativo ineludible el intentar conocer
con precision la especificidad de los factores contextuales vigentes
que estan incidiendo para que las universidades efectuen una serie de
adaptaciones orientadas a continuar cumpliendo eficazmente con su
mision esencial de formar personas capaces de formular soluciones
creativas para superar los grandes desafios globales de nuestros
tiempos, fundamentandose en la investigacion cientifica y sin dejar de
lado las actividades de extension.

En ese sentido, el presente apartado busca propiciar una reflexion
puntual que contribuya a ubicar posibles oportunidades y amenazas
que estan gravitando en el entorno de la educacién superior.

3.1. Megatendencias a nivel mundial

Las posiciones académicas en torno a cuales son las aspectos
destacados que deben de considerarse en los analisis prospectivos
vinculados con el contexto internacional de la educacion superior,
estan arribando al consenso de que son cuatro las tendencias
dominantes que estan determinando el rumbo futuro de los centros de
estudios del nivel superior, siendo estas: la dinamica creciente de la
economia del conocimiento, la globalizacion econdémica, el desarrollo
acelerado de la conectividad generado por las tecnologias de la
informacion y las comunicaciones, asi como la lentitud de la
recuperacion econémica ante la crisis suscitada a mediados de la

primera década del presente siglo.
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La manera en que estan afectando dichas tendencias las estructuras y
procesos implementados en las instituciones de educacion superior a
nivel mundial se senalan enseguida.

3.1.1. Dinamica creciente de la economia del conocimiento

Cada vez resulta mas evidente que los modelos econémicos en el
mundo han transitado hacia un esquema productivo en el cual la
creacion, acumulacion y aprovechamiento sistematicos del saber se
han convertido en un valor con alta plusvalia. Ello ha llevado a la
conformacion de la economia del conocimiento. Asi, la verdadera
esencia de la competitividad y el motor del desarrollo econémico y
social en el largo plazo estan representados por el conocimiento. En
este nuevo modo de produccion los bienes intangibles adquieren
preeminencia sobre los bienes materiales.

Para su consolidacién, la economia del conocimiento requiere de
avanzar en el fortalecimiento de tres condiciones esenciales: un
sistema de innovacion dinamico, recursos humanos altamente
calificados y elevados niveles de acceso a infraestructura de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones.

En este contexto, la dinamica funcional de la economia del
conocimiento esta generando una reconfiguracion de las profesiones
que gozaran de mayor reconocimiento social y seran mejor apreciadas
por el sector empresarial internacional, dichas profesiones estaran
estrechamente ligadas con la investigacion cientifica y estaran
orientadas a generar desarrollos tecnoldégicos que contribuyan a
mejorar las condiciones de existencia de la humanidad.

Segun lo expresado en un estudio desarrollado por el Departamento
del Trabajo del Gobierno de los Estados Unidos, citado por la pagina
electronica Observatorio Laboral de la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social del Gobierno Federal, de entre las principales
ocupaciones profesionales que el mercado internacional ya empieza a
requerir en proporciones crecientes sobresalen, aquellas
relacionadas con las Ciencias Ambientales y la Geomatica, dado que el

cambio climatico esta ocupando un lugar preponderante dentro de las
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preocupaciones de indagaciéon de la agenda de los cientificos
ambientales y especialistas en salud a fin de establecer alternativas de
investigacion médica y biolégica especializada para atender los
efectos que han sido causados por el abuso y consumo de bienes y
productos en detrimento del medio ambiente.

En este sentido, la tendencia apunta hacia las especialidades en
medicina genémica, asi como hacia la nanotecnologia y la ingenieria
molecular. El estudio de la funcion de los genes, el desciframiento del
genoma humano, el analisis de su diseio y arquitectura para trazar
mapas precisos de la composicion molecular, permitira conocer mejor
los mecanismos moleculares que originan ciertas enfermedades
croénico-degenerativas, abriendo asi nuevas oportunidades para su
prevencion y tratamiento. En consecuencia, la farmacogenémica y la
terapia génica estaran llamadas a ofrecer opciones innovadoras para
el tratamiento de dichas enfermedades.

De la misma manera, terapistas y radidlogos, encontraran las mejores
plataformas de desarrollo profesional, ya que su practica esta
vinculada a la atencion de adicciones, enfermedades agudas, atencion
a adultos mayores y padecimientos relacionados con el estrés, las
cuales son afecciones asociadas directamente con la dinamica
productiva y social del mundo contemporaneo.

La investigacion en Biotecnologia se esta proyectando como la
“verdadera ciencia del futuro”, dado que debera mantenerse a la
vanguardia en el seguimiento y registro de la biologia evolutiva de la
sociedad.

Este conjunto de profesiones requeriran cada vez en mayor medida
del desarrollo de software y equipo estructurado con tecnologia de
vanguardia, por lo tanto, la ingenieria en mecatréonica, continuara
prevaleciendo como opcion profesional altamente demandada por el
sector industrial.

Asimismo, tanto la ingenieria telematica, como la ingenieria
cibernética lograran afianzarse como profesiones en desarrollo, dada
la creciente necesidad de construir infraestructura de redes cada vez
mas efectiva para procesar informacion multimedia mediante la
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estructuracion de sistemas virtuales de control y comunicacion
altamente complejos.

Como podra observarse, las Instituciones de Educacion Superior
tienen la alta responsabilidad social de desempenar un rol relevante
en la economia del conocimiento, dado que el incremento en las
capacidades técnicas y humanas ya no puede detenerse porque
responde al mismo tiempo a las necesidades publicas, privadas y de la
industria.

Resulta importante destacar que la economia del conocimiento ha
logrado emprender un ritmo acelerado de desarrollo, generando un
circulo virtuoso en el que la generacion de nuevos conocimientos ha
llevado a un fortalecimiento cientifico que a su vez nutre de nuevos
saberes que se traducen en mejoras tecnolégicas que favorecen
diversos aspectos del quehacer econdmico y social, no obstante, en
contrapartida, provocan una rapida obsolescencia de conocimientos
profesionales y agotamiento de nichos de mercado en el sector laboral
profesional. Situacion que requiere de que las personas adopten una
actitud de buscar formacion permanente a lo largo de la vida que les
permita continuar siendo competentes y competitivos en el cambiante
mundo del trabajo. Ante ello, las Universidades se ven comprometidas
a ofrecer opciones de actualizacion profesional a través de programas
de educacion continua.

De la misma manera, el impulso decidido a la investigacion se vuelve
un aspecto cada vez mas estratégico en las instituciones de
ensefanza superior, buscando que ésta sea socialmente util y que sus
resultados puedan generar patentes que contribuyan a captar
recursos financieros que fortalezcan presupuestalmente a dichas
instituciones y para contar con posibilidades de continuar apoyando
esa misma labor. En este sentido, las prioridades de investigacion se
han establecido, principalmente, en las areas de biotecnologia y
ciencias de la informacion.

En el caso de las naciones con economias emergentes, principalmente
en el continente asiatico, en lo que respecta a la investigacion, el
esfuerzo se ha centrado en propiciar el surgimiento de cul/turas de
creatividad. Esta apuesta esta considerando la sustentabilidad de la

actividad cientifica en el largo plazo.
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Uno de los principales desafios de la economia del conocimiento para
las distintas naciones lo representa el riesgo de quedarse rezagados
del desarrollo cientifico y tecnolégico que se esta consolidando, lo
cual significaria quedarse al margen de la posibilidad de lograr
mayores niveles de desarrollo econémico que beneficien a todos los
sectores sociales. El diseio de politicas publicas que favorezcan una
participacion competitiva dentro de los circuitos mundiales de
generacion y transmision de conocimientos factibles de uso comercial
ha considerado como un aspecto fundamental el ampliar la posibilidad
de que un niumero mayor de jévenes acceda a cursar estudios de nivel
superior. Asi, las tasas de matriculacion se han incrementado en la
mayoria de los paises. Lo que aunado a las expectativas de los propios
jovenes de mejorar su posicion econémica mediante las posibilidades
de escalamiento social que ofrecen los estudios superiores, han
creado condiciones propicias para que se presente una cada vez
mayor demanda de servicios educativos.

Derivado de esta situacion, en muchos paises las Instituciones de
Educacion Superior han visto nutrir sus aulas con un alumnado cada
vez mas diverso, lo cual ejerce presion para que se establezcan
nuevos sistemas de apoyo académico y para que se diseiien enfoques
innovadores de la ensefanza. Lo cual no es un reto menor, dado que
no solo se trata de garantizar que un nimero mayor de alumnos
ingrese a las universidades, sino de lograr que la mayoria concluya
sus estudios de manera exitosa.

De la misma manera, se torna ineludible la necesidad de garantizar
equidad en las posibilidades de acceso a la educaciéon superior,
evitando que las clases privilegiadas continlGen conservando su
ventaja relativa.

Fundamentalmente se busca incrementar significativamente las tasas
de alumnos de los sectores sociales minoritarios, las cuales a nivel
mundial continGan siendo comparativamente bajas. Una de las
estrategias que las universidades han estado implementando, a este
respecto, es reservar espacios para estudiantes en condiciones de
desigualdad econémica y social.
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Adicionalmente, la oferta de la modalidad de educaciéon abierta y a
distancia se ha convertido en una opcion viable para incrementar la
cobertura de l|la demanda de servicios educativos de nivel
universitario, siendo esta modalidad la que registra un crecimiento
cada vez mayor.

No obstante, la realidad evidencia que existe una alta cantidad de
millones de vidas que estan siendo afectadas por la brecha global del
conocimiento.

En este sentido, las Universidades lideres ubicadas en los paises
desarrollados deben jugar un rol principal estableciendo alianzas
estratégicas con instituciones ubicadas en paises con economias de
menor desarrollo, buscando fortalecer las capacidades vy
competencias, especialmente en materia de investigacion, de éstas
ultimas.

3.1.2. Globalizacion economica

La globalizacién econémica, un hecho crucial de nuestra realidad que
ha continuado expandiéndose durante la presente centuria, ha
contribuido a reconfigurar las relaciones productivas, comerciales y
culturales entre los diversos paises y ha aumentado enormemente su
grado de interrelacion e interdependencia.

En el caso de la educaciéon superior, los programas de
internacionalizacion estructurados por las universidades han sido la
respuesta que intenta insertar a éstas instituciones de manera eficaz
dentro del proceso creciente de integracion econémica global.

Los programas de internacionalizacion de las universidades consisten
normalmente en establecer relaciones de asociacion interinstitucional
que posibiliten el intercambio académico de profesores y alumnos,
titulaciones con reconocimiento conjunto, utilizacion compartida de
laboratorios y recursos bibliotecarios, realizacién de investigacion y
publicaciones conjuntas, asi como la apertura de campus filiales en
diversos paises.
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En los anos recientes se ha presentado una notable explosion del
numero de universidades que actuan internacionalmente. De la misma
manera, se ha estado incrementando exponencialmente la movilidad
internacional de estudiantes. No obstante, a este respecto, el mayor
desafio consiste en lograr modificar la trayectoria que ha seguido la
movilidad de estudiantes que generalmente ha sido de Sur a Norte.
Esta situacion refleja que las universidades ubicadas en economias
con menores niveles de desarrollo no han conseguido convertirse en
polos de atraccion que compitan satisfactoriamente frente a
instituciones prestigiadas de Estados Unidos y Europa. Revertir esta
trayectoria requiere de elevar sustantivamente la calidad de la
formacion profesional que se ofrece por parte universidades ubicadas
en otras latitudes. Lo cual no deja de ser un reto mayusculo.

Dentro de la globalizacién también destaca la ascension del inglés
como idioma predominante dentro de la comunidad cientifica
internacional. Lo cual favorece de manera natural a los académicos
que habitan en naciones del mundo desarrollado cuyo idioma materno
es el inglés, obligando al resto de académicos de otras naciones a
efectuar un esfuerzo extraordinario.

De la misma manera, el conjunto de cambios en la dinamica productiva
y comercial propiciados por la globalizacion han contribuido a
concentrar la propiedad de las editoriales, las bases de datos y otros
recursos esenciales en manos de las universidades mas fuertes y de
unas cuantas empresas multinacionales, casi todas del mundo
desarrollado.

Las opiniones de los estudiosos del fendmeno de la globalizaciéon y su
impacto sobre la educacion superior, se muestran divididas. Por una
parte, existen voces que seialan que la importancia de la amplitud de
posibilidades de estudio e investigacion en un mundo sin fronteras,
mientras que, a juicio de otros, esta tendencia atenta contra la cultura
y la autonomia nacionales. Al respecto, lo menos que cabe seialar es
que, con 2’5600,000 estudiantes, incontables estudiosos, titulos y
universidades que circulan libremente por el planeta, hay una
necesidad apremiante de cooperacion y de acuerdos internacionales.
Sin embargo, debe reconocerse la dificultad que implica establecer
estos acuerdos debido a que los mecanismos existentes para
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desarrollar procesos de comparabilidad internacional de programas
educativos son muy recientes y aiin no se han puesto en practica.

No es descartable entonces, que tiendan a generalizarse los procesos
de acreditacion internacional de la calidad educativa de nivel superior,
a partir del establecimiento de redes de pares internacionales.

Otro efecto destacado de la globalizacion en la educacién superior
esta representado por el hecho de que instituciones ampliamente
reconocidas por los rankings internacionales han centrado sus
esfuerzos en fortalecer su capacidad de investigacion a niveles de
competitividad sumamente elevada, acompanandola de un notable
impulso a los rubros de movilidad y enseihanza con la finalidad de
lograr una mayor presencia internacional y convertirse en centros de
atraccion de alumnos e investigadores talentosos de diversos confines
del planeta, dando asi origen al surgimiento de instituciones a las que,
en lo individual se les denomina Universidad Global de Investigacion.
Este tipo de instituciones concentran en su poder la mayoria de los
contratos que se establecen con empresas multinacionales para
generar nuevos desarrollos tecnoldgicos.

Adicionalmente, al participar directamente en la red mundial del
conocimiento, estan aportando los saberes que como sociedad global
se requieren para atender problemas de alcance mundial como el
cambio climatico, la crisis de agua y alimentos y las pandemias que se
propagan a nivel internacional. Por tales razones se han convertido en
un modelo a seguir para el resto de universidades del globo terraqueo.
Sin embargo, no se debe perder de vista la dificultad que entraia su
desarrollo, dado que se requiere de la aplicacion de grandes
inversiones y su sostenimiento resulta elevadamente costoso, lo cual
se convierte en una fuerte barrera para universidades con limitaciones
financieras que quieran seguir este modelo.

Al respecto, la enorme tarea que enfrenta la educacion superior es
como situar las posibilidades de internacionalizaciéon al alcance de
todos de manera equitativa, dado que, de proseguir las pautas
actuales que han seguido los procesos de internacionalizacion de las
universidades, la distribucion de la riqueza y el talento del mundo
estaran mas sesgados aun.
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Asimismo, ante la creciente dinamica de internacionalizacion de la
educacién superior, no debe perderse de vista que las universidades
deben operar simultaneamente en los niveles: mundial, nacional y
local, actuando de manera inteligente para manejar equilibradamente
estos tres niveles, intentando generar sinergias en lugar de conflictos.

3.1.3. Desarrollo acelerado de conectividad generado por las TIC

Los notables avances que la ciencia ha logrado en el terreno de las
tecnologias de la informacién y las comunicaciones durante los afos
recientes, han favorecido la presencia de cada vez mayores niveles de
conectividad en las instituciones de educacion superior.

Asi, el internet se ha convertido en un medio instantaneo y practico de
contacto y de comunicacion para la comunidad cientifica. A través de
las redes sociales se esta aprovechando, cada vez de forma mas
generalizada, la posibilidad de crear redes de trabajo para realizar
investigacion colaborativa, lo cual, debido a la alta velocidad con la
que se pueden transferir datos complejos, facilita el trabajo conjunto
en tiempo real.

No obstante, deben diseharse politicas publicas orientadas a evitar
que los paises pobres del mundo tiendan a quedarse rezagados a
medida que la producciéon y difusiéon de la informacién tomen sendas
tecnoloégicas a las que no tienen acceso o solo un acceso limitado.

Por su parte, también el desarrollo acelerado de la conectividad
convierte a la ensehanza abierta y a distancia en un campo con un
potencial enorme.

A este respecto, el desafio principal que se debe de atender es
garantizar que la expansion de este tipo de modalidades educativas
vaya acompainado de acciones que garanticen niveles de calidad, al
menos similares a los alcanzados por la enseianza de tipo presencial.
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3.1.4. Ritmo lento de la recuperacion economica

La economia mundial se encuentra en un periodo de recuperaciéon
después de vivir la severa crisis de 2008. No obstante, de acuerdo con
analisis recientes del Fondo Monetario Internacional, esta
recuperacion se esta presentando de manera desequilibrada. Por una
parte, las proyecciones de crecimiento de las economias de los paises
desarrollados para 2011 y 2012 se situan alrededor de un 4.5%,
mientras que, por su parte, se espera que el crecimiento de las
economias de mercados emergentes alcancen niveles mas altos de
alrededor de un 6.5%. En consecuencia, se observa que en la mayoria
de las economias avanzadas, el producto interno bruto continua
estando muy bajo de su potencial. El desempleo alin es muy elevado y,
debido al escaso crecimiento, es muy probable que continie asi
durante varios anos. Mientras que en las economias emergentes se
corre el riesgo de la presencia de presiones inflacionarias debido a
que la demanda interna se ha fortalecido y puede sobrecalentar la
economia.

Aunado a esta situacion, el incremento de los precios del petréleo
pone en riesgo el nivel de recuperacion logrado y genera inquietud
con respecto a la posibilidad de una recaida en la recesion.

Crear condiciones para una recuperacion con bases mas solidas en el
mediano plazo requiere fundamentalmente de un avance mayor en el
reequilibramiento de la demanda mundial.

Es previsible, entonces, que la recuperacion econémica contintue a un
ritmo lento, impactando directamente sobre las condiciones de
financiamiento de las actividades sustantivas de las instituciones de
educacion superior.

Una de las expresiones mas palpables de los impactos de la situacion
economica mundial es que los ingresos fiscales de las naciones estan
siendo constantemente rebasados por los requerimientos financieros
de la ensenanza superior.

De esta manera, los modelos de ensefianza gratuita o muy subsidiada
tienden a volverse insostenibles, no es casual, entonces, que en varios

25



paises del continente europeo se estén efectuando intentos por
incrementar las cuotas que pagan los estudiantes.

Ya en muchas partes del mundo, los padres y los alumnos asumen,
cada vez en mayor medida, los gastos relacionados con colegiaturas y
otros derechos.

En general, se observan mayores niveles de austeridad en las
instituciones de educacion superior, lo que ha presionado para
establecer prioridades a partir de presupuestos limitados,
generandose una constante tension entre las funciones sustantivas de
las universidades, como son la docencia, la investigacion y la
extension, siendo esta Gltima la mas perjudicada, dado que a la hora
de recortar gastos presupuestales, principalmente, se aplican en
actividades de difusion cultural, no obstante que siguen resultando
esenciales para el desarrollo de la sociedad contemporanea.

Las universidades al contar con menos recursos presupuestales estan
llegando a situaciones en las cuales los salones de clase estan
repletos de estudiantes, cuentan con bibliotecas desactualizadas,
destinan menor apoyo a la investigacién, sufren de un deterioro
creciente de edificios y se ven precisadas a aplicar supresion de
plazas docentes de tiempo completo.

Por su parte, las politicas publicas e institucionales se han orientado
hacia que los mecanismos de asignacion de recursos fomenten la
competencia permanente entre las universidades, asi como al interior
de las mismas. Ahora se debe competir para lograr un subsidio mayor,
para ingresar como estudiante, para lograr una plaza como profesor,
en suma, una amplia porcion de los espacios universitarios esta
infundida de exigencias competitivas. A la vez que se ha hecho exigible
que estos centros educativos generen mayores ingresos propios y de
esta manera intenten disminuir sus problemas presupuestales.

En este marco, se estad presentando un vertiginoso incremento de
opciones educativas ofrecidas por centros de ensefnanza privados, los
cuales generalmente no garantizan una formacion profesional de
calidad.
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Asimismo, la actual situacion econémica mundial esta dando pie a que
en todo el mundo se viva un quiebre de expectativas sociales con
respecto a la posibilidad de que la universidad recoja la demanda
social de preparacion de las nuevas generaciones hacia el mundo del
trabajo. Como tal, el titulo profesional ya no garantiza, practicamente
en ningun sitio, una colocacioén segura ni la permanencia en un puesto
de trabajo con actividades y remuneracion adecuadas a la
preparacion recibida. En consecuencia, la problematica de la
empleabilidad de los egresados universitarios continuara siendo un
desafio fundamental para la transformacion de los sistemas
universitarios, resultando altamente probable que las soluciones que
se experimenten propicien dinamicas de cambio que delineen la
universidad del futuro.

3.2. Megatendencias nacionales

El sistema de educacion superior esta constituido por 2 539
instituciones. De las cuales 843 son publicas y 1 696 son particulares.
En el sistema publico destacan 56 universidades publicas estatales y
de apoyo solidario, cuatro universidades federales, 268 escuelas
normales publicas, 239 institutos tecnoldégicos regionales, 31
universidades politécnicas, 67 universidades tecnolégicas y 9
universidades interculturales.

Estimaciones preliminares de la autoridad educativa federal senhalan
que durante el actual ciclo escolar se estan prestando servicios
educativos del nivel superior a un poco mas de 3 millones de
estudiantes.

Dos caracteristicas del sistema de educacion superior se han vuelto
relevantes. La primera es referida a la expansion reciente que se ha
presentado en el posgrado nacional debido a la demanda de cuadros
altamente calificados por parte de las propias universidades, asi como
por segmentos del mercado de trabajo que demandan profesionales
especializados. Ello ha originado el posgrado aporte alrededor del 7%
de la matricula total de educacion superior. La segunda corresponde
al crecimiento de opciones de ensefanza ofrecidas mediante la
modalidad no escolarizada, cuya flexibilidad ha permitido dar cabida a
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una amplia variedad de demandas educativas que solian no encontrar
respuesta en los programas tradicionales. De esta manera, quienes
eligen opciones abiertas y a distancia, tanto en los niveles de técnico
superior universitario, licenciatura y posgrado, representan alrededor
de uno de cada 12 estudiantes de educacioén superior en el pais.

Para atender la cobertura alcanzada por el educacioén superior, la cual
es equivalente al 30%, se cuenta con la participacion de casi 330,000
docentes, de los cuales alrededor del 25% son profesores de tiempo
completo que en su gran mayoria (87%) trabajan en instituciones
publicas.

A la par con las transformaciones que se estan presentando en la
educaciéon superior a nivel mundial, en nuestro pais se observa la
implementacion de diversas acciones de politica publica por parte de
la autoridad educativa federal encaminadas a generar una mayor
coordinacion del sistema de ensefianza superior.

Si bien es cierto, la mayoria de las medidas puestas en marcha no son
nuevas, dado que se vienen promoviendo desde principios de los ahos
70’s, la concrecion mas palpable se empieza a observar a partir del
inicio de la presente centuria.

Asi, a través del impulso a acuerdos compartidos con autoridades de
las Instituciones de Educacion Superior y mediante el establecimiento
de una serie de programas que asignan recursos financieros
extraordinarios para el desarrollo de actividades académicas y
administrativas especificas, la autoridad educativa ha logrado incidir
de manera directa en la determinacion del accionar de las
universidades. Ello ha hecho posible una mayor uniformidad en los
procesos de planeacioén institucional, enfocando la atencién sobre
aspectos relacionados con el mejoramiento de la capacidad y la
competitividad académicas, la ampliacion de la matricula y la
superacion de problemas financieros estructurales, entre otros.

Bajo la consideracion de que tales politicas continuaran
profundizandose durante los préximos anos, conviene examinar las
tendencias previsibles que se ubicaran centralmente en este nuevo
contexto de la educacion superior en México. A este respecto,

sobresalen, el requerimiento de continuar ampliando la cobertura
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educativa, garantia de mayor pertinencia de la oferta educativa,
elevamiento constante de la calidad educativa y financiamiento ligado
aresultados.

Adicionalmente, el analisis de estas tendencias intrinsecas del sistema
de educacion superior sera complementado con una revision sucinta
de la dinamica demografica prevaleciente en el pais.

3.2.1. Dinamica demografica

La dinamica demografica de México se caracteriza por presentar una
situacion aparente paradéjica, por una parte, los esfuerzos
gubernamentales por contener el crecimiento incesante de la
poblacion, aplicados a partir de los anos setentas del siglo anterior,
lograron reducir drasticamente la tasa de natalidad y configuraron una
estructura poblacional en la que la mayoria de la poblacion se
encuentra dentro de lo que se conoce como la edad productiva (entre
15 y 64 anos), generando con ello un escenario demografico inédito
que si es bien manejado, puede resultar sumamente favorable, dado
que durante los proximos veinte anos la cantidad de personas en edad
productiva, practicamente duplicara a la poblacion en edad
economicamente dependiente (0 a 14 aiflos y 65 y mas anos). De
acuerdo con un estudio reciente de la Direccion de Estudios
Sociodemograficos del Consejo Nacional de Poblacién, este llamado
bono demografico representa una oportunidad irrepetible, dado que el
excedente de poblacion en edad laboral que ahora existe, en el futuro
jamas volvera a hacerlo en la misma magnitud.

Obtener el mayor provecho del bono demografico tendra que ver con
la capacidad del pais para formar capital humano que contribuya a
fortalecer el nivel de crecimiento y desarrollo econémico antes de que
se presente el proceso natural de envejecimiento poblacional.

Mientras que, segun datos de INEGI y la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social del Gobierno Federal, en 2011 México cuenta con
113’211,011 habitantes, lo cual representa una diferencia de
4’814,800 mexicanos mas que los proyectados por el Consejo Nacional
de Poblacion. Este desfase nos indica otra de las principales

caracteristicas que ha seguido la evolucion reciente de la dinamica
29



demografica, en la cual la tasa de natalidad continia estando por
encima de las previsiones gubernamentales y, por consiguiente,
requerira de un crecimiento econémico mayor que posibilite atender
suficientemente el conjunto de necesidades vitales asociadas al
crecimiento poblacional.

Obtener el mayor provecho del bono demografico tendra que ver con
la capacidad del pais para formar capital humano que contribuya a
fortalecer el nivel de crecimiento y desarrollo econémico antes de que
se presente el proceso natural de envejecimiento poblacional. Ello
requerira de incrementar significativamente el promedio de ahos de
escolaridad de la Poblacion Econémicamente Activa, cuyo indicador
es de 9.3 anos, lo cual implica que solo logran cursar, de manera
completa, hasta el nivel de ensefanza secundaria.

Como consecuencia, en el caso especifico de la educacion superior,
lograr fortalecer el acceso y la permanencia de un mayor numero de
alumnos continuara siendo una necesidad imperiosa durante, al
menos, las proximas tres décadas. El reto principal consiste en lograr
que una proporcion mayor de la poblacion en el grupo de edad de 15 a
24 aios asista a la escuela, ya que en la actualidad solo el 40.4% se
encuentra cursando estudios en los niveles medio superior y superior.

3.2.2. Ampliacion de la cobertura educativa

Durante los ultimos diez afos, la politica educativa ha considerado la
ampliacion de la cobertura educativa como un objetivo altamente
prioritario.

Con tal propésito, se han aplicado esfuerzos sostenidos desarrollados
por los gobiernos federal y estatales, entre los que destacan: la
creacion de nuevas Instituciones de Educacion Superior,
principalmente en los sistemas de universidades tecnolégicas e
institutos tecnolégicos; surgimiento de las universidades politécnicas
e interculturales; apertura de nuevas universidades publicas en las
entidades federativas; asi como la asignacion de recursos
presupuestales extraordinarios a las universidades publicas que
contaran con proyectos de incremento de matricula.
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Este conjunto de acciones permitié un repunte significativo que ahora
se expresa en que la cobertura total de la educacion superior en
nuestro pais alcanza el equivalente a 3 de cada jovenes de 19 a 23
anos.

Es importante destacar que una proporciéon cercana al 70% del
aumento de la matricula lograda durante el periodo reciente
corresponde a los esfuerzos realizados por las instituciones publicas
de educacion superior.

No obstante estos avances, la cobertura lograda se encuentra muy por
debajo de lo deseable.

Por consiguiente, resulta altamente probable que en los ainos por venir
continué la exigencia de lograr metas mas ambiciosas de cobertura
educativa en el nivel superior. Recayendo esta responsabilidad
principalmente en las instituciones publicas.

Para las universidades, el atender a un numero cada vez mayor de
alumnos

Implicara esfuerzos que permitan evitar impactos negativos sobre la
calidad educativa.

3.2.3. Pertinencia de /a oferta educativa

La pertinencia educativa es un concepto sumamente amplio que alude,
de acuerdo con la UNESCO, al grado de correspondencia que debe de
existir entre lo que la sociedad espera de las instituciones y lo que
estas hacen. Y, en este sentido, la educacion superior no solo debe
proveer de competencias sélidas al mundo presente y futuro, sino
contribuir a la educacién de ciudadanos éticos, comprometidos con la
construccion de la paz, la defensa de los derechos humanos y los
valores de la democracia.

No obstante, en gran medida el analisis de la pertinencia se ha
centrado en ubicar qué tanto la educacién superior es capaz de dar
respuesta a las demandas del mercado de trabajo de los
profesionistas. Asi, la empleabilidad de los egresados universitarios se

ha convertido en un aspecto esencial para medir la eficacia de la
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funcion docente desarrollada en las instituciones de educacion
superior. Si bien es cierto, esta ultima concepcion resulta demasiado
reduccionista, la realidad es que la preocupacion por lograr que la
educacion superior continte siendo un mecanismo de movilidad social
de sus egresados, ha adquirido un elevado nivel de relevancia.

En México, segun datos de INEGI y la Secretaria del Trabajo y
Prevision Social del Gobierno Federal, en el 2011, 842,536 personas
que poseen estudios de nivel medio superior y/o superior se
encuentran en condicion de subempleados, mientras que 855,558
personas son desempleados.

En el caso de los desempleados que poseen estudios de nivel medio
superior y/o superior, segun informacion INEGI, estos representan, al
mes de mayo de 2011, el 33.28 del total de personas desocupadas, en
otras palabras, 3 de cada 10 desempleados son bachilleres y
egresados universitarios.

El problema no termina alli, sino que se multiplica dado que los
egresados de las IES al no lograr obtener ocupacion en el mercado
profesional se ven precisados a aceptar empleos que requieren una
instruccion menor a la que poseen. Asimismo, esta situacion repercute
en forma de cascada en quienes egresan de los demas niveles
educativos al desplazar hacia los niveles inferiores de la escala
ocupacional, a todos los individuos que poseen una escolaridad
menor.

En dltima instancia, el fendmeno descrito impulsa el crecimiento de las
ocupaciones correspondientes a los sectores informales de los
sistemas econdémicos, los cuales ofrecen niveles de ingreso y
estabilidad laboral muy inferiores a empleos similares del sector
formal.

Por su parte, el hecho de que exista una disposicion mayor de
profesionistas que los que el mercado laboral puede absorber se
convierte en un factor que posibilita pagos salariales mas bajos. No es
casual, entonces, que el ingreso promedio mensual en el mercado
profesional, segun datos de la Encuesta Nacional de Ocupacion y
Empleo (ENOE), al cuarto trimestre de 2010, sea de $10,066 pesos.
Siendo la carrera de Piloto Aviador y Naval la que permite el ingreso

mensual mas alto, el cual asciende a $25,001 pesos, mientras que las
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carreras ligadas al area de humanidades resultan ser las peores
pagadas, dado que el ingreso mensual promedio asciende a solo
$7,984 pesos.

En el mercado laboral de los profesionistas también destaca la
presencia de egresados universitarios que trabajan en ocupaciones
que no guardan relacion con su formacioén profesional. Al respecto, la
Encuesta anteriormente sefalada arroja que mas del 30% de los
egresados de carreras ubicadas en las areas de Ciencias Sociales,
Ingenierias, ciencias Biolégicas y Econémico Administrativas realizan
actividades laborales que no corresponden a su formacién. En
contraste, en las areas de Educacion, Ciencias de la Salud, Artes,
Arquitectura, Urbanismo y Diseilo, Humanidades y Ciencias Fisico-
Matematicas, la proporcion de quienes si trabajan en ocupaciones
acordes a sus estudios es superior al 70%.

De manera mas especifica, las carreras con el mayor porcentaje de
profesionistas ocupados en actividades que no corresponden a sus
estudios son: Pilotos Aviadores y Navales con un 17%, Ciencias
Politicas con un 34%, y Ciencias Aduanales y comercio Exterior con un
43.9%. Mientras que las carreras que mostraron una mayor
convergencia entre los estudios realizados y las actividades
desempeiadas son: Medicina Fisica y Fisioterapia con 96.8%, Ciencias
de la Salud con 95.8%, y Formacién Docente en Educacion Primaria
con el 92.7%.

Si bien es cierto, la causa principal de los problemas del desempleo,
subempleo y bajos ingresos de los profesionistas se debe a que el
crecimiento del sistema de educacion superior no ha sido
acompanado de una expansion de las oportunidades de empleo que
permita incorporar adecuadamente a los egresados, el propio sistema
universitario tiene su cuota de responsabilidad, dado que no se han
desarrollado esfuerzos suficientes para generar una oferta educativa
que corresponda a la formacion del capital humano requerido por la
economia del conocimiento.

Actualmente la matricula del nivel superior presenta desequilibrios
estructurales. Lo cual se expresa en el hecho de que se ha
concentrado sobre todo en programas educativos del area de ciencias
sociales y administrativas.
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No obstante, en los ultimos afos se han presentado cambios en la
estructura de la matricula que resulta conveniente observar. Las cinco
carreras tradicionales con mayor numero de estudiantes: Derecho,
Contaduria, Administracion, Educaciéon, Computacion y sistema y
Administracioén, disminuyeron su peso relativo en la matricula total, al
pasar de casi 31% a 27%. Mientras que las carreras del area de
ciencias naturales y exactas y de las ingenierias y tecnologias han
presentado un crecimiento mas dinamico de la matricula, al registrar
un crecimiento de 12.9% y 6.1% respectivamente, destacando la
expansion de la matricula que se ha presentado en carreras tales
como: Biotecnologia, quimica, Bioquimica, Ingenieria Aeronautica,
Mecatronica, Robética, Ingenieria en Telematica y Tecnologias de la
Informacion, entre otras.

En estas condiciones, sera necesario continuar elevando Ila
pertinencia de la educacion superior, poniendo en practica acciones
que contribuyan a estrechar vinculos con los sectores productivo y
social, mejorar los mecanismos de regulacion y planeacion de la oferta
educativa y mejorar los procesos de orientacion vocacional,
incluyendo el poner al alcance de los futuros estudiantes
universitarios, informacion relevante que les permita determinar, de
manera mas racional, qué carrera cursar.

3.2.4. Calidad de la educacion superior

En los ultimos cinco anos se han logrado obtener resultados
significativos en materia de evaluacion y acreditacion de la calidad de
los programas educativos de nivel licenciatura.

Derivado del esfuerzo de las instituciones publicas, el nimero de
programas reconocidos por su buena calidad se increment6 de 1,872
en diciembre de 2006 a 3,259 en diciembre de 2010, lo cual representa
un aumento de casi 75%. En consecuencia, la matricula de buena
calidad de las Instituciones de Educacion Superior se elevo de 34.6% a
53.4% durante este mismo periodo.

En este sentido, actualmente 151 instituciones de educacion superior
cuentan con 75% o mas de su matricula en programas educativos

reconocidos como de buena calidad.
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Resulta previsible anticipar que los esfuerzos por continuar elevando
la calidad de la educacioén superior persistiran en los préoximos afos.
Sin embargo, estos no estaran exentos de la introducciéon de cambios
en los criterios y procesos de evaluacion y acreditacion que
propiciaran que las universidades tengan que cumplir estandares de
calidad mas altos.

Dentro de los cambios que se avizoran destaca la estructuracion de un
Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Educacion Superior. El objetivo girara en torno a integrar en un solo
organismo las labores de evaluacion del quehacer integral de las
universidades. Hasta ahora la evaluaciéon de los componentes
esenciales de la calidad educativa se encuentra dispersa al ser
practicada por varios organismos, destacando principalmente, CIEES
y los organismos acreditadores reconocidos por COPAES, PROMEP,
SNIy PNPC de CONACYT y CENEVAL.

Asimismo, asumiran mayor relevancia, tanto la acreditacion de
instituciones en lo general, mas que la de programas educativos en lo
particular, como las acreditaciones que sean extendidas por parte de
organismos internacionales.

3.2.5. Financiamiento ligado a resultados

Al seno de la UNESCO se ha definido que la educacién superior, en
tanto bien publico e imperativo estratégico para todos los niveles
educativos y base de la investigacioén, la innovacion y la creatividad,
debe ser asumida con responsabilidad y apoyo financiero por parte de
todos los gobiernos. Sin embargo, este noble ideal en muchas
naciones incluida la nuestra, queda lejos de ser un objetivo de politica
publica materializado.

Desde los primeros anos de la década de los ochenta del siglo pasado
la ANUIES ha estado impulsando la meta de alcanzar el equivalente al
1% del Producto Interno Bruto como minimo de inversion en educacion
superior.
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Si bien es cierto en los anos recientes el financiamiento federal
asignado a la educacion superior ha crecido de manera significativa,
de tal suerte que la inversion educativa como porcentaje del producto
interno bruto pasé de 0.54% en 2006 a 0.65% en 2010, lo real es que
aun continua lejos de alcanzar la meta del 1% senalada por ANUIES.

Otro indicador de tal mejoria en los indicadores financieros
relacionados con la educacioén superior lo representa el hecho de que
la inversion federal por alumno aument6é de $39,385 pesos que se
destinaban en 2006 a $47,939 pesos en 2010. Montos que no dejan de
ser insuficientes al compararlos con las asignaciones presupuestales
que realizan otros paises de mayor desarrollo o de desarrollo relativo
similar.

Debe destacarse que el financiamiento publico a la educacién superior
a partir de los anos noventas del siglo pasado fue asumido por la
autoridad educativa federal como un componente central de las
politicas de regulacion del sistema de educacion superior. En este
sentido, se ha establecido como uno de los criterios esenciales que la
determinacion del financiamiento publico para cada institucion sea en
funcion de su desempeio.

Un mecanismo que esta contribuyendo a fortalecer tal estrategia del
gobierno federal para la reorientacion del quehacer de las
instituciones publicas de educacion superior son los fondos
extraordinarios destinados a la educacién superior.

Durante la presente década este tipo de financiamiento fue
adquiriendo, paulatinamente, mayor peso, ya que mientras en el ano
2000 representaba el equivalente al 11% del subsidio federal total para
las universidades publicas estatales, para 2009 su mont6é alcanzé el
27%.

Con ello, la autoridad educativa del gobierno federal ha logrado que
los dirigentes de las universidades orienten los recursos hacia la
atencion de aquellos aspectos que afectaban de manera mas directa
la calidad de la educacion, forzando al establecimiento de nuevos
esquemas de planeacion y coordinacion. De esta manera, se ha
impuesto un nuevo tipo de relacion entre la autoridad educativa

federal y las instituciones de educacion superior, en las que el
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lenguaje de entendimiento comun y de negociacion presupuestal gira
en torno al mejoramiento de los indicadores relacionados con la
capacidad y competitividad académicas.

Resulta altamente probable que esta politica educativa que ha sido
altamente efectiva para el gobierno federal, en cuanto a la regulacién
del sistema educativo de nivel superior continte profundizandose
durante los préximos ainos.

3.3. Megatendencias a nivel estatal

En Sinaloa, durante el ciclo escolar 2009-2010 se atendieron 93,218
alumnos en el nivel de educacion superior, correspondiendo el 87.8%
a la modalidad escolarizada y el 12.2% a opciones no escolarizadas. El
sistema de educacion superior consta de 70 instituciones, de las
cuales 25 son instituciones publicas y 45 son particulares. El servicio
educativo es proporcionado por 8,662 docentes frente a grupo. El
82.6% de los alumnos asiste a instituciones publicas, mientras que el
17.4% restante acude a instituciones privadas. De entre las
instituciones de educacion superior del sector publico destaca la
existencia de tres Institutos Tecnolégicos Regionales, una Universidad
Publica Estatal, una Universidad Publica Estatal con Apoyo Solidario,
una Universidad Politécnica, dos Institutos Tecnolégicos Estatales y
una Universidad Intercultural.

La desercion estudiantil fluctia alrededor del 11.3% y la eficiencia
terminal es del 65%.

La educacion superior en Sinaloa no es ajena a las presiones
generadas por las tendencias internacionales y nacionales que sobre
ella se ciernen, aunque, de manera particular se pueden ubicar
expresiones concretas de dichas tendencias, destacando
principalmente que se observa una creciente atencion de la demanda
de servicios educativos del nivel superior, aparejada con una
proporcion creciente de desempleo de egresados universitarios. A
continuacion se expondran brevemente las caracteristicas esenciales
de ambas tendencias.
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3.3.1. Creciente atencion a la demanda

En Sinaloa, para el ano de 2010, la poblacion en edad de cursar
estudios de licenciatura asciende a 241,301 jovenes. La matricula de
la educacion superior durante los ultimos seis ahos se increment6 en
un 18.8%, al pasar de 78,440 a 93,218 alumnos. Esta ultima cifra
representa una tasa de bruta de cobertura del 36.81%, lo cual ha
conducido a que Sinaloa ocupe el cuarto lugar nacional en atenciéon a
la demanda de educacién a nivel profesional. Por su parte, la tasa de
absorcion de egresados de preparatoria que presenta el sistema
superior es de 99.6%, dado que de 22,643 bachilleres que egresaron
durante el ciclo 2009-2010, 22,565 lograron ingresar al nivel
licenciatura. Como podra observarse, la tasa de absorcién es
sumamente satisfactoria, expresando que practicamente la totalidad
de los egresados de preparatoria son inscritos en el nivel superior.

No obstante, estos importantes logros, la tasa de cobertura no deja de
ser baja, dado que significa que menos de cuatro jovenes de cada 100,
en edad de estudiar, estan logrando llegar a cursar estudios
profesionales. En gran medida, el problema se sitia en los elevados
niveles de desercion escolar que se van generando durante el transito
de nihos y jovenes por los diversos niveles de educacion. A este
respecto, las cifras indican que de cada 100 alumnos, que ingresan a
primaria, egresan 85; de estos, 62 logran concluir la secundaria y solo
36 completan el bachillerato.

Otro problema relevante del sistema de educacion superior en
Sinaloa, lo representa el hecho de la marcada concentracion de la
oferta de servicios educativos en unos pocos municipios de la
entidad. Actualmente, solo en cinco municipios pueden cursarse
estudios de licenciatura: Ahome que capta el 22.5% de la matricula,
Culiacan con el 47.4%, Guasave con el 16.4%, Mazatlan con el 20.0% y
Salvador Alvarado con el 3.3%.

En cuanto a la diversificacion de la oferta educativa, también se
observa un serio desfase con respecto a las potencialidades de
desarrollo del estado. Bastidas (2008) ha documentado que las areas
del conocimiento de educacién y humanidades, ciencias sociales y
administrativas, concentran el mayor numero de programas

educativos con 173, representando casi un 59%, las ciencias
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agropecuarias concentran un 8.5% las ciencias naturales y exactas
cuentan con una proporcion similar, mientras que el area de ingenieria
y tecnologias registran un desarrollo medio, al contar con un 18%. En
el caso de las ciencias de la salud, es de llamar la atenciéon que sélo
una institucion educativa esté generando oferta en esta area del
conocimiento.

Al respecto, resulta inaplazable el realizar acciones que contribuyan a
fortalecer la pertinencia de la oferta educativa en el nivel superior.

3.3.2. Proporcion creciente de egresados universitarios desempleados

Sinaloa, posee una Poblacion Econdmicamente Activa de 1°214,378
personas. De ellas, 1’159,325 personas participan dentro de la
poblacion ocupada, mientras que 55,053 personas se encuentran
desempleadas. De esta manera, la tasa de desocupacion asciende al
4.5%, ubicandose por debajo de la tasa nacional, la cual es del 5.2%.

Dentro de la Poblacion Econémicamente Activa de la entidad
participan 258,876 personas que han cursado estudios de nivel
superior, de las cuales 243,461 (94%) cuentan con un empleo,
mientras que 15,415 personas (0.6%) forman parte de las filas del
desempleo.

Aunque, la proporcion de desempleados que poseen estudios
superiores es muy baja, llama la atencién la evolucion que ha seguido
el crecimiento del desempleo profesional durante la Gltima década. En
2001, en la estructura de desocupacion segun nivel de instruccion, los
profesionistas representaban el 12%, mientras que en la actualidad, la
proporcion de desocupados con estudios profesionales llega al 28%.
Ello significa que el tipo de desempleo que mas esta creciendo en
Sinaloa es el de los egresados de las instituciones de educacién
superior. Una tendencia a la que las universidades deben prestar
suficiente atencion y emprender las acciones que estén a su alcance
para contrarrestar esta situacion.
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4. La Universidad que tenemos

La Universidad de Occidente ha reafirmado su presencia en el estado
de Sinaloa, generando mejores condiciones mediante una sélida
educacion superior y el impulso a la generacion del conocimiento. En
los ultimos anos, los esfuerzos de la U de O se han centrado en
garantizar la calidad de la educacion superior, a través de procesos
que buscan incrementar el nivel de habilitacion y profesionalizacion de
la planta docente, dar impulso a la innovaciéon educativa con la
instauracion de un modelo centrado en el aprendizaje y las
competencias profesionales con la mision de formar egresados
integrales y competitivos; asi como procurar una mayor movilidad
estudiantil e intercambio académico de sus profesores con pares de
otras Instituciones de Educaciéon Superior nacionales y del extranjero.
También se ha incentivado la gestion eficaz y eficiente mediante la
certificacion de la calidad y la ampliacion de la infraestructura
adecuada y suficiente.

Tras ejercicios de reflexion y autoevaluacion llevados a cabo junto con
profesores, estudiantes, personal directivo y administrativo, se ha
reconocido que no obstante los avances alcanzados hasta ahora, aun
persisten situaciones que han impedido avanzar al ritmo que la
sociedad y la generaciéon del conocimiento demanda a las
Universidades en un entorno en permanente cambio.

La U de O que ahora tenemos posee fuerzas capaces de impulsar
estrategias para construir un horizonte mas favorable. Con la vision
creativa, objetiva y realista de los actores que participan en el proceso
educativo, es posible mejorar, redimensionar para afianzarse como
una Universidad de calidad consolidada y pertinente, reconocida, que
permita contribuir a la formacién académica y a la generacion de
conocimiento, acorde a los cambios que demanda la sociedad del
conocimiento.
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4.1. Docencia

4.1.1. Oferta educativa nivel licenciatura

La Universidad de Occidente tiene presencia a lo largo del territorio
estatal y distribuye su oferta educativa de licenciatura en seis
unidades académicas universitarias, en la cabeceras municipales de
El Fuerte, Los Mochis, Guasave, Guamuchil, Culiacan, Mazatlan y dos
extensiones incorporadas apenas en 2006 en El Rosario y Escuinapa,
en las que se integran 14 Programas Educativos (PE) de licenciatura y
9 de posgrado, distribuidos de la siguiente manera:

En el contexto estatal, la U de O ocupa el segundo lugar de las
universidades publicas del estado en el rubro de atencién a la
demanda de nivel licenciatura, con el 11.8% de atencioén, en primer
lugar se encuentra la Universidad Auténoma de Sinaloa, con 55.8%, de
acuerdo a datos estadisticos de la SEPYC para el ciclo escolar 2010-
2011. No se puede dejar de reconocer que los institutos tecnolégicos y
escuelas particulares del estado tienen una absorcion superior de la
demanda con respecto a la U de O, pero se analizan por separado,
dado que los Institutos Tecnolégicos y Escuelas Particulares suman a
numerosas instituciones educativas que no pertenecen a una misma
entidad.

Participacion Matricula de Educacion Superior
Licenciatura Universitariay Tecnologica de Sinaloa
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Tomando como base comparativa los ciclos escolares 2005-2006 al

2010-2011, encontramos que la evolucion de la matricula de nivel
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licenciatura, ha mostrado un comportamiento con fluctuaciones, ya
que de 9,405 estudiantes matriculados en el periodo 2005-2006, para
el siguiente se tuvo 9,995. En el periodo 2007-2008 y 2008-2009 hay
una recuperacion, con un incremento significativo de matricula de
9,949 a 10,450 estudiantes. No obstante, para el ciclo siguiente
sobrevino un nuevo decremento alcanzando una matricula de 9,971,
un fenbmeno que, por otra parte, no es exclusivo de nuestra
Universidad.

De acuerdo a estadisticas oficiales mas recientes, durante el ciclo
escolar 2010-2011 la matricula de licenciatura fue de 9,493
estudiantes, distribuida en las seis unidades municipales
universitarias y las dos extensiones, siendo en la Unidad Culiacan
donde se tuvo la mayor concentracion con 34.73% de los estudiantes
matriculados; seguido por la Unidad Los Mochis (27.92%); la Unidad
Guasave (13.30%); la Unidad Mazatlan (10.34%); la Unidad Guamuchil
(7.12%), la Unidad EIl Fuerte (1.52%). En la extensiéon de Escuinapa el
porcentaje es de 1.52%, con 144 alumnos, y en la extension El Rosario
la matricula es de 80 estudiantes, lo que representa un 0.84% de la
matricula total.

La matricula asociada a cada una de las areas del conocimiento
muestra mayor impacto en el area Econémico Administrativo, con
52.79%, seguido por el area de Ciencias Sociales, con 34.98%; en
tercer término se ubican las Ingenierias y Tecnologias, mientras que
las Ciencias Naturales y Exactas matricula al 2.10% de la poblacion
estudiantil.

Al comparar el ciclo escolar 2003-2004 con el 2010-2011, se observa
un decremento en el nivel de estudiantes matriculados en el area
Econdmico Administrativo y un incremento en Ingenieria y Tecnologia,
que pasoé de 5.89% al 10.07% de la matricula institucional. Aunque esto
ultimo no significé un impacto relativo en la matricula global, debido a
la disminucion que se dio en términos globales, es un dato que nos
permite notar que las preferencias de los estudiantes en la U de O
hacia carreras consideras tradicionales ha venido decreciendo.
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4.1.2. Nivel Posgrado

En la Universidad de Occidente se concibe al posgrado como
elemento clave para satisfacer la necesidad de formar profesionales
competitivos y, por supuesto, de alto nivel en la region y el pais;
también es un espacio propicio para el desarrollo de la investigacion
pertinente que contribuya con la generacion de conocimiento al
desarrollo econémico, politico y cultural del estado y la nacion.

En el ciclo escolar 2006-2007 la matricula de estudiantes de posgrado
fue de 377 alumnos; en el ciclo 2007-2008 de 413 estudiantes; en el
ciclo 2008-2009 la matricula fue de 332 alumnos, y en ciclo escolar
2009-2010 de 307.

En el periodo 2010-2011 fue de 286 alumnos, siendo la Unidad Los
Mochis la que concentra el mayor porcentaje de atencion a la
demanda en este nivel, con el 39.51% de la matricula institucional. En
segundo lugar se ubica la Unidad Culiacan, con el 32.17%. Por
programa educativo, la Maestria en Administracion fue la que
concentrd la mayor parte de la matricula, con 562.80%, mientras que la
Maestria en Gestion y Politicas Publicas, atrajo el 12.59%.

Los programas de posgrado que se ofertan en la actualidad
corresponden mayormente al area de Ciencia Econémica-
Administrativa, en segundo lugar a Ciencias Sociales y Humanidades,
sin que tengan presencia las areas de Ciencias Biolégicas ni la de
Ingeniera y Tecnologia. En el ciclo escolar 2005-2006 se puso en
marcha la Maestria en Matematicas Aplicadas; para 2006 la Maestria
en Estudios Parlamentarios, ambas en la Unidad Culiacan; mientras
que en el periodo de 2006 y 2008 la Maestria en Ingenieria Industrial,
pero dejaron de ofrecerse al no contar con el nucleo académico
basico y demanda suficiente.

En 2009 se creé la Maestria en Desarrollo Estratégico de Turismo, con
sede en la Unidad Mazatlan, con alta pertinencia por ser el turismo un
de las actividad econémica preponderante de la regién; aunado a ello,
la Unidad Académica de Mazatlan cuenta con un nucleo académico
adecuado y con niveles académicos de maxima habilitaciéon y cuerpos
académicos desarrollando investigacion relacionada con el ambito del

sector turistico.
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En cuanto a nivel de doctorado, a partir del ciclo 2008-2009 se
incorpora el primer Doctorado en Ciencias Administrativas que oferta
la Unidad Culiacan, y el cual, en el contexto institucional, es el unico
programa de nivel posgrado con reconocimiento de calidad por parte
del Programa Nacional de Posgrado (PNPC). Este programa nacié en
respuesta a la necesidad de los Cuerpos Académicos del area
Ciencias Administrativas de contar con un espacio pertinente, social y
académicamente, para potenciar su desarrollo mediante Ila
investigacion, impulsar la formacion de recursos humanos altamente
calificados y la construccion de redes de cooperacion nacional e
internacionales, entre otros. Actualmente cursan el programa de
doctorado 8 estudiantes que se encuentran en fase de conclusion de
tesis, todas basadas en proyectos de investigacion con impacto en
problematicas de la region. Recientemente se emitié la convocatoria
para la generacion 2011-2014 y luego del proceso de seleccion, el
comité dictaminador seleccion6 a 18 aspirantes.

Es importante comentar que la Universidad de Occidente oferta
también el Doctorado en Biotecnologia, aunque en formato
interinstitucional, pues se desarrolla en coordinaciobn con la
Universidad Autonoma de Sinaloa y el Instituto Tecnolégico de Sonora.
Desafortunadamente, en los ultimos anos la matricula registrada por
parte de nuestra institucion ha sido poco representativa.

La situacion actual de la Universidad en cuanto a la oferta educativa
de nivel licenciatura y posgrado de la Universidad es similar al ciclo
escolar 2005-2006. Es urgente la revision y mejora de las estrategias
integrales que permitan a la Universidad contar con una oferta
educativa equilibrada y adecuada, que responda a la demanda
educativa en funcion de las expectativas de formacion profesional de
los estudiantes y acorde a las necesidades del entorno. En este
sentido, los estudios de seguimiento de egresados y empleadores, asi
como de opinidn y pertinencia de la oferta educativa, deben realizarse
de manera perioédica, para que con base a ello y a las condiciones de
factibilidad académica, de infraestructura y financiera de la
Universidad, se elaboren planteamientos para diversificar o ampliar la
oferta educativa.
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4.1.3. Seguimiento de egresados y empleadores

Los estudios de egresados y empleadores son instrumentos idéneos
que permiten discernir sobre el nivel de pertinencia de los programas
educativo. El antecedente mas cercano de estudio de seguimiento de
egresados y empleadores de la Universidad es el realizado en 2008,
cuyos resultados permitieron a la institucion contar con un analisis de
pertinencia y factibilidad de la oferta educativa, ademas del
replanteamiento de su modelo educativo, la adecuacion y modificaciéon
de los planes de estudios vigentes de 2001 para orientarlo hacia las
competencias.

Los resultados del estudio de seguimiento de egresados vy
empleadores indicaron areas de oportunidad importantes al conocer,
por ejemplo, que los estudiantes provienen no sélo del estado de
Sinaloa, sino también de entidades vecinas, como Baja California y
Baja California sur. El estudio mostré un nivel de satisfaccion del 85%
entre los egresados consultados, mientras que el 76.5% de ellos
manifesté que sus actividades productivas coinciden con el perfil de
sus estudios de licenciatura.

Asimismo, 90% de los empleadores reconoci6é fortalezas de los
egresados de la U de O; lo mas relevante es su nivel académico y
desarrollo intelectual, compromiso profesional, sus conocimientos
teéricos, con caracteristicas de disciplinados, dinamicos,
emprendedores, perseverantes, honrados, dedicados y entusiastas.
Por otro lado, el 37% de los empleadores entrevistados percibe
debilidades en los egresados de la U de O en cuanto a actitud
empresarial de los jovenes; en el trasfondo, podria descubrirse falta
de un proyecto claro de superacion y desarrollo profesional.

Las recomendaciones de los empresarios para mejorar la formaciéon
profesional de los egresados se relacionaron principalmente con la
mejor implementacion de las practicas profesionales (27.3%) y en las
consideraciones acerca de la formacion académica, el curriculo y la
actualizacién de conocimientos (25.5%), asi como en la formacion y
mecanismos de actualizacion docente (18.2%).

En cuanto a la valoracion de la educacién superior que ofrece la

Universidad de Occidente, el estudio de egresados y empleadores
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planteé que la institucion debe impulsar a sus egresados hacia su
desarrollo personal, social y regional; abordar con mayor eficacia la
formacion de actitudes y en especial el espiritu emprendedor;
fomentar la creatividad e iniciativa para emprender proyectos, bien
sea en calidad de empleados o profesionales por su cuenta; fomentar
la disposicion, capacidad de respuesta y la polivalencia que les
permita desarrollarse en actividades productivas con eficacia.

4.2. Calidad e Innovacion Educativa

La calidad e innovacion educativa en las instituciones de educacion
superior constituyen un binomio dinamico y permanente en las
funciones de docencia, investigacion y difusion. La Asociaciéon
Nacional de Universidades e Instituciones de Educaciéon superior
(ANUIES) plantea que las universidades deben contar con capacidad
de innovacién que se traduzca en importantes cambios en “formas de
concebir el aprendizaje, en la utilizacion de métodos pedagogicos y
tecnologias educativas y en la definicién de los roles de los actores
fundamentales de la educaciéon superior: los profesores deberan ser
mas facilitadores del aprendizaje y tutores; los directivos mas
académicos y profesionales; y los alumnos (cada vez mas adultos en
cursos de posgrado, educacién continua y formaciéon permanente)
seran mas activos y mas responsables de su proceso formativo”.

Desde 2001, la Universidad de Occidente venia ofreciendo su funcion
de docencia de nivel licenciatura con base en el denominado Modelo
Educativo para el Desarrollo Integral (MEDI), teniendo como eje
central contribuir al desarrollo integral de los estudiantes. Sin
embargo, a partir de las exigencias del contexto nacional e
internacional, pero principalmente para dar respuesta a las
expectativas de la sociedad sinaloense, en 2008 se incorporaron las
competencias profesionales como una oportunidad de consolidar la
calidad y la pertinencia en los Programas Educativos.

Con base a esa tarea de adecuacion del modelo educativo, se

determiné actualizar los 12 Programas Educativos con enfoque en
competencias y ampliar su oferta educativa con dos nuevos programa:
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Ingenieria Ambiental, en Los Mochis y Guasave, ademas de Gobierno y
Administracion Publica en Culiacan.

Es conveniente aclarar que en la Universidad de Occidente se
conciben las competencias como:

“las capacidades complejas que suponen el desarrollo de las
reales posibilidades del sujeto de tomar decisiones frente a una
situacion en la que debe Hacer integrando un Saber, mas un
Saber Hacer complejo...la integracion de conocimientos,
habilidades, actitudes y valores que forman a la persona en el
saber, el hacer y el ser en un mundo complejo, cambiante y
competitivo; desempenandose como sujeto responsable, en
diferentes situaciones y contextos de la vida social, laboral y
personal” (Comisién Institucional de Desarrollo Curricular ,
2008).

Para lograr desarrollar las competencias en los estudiantes que esta
formando la Universidad, el modelo por competencias comprende las
siguientes areas:

1. Formacion Genérica Basica (FGB) que responde a las
recomendaciones sobre las habilidades profesionales basicas
(conocimientos, habilidades, y herramientas que coadyuven al
desarrollo del pensamiento y la comunicacién oral, escrita y
lectora, el desarrollo de actitudes y valores del ser
universitario).

2. Formacién Disciplinar (FD), integra las distintas perspectivas
tedérico-conceptuales, técnico-metodoldgicas, integrativo-ético,
contextuales e instrumentales de la disciplina, con una visién
multidisciplinar.

3. Acentuacion (A), de aplicacion profesional especifica, busca que
el estudiante adquiera los elementos que le permitan el ejercicio
de su disciplina, desarrollando estrategias para la aplicacién de
los conocimientos, habilidades y actitudes adquiridas en las
areas genérica basica y disciplinar, orientandose a la
intervencion en los escenarios de la practica profesional que

generan la posibilidad de responder concretamente ante
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situaciones especificas de su realidad laboral. Incluye la figura
de practica profesional a través de una estancia académica.

4. Optativas (O), incluyen seis asignaturas optativas en su matriz
curricular; cuatro de ellas en la fase disciplinar (tercero y
noveno trimestres), y dos mas en la fase de acentuaciéon (décimo
y decimoprimer trimestres) denominadas optativas
profesionales (optativas de acentuacion, de oferta natural y nivel
de idioma avanzado).

Producto también del rediseilio curricular del Modelo por
Competencias, se modificé el sistema de créditos, incorporando el
Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos
(SATCA). Esta adopcion permite unificar el sistema educativo;
acreditar el aprendizaje de los estudiantes independientemente de
ciclos escolares, etapas formativas, grados y lugares; acreditar
aprendizajes situados en ambientes reales y transdisciplinario;
posibilita curriculos nacionales e internacionales de multiacreditaciéon
y favorece la movilidad y la acreditacion académica.

El SATCA permite participar en programas de movilidad, como parte
del Consorcio de Universidades Mexicanas (CUMEX), por esta
denominacion de créditos; ademas fortalece el desarrollo del trabajo
en equipo, la investigacion y la busqueda de informacioén y resoluciéon
de casos y problemas, todo ello en beneficio del aprendizaje.

Otro pilar fundamental de la ejecucion del Modelo Educativo para el
Desarrollo Integral con enfoque en competencias es el impulso a las
Academias, concebido como o6rgano colegiado con caracter
deliberativo en lo referente al area de conocimiento de su
competencia, que se integra por miembros expertos-pares de la
comunidad universitaria, adscritos a los diferentes departamentos
académicos y Programas Educativos existentes.

Bajo esta premisa, la Academia se convierte en la instancia de apoyo
para el aseguramiento de la calidad de programas indicativos y
educativos del proceso de enseianza-aprendizaje, y de la formulacion
de proyectos de investigacién educativa, y aquella que procura el
desarrollo de habilidades de docencia, difusion, divulgacion y
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extension de la cultura en los diferentes departamentos académicos
de la Institucion.

4.2.1. Incorporacion de asignaturas transversales en los planes de
estudio

El Modelo Educativo identifica competencias profesionales: genéricas
basicas transversales y competencias especificas disciplinares. En
este tenor, se incorporan 4 asignaturas a los Programas Educativos
para abordar la utilizacion de metodologia de investigacion hacia la
solucién de problemas y la generacion del conocimiento acorde al
perfil de la disciplina. Las asignaturas son atendidas por docentes de
los propios programas para asegurar a congruencia con las areas
respectivas.

También se encuentran las asignaturas de Expresion oral y escrita,
Taller de formacion integral, Desarrollo de Pensamiento Critico y de
Pensamiento Creativo, Cultura Emprendedora, Cultura Ambiental,
Derechos Humanos y Etica, Sociedad y Profesion.

4.2.2. Incorporacion de nuevas tecnologias de informacion en el
proceso de ensefianza-aprendizaje

Por otra parte, los Programas Educativos requieren de incorporar
nuevas tecnologias de informacion al proceso educativo; por ejemplo,
en el caso de Ciencias Sociales y Administrativas se imparten en el
tercer trimestre una asignatura que permite al estudiante desarrollar
habilidades en el manejo de paqueteria basica de software
estadisticos para el analisis de disefnos experimentales de
investigacion en sus respectivas areas. Por las caracteristicas propias
del programa, los estudiantes de Licenciatura en Sistemas
Computacionales estan generando desde el primer semestre las
habilidades en el uso y manejo de software.

Por este motivo, en algunas asignaturas disciplinares y de
especializacion se requiere la utilizacion de software especializado,
como por ejemplo paqueteria para contabilidad, administracion, SQL

Server, test (vocacional, sistemas de evaluaciobn de recursos
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humanos), World Span, Cleaver, Moss, Test de Therman de pruebas y
16 FP de pruebas.

4.2.3. Inclusion del servicio social a los planes de estudio

A partir del Modelo por competencias se incorpora a los curricula
cuatro aspectos basicos relacionados: formacion de ciudadanos
responsables y solidarios, formacion de profesionales altamente
competentes, fomento al compromiso social y vinculacion permanente
con su entorno social. Con ello se pretende lograr la formacién y
sensibilizacion del estudiante al ligarlo con las asignaturas que
conforman el eje transversal de Desarrollo Personal y especificamente
la asignatura de “Formacion y Compromiso Social”, con el desarrollo
de la actividad de servicio social, traducido en la aplicacion de un
proyecto de desarrollo comunitario, asistido con las herramientas de
la disciplina que dan un caracter profesionalizante a la actividad
propiamente dicha, en funcion de las competencias que el estudiante
pueda desarrollar en ese momento.

4.2.4. La inclusion de la Practica Profesional con valor curricular
centrado en competencias

En el periodo del 2001 al 2007 la practica profesional tiene caracter
obligatorio, con valor en créditos, dirigida a fomentar el contacto con
la realidad empresarial, permitiendo al alumno aplicar los
conocimientos tedricos orientados a lograr una formacion profesional
integral, facilitandoles de esta manera su incursiéon al mundo laboral. A
partir de la incorporacion de las competencias profesionales, se
considera necesaria la reorientacion de las Practicas Profesionales,
misma que cambia su denominacion a “Estancia Académica
Profesional” (EAP), la cual se desarrollara en el doceavo trimestre en
las areas de acentuacion de los Programas Educativos; con ella el
estudiante aplica los elementos que le permitan el ejercicio de su
disciplina, instrumentando estrategias con las competencias
profesionales adquiridas, orientandose a la intervencion en escenarios
que hagan posible la generaciéon de respuestas concretas ante
situaciones de su realidad personal, laboral y social.
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En el marco de la Estancias Académicas Profesionales, el estudiante
elaborara un proyecto de trabajo que lo vincule a las areas de
aplicacion profesional con el acompafamiento de la asignatura
“Seminario de Seguimiento y Evaluacion de la Estancia Académica
Profesional”, lo que garantizara el monitoreo y realimentacion del
proceso formativo. Se trata, pues, de un espacio de orientacion,
seguimiento y realimentacion de las actividades desarrolladas en su
vinculacion profesional. La estancia tendra una duracion de 240 horas,
en un lapso de doce semanas, con un proyecto que comprenda las
acciones de diagnéstico e intervencion en alguno de los sectores de
aplicacion del perfil profesional.

4.2.5. Dominio de una segunda lengua como parte de la curricula

La incorporacién de las competencias trae consigo también cambios
de impacto en el dominio de un segundo idioma (inglés), ya que deja de
ser un requisito para la obtencion del titulo de licenciatura y se
convierte en parte de los créditos a cubrir en cada Programas
Educativos, y de acuerdo a la naturaleza del mismo, se determina la
duracién del proceso de ensehanza aprendizaje de un segundo o
tercer idioma, que pasa de 6 trimestres o ciclos obligatorios a
acreditar (que el estudiante puede acreditar sin necesidad de cursar)
hasta 9, dependiendo de las necesidades de la disciplina. Se plantea
que en los trimestres 10mo. y 11avo. (en el area de acentuacion) se
imparta en todos los PE, cuando menos, una asignatura por trimestre
en el idioma inglés. La Universidad de Occidente se halla en la etapa
de que se le otorguen los permisos necesarios para que pueda
certificar el inglés a través de la prueba Toefel.

A consecuencia de lo anterior, se inicid la actualizacion del 100% de
los programas indicativos de los médulos de inglés, los cuales se
encuentran concluidos en su totalidad y actualmente pasan por una
ultima fase de legitimacién previa a su divulgaciéon. Asimismo, se ha
elaborado una correspondencia de los moédulos con los estandares
nacionales de la Certificacion Nacional de Nivel de Idiomas (SEP-
CENEVAL) e internacionales del Common European Framework of
Reference for Languages y The Canadian Language Benchmarks,
adecuando la metodologia actual a dichos estandares.
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Es importante destacar que los docentes de esta area se encuentran
en constante capacitacion; actualmente se les otorgoé la certificacion
de competencias pedagodgicas avalados por la Universidad de
Cambridge con certificaciones reconocidas por la SEP como un
estandar internacional que mide y acredita el conocimiento y la
habilidad para enseiar dicho idioma.

Algunos problemas detectados en la ensehanza de idiomas a nivel
curricular son el bajo nivel en el conocimiento de una lengua
extranjera que muestran los alumnos de primer ingreso en su
evaluacién diagnoéstica; poca iniciativa y motivacion para el
aprendizaje del inglés en el transcurso de su formacion académica,
debido a que los médulos se encuentran desligados de su carga
horaria; por lo tanto existen altos indices de desercion y reprobacion.

En el aspecto curricular, el nimero de horas destinadas a la
imparticion de los médulos de inglés dentro de la matriz es insuficiente
para el desarrollo de las competencias requeridas en el perfil de
egreso, puesto que dificilmente conduciran al dominio de una lengua
extranjera. Del mismo modo, no se imparte ninguna asignatura
curricular en un idioma extranjero, por lo que no se ha logrado integrar
la dimensién internacional al curriculo y mas especificamente a la
internacionalizacion del plan de estudios, tal como lo sugieren las
politicas de la ANUIES para las Instituciones de Educacion Superior
publicas.

En lo que se refiere a la infraestructura, las condiciones del aula no
son las adecuadas para la imparticion de clases de una segunda
lengua, ya que no cuentan con la ambientacién ni el equipamiento
necesario para la adecuacion de un espacio que motive al aprendizaje
de idiomas, ni se cuenta con espacios propicios fuera del aula para el
aprendizaje de idiomas al no proporcionar el entorno social y
geografico los elementos necesarios para ello.

Hasta el momento la Gnica lengua extranjera incorporada a los
Programas Educativos es el inglés, la cual se encuentra en un proceso
de consolidacion, pero existe la propuesta y el interés por incorporar
la ensehanza de otros idiomas, tales como el francés, aleman y chino
mandarin, entre otros, encontrandose las limitantes del reclutamiento

y la formacién de profesores para la ensenanza de dichas lenguas. Asi
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mismo, como parte de la proyeccibn a los procesos de
internacionalizacion de los programas educativo, se considera la
imparticion de asignaturas disciplinares en un segundo idioma.

Por otra parte, falta promocioén del desarrollo de habilidades en el
manejo de las Tecnologias de la Informacion y Comunicaciéon en la
ensefanza de lenguas extranjeras. El establecimiento de Centros de
Autoacceso al aprendizaje de idiomas en las unidades municipales
permitiria atender las notables y sensibles areas de oportunidad que
se presentan en la Universidad de Occidente respecto a la ensehanza-
aprendizaje de lenguas extranjeras, al facilitar a toda la comunidad
universitaria el acceso libre a un espacio que no esté centrado en el
profesor ni restringido por las limitaciones de equipamiento, de tiempo
en el aula, del contexto social y geografico, a la vez que se
aprovecharian las ventajas que representan tanto la oportunidad de
contar con un espacio exclusivo para la practica de idiomas con apoyo
de tecnologia de vanguardia.

4.2.6. Evaluacion curricular

La orientacion del MEDI con enfoque en competencias implica una
renovacion e innovacion de las acciones en los procesos académicos,
asi como actividades que impacten en las tendencias y politicas
actuales de la educacioén superior, como lo es un seguimiento puntual
de los procesos que conforman el Modelo Educativo y que se
diversifican en actividades y acciones que tanto el estudiante como el
docente debe desarrollar para favorecer una formacion integral, esto
como parte de la innovacion curricular de nuestra instituciéon en la que
la enseinanza no se limite a trasmitir conocimiento, sino medir el nivel o
grado de dominio de la competencia que le permitira al estudiante ser
un profesional en los ambitos personal y profesional, mediante
practicas docentes en permanente y continua renovacion.

A tres anos de implementado el Modelo educativo por competencias
profesionales, se ha detectado que es necesario la operacion de un
Programa Permanente de Diagnéstico y Atencion al Estudiante, que
permita conocer y atender la problematica que enfrenta en su
trayectoria escolar, principalmente, en el proceso de ensehanza

aprendizaje, particularmente el seguimiento y evaluacion de los
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procesos académicos en el aula, el desempeino docente y su impacto
en el aprendizaje. Aunado a ello, es necesario dar seguimiento a las
actividades de formacion integral.

Dentro del programa de Diagndstico y Atencién al estudiante se
contempla abatir el rezago académico de los alumnos, ya que existen
indicadores que sefalan la necesidad de atender de manera expresa
el indice de reprobacion -el cual aumenté en un 10% entre los anos
2006 al 2009- mediante programas emergentes de recuperacion, como
los cursos de regularizacion aprobados por Consejo Académico en
octubre de 2010.

Por otra parte se requiere implementar estrategias que permitan al
docente evaluar su desempeno y reorientar sus estrategias de
ensefanza cuando sea necesario y evaluacion para contribuir al
proceso de evaluacion integral de los aprendizajes y del desempeiio
académico del estudiante, esto a través de una actividad denominada
Evaluacion del Rendimiento Escolar.

Como tarea a corto y largo plazo para fortalecer la evaluacion del
Modelo por Competencias, ademas de la evaluaciéon curricular y del
desempeno docente, se ha propuesto la realizacion de examenes
intermedios al finalizar bloques de tres trimestres, con la fin de
determinar el progreso y grado de avance del alumno en relacion a las
correspondencias con los estandares nacionales de la Certificaciéon
Nacional de Nivel de Idiomas, asi como con los estandares europeos y
canadienses mas acreditados, y con base en los resultados que arroje
dicho ejercicio, estar en posibilidad de hacer las modificaciones
pertinentes en contenidos y metodologias en caso necesario.

4.2.7. Evaluacion y acreditacion de programas educativos

La evaluacién y acreditaciéon de Programas Educativos ha sido parte
de un proceso permanente de mejora continua para el aseguramiento
de la calidad de la oferta educativa, lo que se sustenta en el
reconocimiento de organismos evaluadores externos, como los
Comités Interinstitucionales para la Evaluacién de la Educacién
Superior (CIEES) y el Consejo de Acreditacion para la Educacion

54



Superior (COPAES), ademas de que permite a las instituciones
educativas una rendicion de cuentas.

En la actualidad, de los 42 Programas Educativos de licenciatura que
conforman la oferta de la Universidad de Occidente, 33 cuentan con el
reconocimiento de calidad por parte de organismos de CIEES y 19 se
encuentran acreditados por COPAES, de los cuales 13 fueron
reacreditados en el periodo de 2009 y 2010. Por tanto, el 86.42 estan
reconocidos por su buena calidad, lo que representa el 87% de la
matricula de licenciatura.

Sélo cuatro Programas Educativos no han sido evaluadores:
Administracion Turistica, El Fuerte, asi como Ingenieria Ambiental, de
Los Mochis y Guasave, como el de Administracién Publica y Gobierno,
estos ultimos no son evaluables por ser de reciente creaciéon y no
contar con egresados conforme a los requisitos de evaluacion.

Por otra parte, hay cinco Programas Educativos que fueron evaluados
y ubicados en el nivel 2 de la evaluacion. Para lograr que estos
alcancen el reconocimiento de calidad, se requiere cumplir con las
observaciones emitidas por CIEES, entre las que destacan la
ampliacion y remodelacion de la infraestructura, especificamente de
talleres y laboratorios, adquisiciéon de material y equipos de computo
actualizado y el incremento de numero de profesores de tiempo
completo para que los programas alcancen la relacion alumno-PTC de
acuerdo a la tipologia de los programas.

Distribucion de PE viables de Evaluacion

Programa Educativo Unidad Estatus
Ingenieria Industrial y Los Mochis Nivel 2 de CIEES
de Sistemas
Ingenieria Industrial y Culiacan Nivel 2 de CIEES
de Sistemas
Ingenieria Industrial y Los Mochis Nivel 2 de CIEES
de Procesos
Licenciatura en Los Mochis Nivel 2 de CIEES
Administracién
Turistica
Licenciatura en El Fuerte No evaluado.
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Administracion
Turistica

Ingenieria Civil Guasave Nivel 2 de CIEES.

4.2.8. Trayectorias escolares

Los principales indicadores de trayectoria y egreso de los estudiantes,
indice de retencion, eficiencia terminal, titulacion, indice de retencion,
asi como aprobacion, del periodo 2006 al 2010 en la Universidad de
Occidente, muestran variaciones poco adecuadas.

Los niveles de aprobacion de estudiantes han tenido un impacto
negativo del periodo 2006 al 2009, ya que en el 2006 fue del 86.06%, en
2007 de 81.83%, en el 2008 fue del 78.23% y para el 2009 fue el
74.74%.

El indice de desercion de estudiantes universitarios muestra una
variacion incremental, de 6.10 % que se tenia en 2006, para 2007, de
9.61%, en 2008, 10.41% y en 2009, 12.47%.

La tasa de egreso y titulacion son algunos de los principales
problemas del sistema de educacion superior, segun ANUIES, dada la
diferencia entre la proporcion de estudiantes que ingresan y los que
concluyen sus estudios de licenciatura. En el caso de la Universidad,
la tasa de egreso por cohorte del aho 2010, fue de 51.3% y se mantuvo
en el 2011, con 51.6%. En tanto que el indice de titulacion por cohorte
generacional, ha variado de entre niveles altos y bajos; en 2009 fue de
34.8%, mientras que en 2010 del 37%.

El comportamiento de los indicadores de trayectoria escolar pon
énfasis en la necesidad de profundizar en su explicacion, mediante
estudios de trayectoria por programa educativo y mediante analisis
comparado de estos indices con los de otras universidades, para
determinar si esta situacion corresponde a un fendémeno local,
regional o nacional.
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4.2.9. Examen General de Egreso de Licenciatura (EGEL)

Las opciones de titulaciéon que normativamente ofrece la Universidad
de Occidente a los estudiantes son siete: por escolaridad, por defensa
de tesis en examen profesional, por examen de conocimientos, por
seminario de titulacion, por memoria de trabajo profesional, por
estudio de posgrado y por Examen General de Egreso de Licenciatura
(EGEL) mediante CENEVAL.

La Universidad de Occidente incorpor6é el EGEL en 1999 como una
modalidad de titulacion; a partir del aho 2003 a la fecha se instaura
como un requisito oficial de egreso, con la finalidad de medir y evaluar
los conocimientos y habilidades de la formacion académica minimas
que el egresados debe tener para incorporarse a su campo laboral;
permitiendo a la vez el fortalecimiento de los curriculos de los
Programas Educativos segun el perfil referencial nacional; rendir
cuentas a la sociedad acerca de la calidad en la formaciéon académica
de nuestra institucion, ademas de contribuir a la evaluacion de la
calidad en la educacion superior.

El comportamiento en los niveles de aprobacion del EGEL en los
Gltimos 5 aios ha sido poco significativo, no obstante, ha contribuido a
la titulacion de egresados conforme a los siguientes resultados:

Universidad de Occidente
Sustentantes Evaluados a partir del ano 2005 al 2010
por medio del Examen General de Egreso de Licenciatura
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Los retos del programa de EGEL se ubican en la necesidad de contar

con un sistema digitalizado en red con las seis unidades, que permita
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procesar la informacion tanto del registro y datos estadisticos de los
estudiantes, asi como los resultados del examen, para retroalimentar
los Programas Educativos. Falta impulsar campanas de difusién a la
sociedad con respecto a la evaluacion externa que se realiza a los
egresados, ademas de dar a conocer a los mismos que el instrumento
permite la titulacion y la certificacion, como también incrementar la
difusion de esta modalidad de titulacién internamente e implementar
seminarios para la preparacion y sensibilizacién de los sustentantes
de EGEL en las aplicaciones masivas, en cada unidad, a fin de
remontar los niveles de aprobacion de egresados.

4.2.10. Bibliotecas

Las bibliotecas de la Universidad de Occidente se coordinan,
administran y controlan a través del Sistema Bibliotecario Institucional
(SIBl), en apoyo a las funciones de docencia, investigacion y
extension de la cultura. Actualmente se cuenta con seis bibliotecas en
las municipalidades de ElI Fuerte, Mochis, Guasave, Guamuchil,
Culiacan y Mazatlan, Escuinapa y El Rosario; en el 80% de ellas se
ofrecen los servicios internos y externos de acceso a servicios de
acervos bibliograficos actualizados y catalogo en linea (Online Public
Acces Catalog) por medio de sistema automatizado de bibliotecas.

Actualmente existe un acervo bibliografico de 73,298 volumenes,
distribuidos en los centros de documentacion de las seis Unidades
Universitarias, siendo la biblioteca “Enrique Gonzalez Rojo”, de la
Unidad Los Mochis y la “Dr. Gonzalo Armienta, ubicada en la Unidad
Culiacan, las que tienen la mayor concentraciéon de acervos, como se
muestra en la tabla siguiente:

Acervo bibliografico ciclo 2010-2011

Biblioteca Unidad Titulos Volumenes
Enrique Gonzalez Rojo Los Mochis 5557 19199
Don Roque Chavez C. Guasave 4041 11537
Salvador Alvarado Guamuchil 3217 8188
Dr. Gonzalo Armienta C. Culiacan 6202 17217
Dr. Jaime Martuscelli Q. Mazatlan 6591 15490
El Fuerte de Montes C. El Fuerte 840 1667
Acervo institucional 26448 73298
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Asimismo, a través del Sistema Bibliotecario se opera la biblioteca
virtual, esta ultima integrada por la colecciéon de libros y revistas y
textos en formato electronicos, mediante la cual se puede tener
acceso a bases de datos y libros electrénicos (e-books). No obstante,
se requiere gestionar la Biblioteca Virtual del Consorcio Nacional de
Recursos de Informacion Cientifica y Tecnolégica, el cual facilitara el
acceso agil y con amplia cobertura nacional a recursos de
informacion, cientificos y tecnolégicos en forma referencial y texto
completo en diversas areas tematicas.

Acorde los requerimientos que marca CUMEX a las Universidades en
cuanto a servicios bibliotecarios, partir del 2008 se incorporé al
sistema bibliotecario a la dinamica de la calidad bajo normas
internacionales, como resultado de la certificacibn de dos
procedimientos: Servicio de Préstamo Interno y el procedimiento de
Servicio de Préstamo Externo, bajo los parametros de la norma ISO
9001-2008. Para continuar manteniendo este nivel de reconocimiento,
la capacitacion al personal responsable de bibliotecas.

Es oportuno mencionar, que debido al Modelo por Competencias en la
formacion profesional de los estudiantes, se pone de manifiesto la
necesidad de contar con base de datos cientificas, revistas
reconocidas y bibliografia actualizada y especializadas de acuerdo a
las necesidades de los programas educativos. Falta mobiliario,
sistema de seguridad electrénico, espacios y recuperaciéon de areas
en las bibliotecas por haber sido asignadas para otras funciones

En cuanto a infraestructura, el Sistema Bibliotecario de la Universidad
demanda contar con bibliotecas funcionales y seguras, con tecnologia
de computo suficiente y actualizada, especificamente es prioritario
contar con:

e Mobiliario para las bibliotecas que requieran expandir sus
estanterias y equipar las bibliotecas de extensiones El Rosario
y Escuinapa.

e Equipar a tres bibliotecas con sistema de seguridad electrénico
(pasillos de seguridad) para el resguardo seguro de los
recursos documentales.
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e Gestionar la mejora de los espacios y recuperaciéon de areas en
las bibliotecas por haber sido asignadas para otras funciones.

e Contar con personal bibliotecario de plante con perfil requerido
por el Sistema Institucional de Bibliotecas, evitando la movilidad
del personal ya perfilado y capacitado hacia otras areas.

4.3. Formacion Integral de Estudiantes

Las Instituciones de Educacion Superior en México estan llamadas a
formar profesionales altamente calificados para dar respuesta a
desafios particulares de la sociedad, pero principalmente a formar
ciudadanos criticos y comprometidos con sus comunidades,
conscientes de las oportunidades que se presentan para construir un
pais que brinde mayores oportunidades de bienestar a toda la
poblacion (ANUIES).

En los ultimos afos, las instituciones de educacion superior han
realizado esfuerzos para responder a las expectativas de formacion de
los estudiante, en cuanto a conocimientos, metodologias, aptitudes,
actitudes, destrezas, habilidades, competencias laborales y valores,
que le permitan forjar su futuro profesional y personalmente, al
incorporarse en el mundo laboral, en sus relaciones diarias y su
preparacion a lo largo de la vida.

La Universidad de Occidente cuenta con una serie de programas de
apoyo a los estudiantes encaminados a promover la formacién
integral, lo que conlleva también asegurar su permanencia y buen
desempeio académico, mejorar los indices de eficiencia terminal y la
tasa de titulacion. Ejemplo de ello son los programas institucionales de
tutorias, de movilidad académica nacional e internacional, actividades
recreativas y deportivas, de fomento a una cultura de la salud y
emprendedores.
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4.3.1. Programa institucional de tutorias

A partir de la incorporaciéon del Modelo Educativo para el Desarrollo
Integral en el aho 2001, se consideré pertinente establecer el
Programa Institucional de Tutoria (PIT), congruente con la propuesta
de ANUIES, para la organizacion e implantaciéon de un sistema
institucional de tutoria. El proceso de la actividad tutoral inicia desde
el ingreso de los estudiantes a la institucién: durante el primer
trimestre se les asigna un tutor grupal que los acompaiara durante los
dos primeros trimestres; su funcién es informar al grupo de tutorados
sobre la importancia y beneficios del programa, realizar entrevistas
personalizadas para conocer aspectos de tipo escolar y académico y
en su caso canalizar las inquietudes correspondientes. A partir del
tercer trimestre se les asigna un tutor en particular que los orientara
sobre los programas de apoyo al desarrollo integral (cursos, eventos
académicos y asignaturas optativas), mismas a las que el Profesor-
Tutor debe dar seguimiento.

La reestructuraciéon de los planes de estudio hacia las competencias
obligé a hacer una adecuacion también a las funciones del tutor como
administrador y orientador de las actividades extra clase que realiza el
tutorado; definidas en el plan 2001 como “actividades
extracurriculares en las que el alumno debe participar en el transcurso
de su formacion profesional y forman parte de los Programas
Educativos, ubicandose en el ambito de los procesos de apoyo para el
desarrollo integral con un valor de 3 créditos”. Para el plan 2008, en el
Modelo por competencias profesionales, estas actividades se
reestructuran y complementan con actividades de desarrollo
personal, deportivas y culturales, a las cuales se les asigna valor en
créditos ya que se basan en el criterio de asignacién de créditos
SATCA, quedando como Actividades para el Desarrollo Integral
ponderadas con 10 créditos, distribuidos en actividades académicas,
de crecimiento personal y actividades culturales, civicas y deportivas.

Del 2007 a la fecha el Programa Institucional de Tutorias, ha sido
objeto de evaluacion, analisis y reflexion sobre su impacto en el
proceso de formacion del estudiante, mediante la diversificacion de
actividades como foros, encuentros, jornadas, capacitaciones,
ejercicios de revision, reuniones de trabajo, etc., en las que han

participado tutores, tutorados y autoridades universitarias, cuyas
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experiencias se han convertido en un impulsor de oportunidades e
innovaciones para el mejoramiento en la practica de este programa.
No obstante, el Programa de Tutorias en la Universidad tiene las
siguientes areas de oportunidad: lograr mayor compromiso y empatia
del tutor con sus tutorados; reconocimiento de la tutoria como una
herramienta efectiva en la formacién integral del estudiante durante su
trayectoria escolar, eficientar el proceso de seguimiento, control y
evaluacién de la practica tutoral realizada por los tutores; y atender
las necesidades de cubiculos para las tareas de tutorias, ya que existe
un fuerte rezago en este aspecto.

4.3.2. Movilidad estudiantil

El programa de movilidad estudiantil de la Universidad de Occidente
busca promover la formacién integral de los estudiantes, ademas de
fortalecer el acercamiento e intercambio de experiencia con
instituciones de educacion superior a nivel nacional e internacional, a
través de la participacion de los alumnos en estancias académicas y
de investigacion en instituciones educativas y centros de investigacion
nacionales o extranjeras.

Desde su creacion en el ailo 2005, el programa ha transitado de una
etapa incipiente a una de crecimiento sostenido, especialmente en lo
que se refiere a movilidad académica nacional, toda vez que la
adhesion de la U de O al Convenio General de Colaboracion de
Intercambio Académico Nacional de la Asociacion Nacional de
Universidades e Instituciones de Educacion Superior (ANUIES) y al
Convenio de Movilidad Estudiantil del Consorcio de Universidades
Mexicanas (CUMex), ha propiciado una intensa actividad de movilidad
e intercambio académico con instituciones mexicanas de educacién
superior.

De ahi que la participacion mas significativa en movilidad estudiantil se
dio a partir de 2007, con la incorporaciéon de 23 alumnos en estancias
de movilidad estudiantil académica nacionales y una internacional en
Universidad de Wisconsin. En 2008, en comparacion con el aio
anterior, se registré6 un decremento, logrando la participacién de 15
estudiantes (14 nacionales y uno internacional). Fue en el periodo 2009

y 2010 en el que se tuvo una intensa movilidad estudiantil, con la
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participacion de 46 y 71 estudiantes en experiencias de movilidad e
intercambio académico nacional.

No obstante el incremento de estudiantes involucrados en actividades
de la movilidad, la participacion se concentra mayoritariamente en la
nacional, mientras que la internacional ha sido menor, ya que la
participacion global de estudiantes con universidades homologas del
extranjero en los ultimos afos ha sido de 8 estudiantes en el periodo
de 2007 a 2011.

Con relacion a la participacion de estudiantes de otras instituciones en
estancias académicas en donde la Universidad de Occidente ha sido
receptora, la mayoria de los participantes procedian de instituciones
nacionales. En 2008, se aceptdé a ocho estudiantes de la Universidad
Auténoma de Tamaulipas y la Universidad Auténoma de Baja
California; en 2009 fueron seis alumnos de la Benemérita Universidad
Auténoma de Puebla, Universidad Juarez del Estado de Durango,
Universidad Auténoma del Estado de Hidalgo y Universidad Autbnoma
de Coahuila; mientras que en 2010, se acepté a una alumna de la
Universidad Autbnoma de Zacatecas.

Como miembro del Consorcio para la Colaboracion en la Educaciéon
Superior en América del Norte (CONAHEC), la primera experiencia de
movilidad se dio con universidades de Estados Unidos en el ano 2006,
con la participacion de 15 estudiantes en estancias académicas en
instituciones de Estados Unidos. Desde ese periodo a la fecha se ha
mantenido, aunque discretamente, la participacion de estudiantes en
otras Instituciones de Educacion Superior extranjeras.

PARTICIPACION DE ESTUDIANTES EN PROGRAMA DE MOVILIDAD
POR RED O CONVENIO.

ANO ANUIES CUMex CONAHEC TOTAL
2010 31 40 3 74
2009 25 18 3 46
2008 6 8 1 15
2007 14 9 1 24
2006 - - 15 15
2005 - - -

TOTAL 76 75 23 174
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Cabe mencionar que con la finalidad de dar certidumbre y confianza al
programa de movilidad estudiantil, en 2010 se elaboré el Reglamento
del Programa de Movilidad Estudiantil, el cual esta a la espera de ser
sancionado y aprobado por el Consejo Académico Universitario.

El reto del programa de movilidad e intercambio académico estudiantil
es incrementar la participacion de estudiantes, principalmente con
instituciones extranjeras. Ademas de buscar mayores mecanismos de
financiamiento para dar certidumbre al programa, toda vez que
generalmente se depende de fondos extraordinarios.

4.3.3. Programa de Verano Cientifico

El programa de Verano Cientifico es promovido por la Academia
Mexicana de la Ciencias y tiene como objetivo principal fomentar el
interés por la investigacion de los estudiantes de licenciatura, a través
de estancias de dos meses de duracidon en centros e instituciones de
educacion superior y de investigacion del pais, en cualquier area del
conocimiento, bajo la supervision y guia de investigadores activos.

De acuerdo a estadisticas de los estados de procedencia y destino de
los participantes, Sinaloa se ubica dentro de las entidades federativas
con mayor numero de participantes en el Verano de la Investigacion
Cientifica. En septiembre de 2010 registré la participacion de 253
estudiantes procedentes de universidades y centros de investigacion
sinaloenses en proyectos de investigacion.

En la Universidad de Occidente, el programa de Verano de la
Investigacion Cientifica, ha propiciado la participaciéon de un numero
creciente de estudiantes de todas las Unidades Académicas y las
areas del conocimiento.

La participacion del periodo 2005 al 2010 ha venido incrementando
significativamente en todas las Unidades Universitarias: Los Mochis,
con 210 estudiantes; El Fuerte, 14; Mazatlan, 112; Culiacan, 278;
Guamuchil 63,y Guasave, 196.

No obstante que la mayoria de las estancias se realizan en

instituciones nacionales, también se ha tenido participacion en
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instituciones del extranjero, como fue la participacion de 10 alumnos
en |ES de Argentina, Chile y Venezuela en 2010. En 2010 se logré la
participacion de 207 estudiantes en estancia de investigacion, lo que
equivale al 4.15% de la matricula en condiciones de participar (50% de
los créditos cursados y aprobados).

PARTICIPACION ANUAL DE ALUMNOS EN VERANO CIENTIiFICO 2005-

2010
UNIDAD \ 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Los Mochis 18 42 34 44 33 39
El Fuerte 0 0 0 2 9 3
Mazatlan 10 9 18 14 33 28
Culiacan 17 34 44 43 70 70
Guamuchil 5 3 12 9 11 23
Guasave 11 34 32 33 42 44
Total Institucional 61 122 140 145 198 207

4.3.4. Promocion de una cultura de la salud y ambiental

La institucion cuenta con el Programa Universidad Saludable que tiene
como objetivo crear una cultura sobre la salud en la comunidad
universitaria, con actividades de promociéon y prevencién en la
materia.

En 2005, la U de O se hace miembro de la Red Nacional de
Universidades Saludables con 13 instituciones y participa como co-
organizadora en el primer Congreso de Universidades Saludables. A
partir de entonces se determindé implementar un programa de
acciones preventivas y de promocion en los rubros de salud fisica,
salud mental y adicciones, salud sexual y reproductiva, y seguridad y
ambiente saludable. Se institucionaliza la Semana de la Salud en el
marco del Dia Mundial de No Fumar, promoviendo la prevencion de
afecciones frecuentes hoy en dia, como son adicciones, anorexia,
bulimia, obesidad, estrés, depresion, enfermedades por contagio
sexual, etc., mediante conferencias, talleres, visitas guiadas a
hospitales y actividades apoyadas por médicos reconocidos de la
localidad, asi como por laboratorios médicos.
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El programa se apoya en la Red Nacional de Universidades Saludables
y con Gobierno del Estado, por medio del Consejo Sinaloense contra
las Adicciones (COSICA) quien provee a la universidad de los
especialistas en temas relacionados con la prevencion de adicciones
como el tabaco y demas drogas. Aho con aino se han llevado a cabo
campanas preventivas con auxilio de la unidad moévil del Sistema para
el Desarrollo Integral de la Familia (DIF), donde se realizaron estudios
para la deteccion de enfermedades, especialmente aquellas
relacionadas del ambito de la mujer.

En las Unidades Universitarias se cuenta con consultorio médico, los
cuales son atendidos por médicos que elaboran expedientes del
estado de salud de los estudiantes de nuevo ingreso, promueve
platicas de prevencion de adicciones, de VIH-SIDA, de planificaciéon
familiar y obesidad. Colabora con el responsable de deportes y con la
Academia de la Asignatura de Formacion Integral, en la promocién de
la cultura de la salud y la administracion del tiempo libre. También se
brindan campanas preventivas y de vacunacion, atencion médica
integral y de urgencias médicas; se da un seguimiento especial a los
estudiantes que salen de la ciudad a viajes de estudio o eventos
deportivos. Es importante sehalar que ha sido incrementado
notablemente el numero de alumnos que concurren en busca de
orientacioén sobre salud reproductiva, control de peso, entre otros.

No obstante los avances, se requiere fortalecer las campaiias entre la
comunidad universitaria para dar a conocer los servicios que se
prestan en el consultorio, asi como incrementar la cantidad y
diversidad de medicamentos disponibles. El fomento de la activacion
fisica es incipiente debido principalmente a la falta de infraestructura
fisica que permita desarrollar actividades deportivas en beneficio de la
salud. También hara falta ampliar la cobertura del servicio médico
pues por ahora soélo se ofrece en la Unidad Culiacan y exclusivamente
en el turno matutino. En algunos casos falta adecuacion del espacio
fisico que permita tener mayor privacidad para la consulta asi como
equipamiento que permita dar una atencién de calidad.

De acuerdo al Modelo Educativo con enfoque en competencias que
concibe la educacién para el desarrollo sustentable, los Programas
Educativos de licenciatura una asignatura denominada: Formacion en

Cultura Ambiental y Desarrollo Sustentable, en la cual se abordaran
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tematicas general y especificas a las disciplinas sobre sustentabilidad,
productos y/o servicios limpios, relaciones sanas con el entorno,
legislacion en materia ambiental asi como la responsabilidad social
que tienen las empresas hacia el medio ambiente. Por otro lado,
debido a las necesidades de algunos Programas Educativos, éstos
incorporan asignaturas especificas que tratan temas de ecologia,
turismo y sustentabilidad, planeacion estratégica del turismo
ambiental, entre otras.

Es pertinente trabajar aspectos ambientales a través de proyectos,
para que se estimule la reflexién critica por medio de la aplicacion
practica. Asi mismo, es necesario que la Institucion aplique un sistema
de manejo ambiental en todas las funciones académico-
administrativas y de investigacién, involucrando a docentes,
estudiantes, directivos, organizaciones gubernamentales y no
gubernamentales y empresas privadas con el fin de promover
conjuntamente vias que faciliten la obtencion y aplicaciéon de recursos
en proyectos ambientales de impacto institucional y social generados
por los estudiantes. Ello permitira disminuir el impacto en el medio
ambiente por las actividades propias de la Universidad, incrementar la
eficiencia en el uso de energia, agua y recursos materiales, reutilizar
ylo reciclar los recursos materiales, y principalmente desarrollar una
cultura de responsabilidad ambiental entre los actores de la institucion
asi como de la sociedad en la que esta inmersa.

4.3.5. Emprendedores

El Programa Jévenes Emprendedores busca fomentar el desarrollo de
ideas creativas e innovadoras de negocios, organizadas a través de un
plan de negocios que permita sistematizar las posibilidades de éxito
con las que cuenta el proyecto. Como parte de la curricula 2001 se
incorporan dos asignaturas tendientes a lograr este objetivo:
Formacion de Emprendedores y Desarrollo de Emprendedores.
Asimismo se ofrecen diversos cursos trimestralmente, como “13 pasos
para crear tu plan de negocios”, “Consiguete un crédito”, impartidos
por un instructor certificado de Nacional Financiera.

A partir de 2008, con el Modelo por competencias, con la intenciéon de

dar seguimiento a este programa se incluye la asignatura “Cultura
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Emprendedora” y algunos programas adicionan la asignatura de Plan
de Negocios aplicada a las disciplinas correspondientes.

Los proyectos que resultan viables para ser operados como empresas,
tienen la opcidén de incursionar en una incubadora de empresa y
buscar el apoyo financiero en diversas instituciones como NAFIN,
FIRA, SEDECO, etc. que les permita instalarse y operar, dando lugar a
la generacion de empleos y a huevas opciones para la comunidad.

En 2009 se convocé institucionalmente a un concurso de planes de
negocios dirigido a los estudiantes de licenciatura. Se recibieron 84
proyectos, de los cuales el comité evaluador eligié los dos mejores:
“Linea de Asesoria juridica”, desarrollado por estudiantes del
programa educativo de Derecho y Ciencias Sociales de la unidad
Culiacan, y “Al Natural”’, de la Unidad Guasave, conformado por
estudiantes de Contaduria y Finanzas

Es necesario senalar que una problematica en este tenor es el casi
nulo seguimiento que dan los estudiantes al plan de negocios para
hacer realidad su proyecto y establecer la empresa, ya que es
sustentado exclusivamente para obtener la calificacion de la
asignatura, o participar en muestras de emprendedores. No existen
proyectos en Incubadora de Empresas realizadas por alumnos.

4.3.6. Actividades artisticas y culturales

El rediseio curricular por competencias defini6 las actividades
complementarias para la formacién integral, situandolas como
académicas, de crecimiento personal, artisticas, culturales, civicas y
deportivas. De esta manera, el alumno debe cumplir con actividades
extracurrriculares transformadas en créditos académicos:
conferencias, congresos, talleres, actividades culturales y deportivas.

Por lo anterior, las actividades artisticas y culturales, civicas y
deportivas, son reconocidas con créditos bajo el sistema SATCA, es
decir, hasta 60 horas efectivas, que representan 3 créditos
académicos. Ademas, se ha avanzado en la creacion de clubes
deportivos y talleres artisticos y culturales. Actualmente, se cuenta

con 12 clubes estudiantiles y se realizan talleres para la practica de
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expresiones artisticas y culturales. Los registros demuestran una
reducida participacion de los estudiantes, por lo que se requiere una
mayor cobertura y una planta de instructores especializados en la
ramay en permanente capacitacion.

Estas actividades se fortalecen con el convenio de colaboracion entre
UNAM y U de O. Cada trimestre se recibe un grupo de instructores de
la UNAM que imparte talleres sobre actividades artisticas, como
danza, canto coral, historia de la musica popular, pintura mural y
teatro, como apoyo a las actividades de los estudiantes en los clubes,
y a talleres impartidos en la Universidad. También, gracias a esta
colaboracioén, se han realizado ciclos de cine europeo y japonés, que
continuaran entre la comunidad universitaria.

Mencién aparte merece las actividades artisticas y culturales para
difundir su talento estudiantes de la U de O en las diferentes Unidades
Académicas. Se cuenta con grupos en expresiones de canto y teatro,
ademas del grupo de alumnos indigenas del Programa de Apoyo a
Estudiantes Indigenas (PAEIIES), apoyado por la ANUIES, que realiza
presentaciones de danza y milsica mayo ante la comunidad
universitaria en las diferentes unidades universitarias. Asimismo, el
grupo de teatro “Cuvo” de Unidad Guasave, grupo de teatro TATEUDO
de Unidad Mazatlan y Grupo de Danzantes Tradicionales de Unidad
Los Mochis; los cuales han ofrecido presentaciones en distintas
Unidades Universitarias establecidas en el estado.

4.3.7. Actividades deportivas

Como parte del desarrollo integral del estudiante, la Universidad
fomenta actividades deportivas para promover el desarrollo de las
potencialidades fisicas, recreativas y de la cultura de la salud, a través
de clubes, talleres, participacion de torneos intramuros e
interinstitucionales regionales y nacionales, por medio del
conocimiento y practica de las disciplinas civico deportivas y
recreativas, como beisbol, futbol soccer, americano y rapido,
baloncesto, voleibol, softbol, atletismo, taeckwondo, tenis de mesa,
ajedrez banda de guerra, escolta y club de porristas.
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Al ser integrante del Consejo Nacional del Deporte en la Educacion
(CONDDE), la U de O participa anualmente en la Universiada Estatal,
Regional y Nacional en la que sus selectivos compiten con los de otras
IES. En 2009, se logré el campeonato estatal en futbol soccer, futbol
rapido y el subcampeonato en beisbol. A nivel regional, se logré el
campeonato de beisbol, llegando al nacional, quedando entre las 6
mejores selecciones del pais. Por otra parte, alumnos de tackwondo y
de tenis de mesa consiguieron su participacion en el nacional.

La banda de guerra de la Unidad Los Mochis ha obtenido 9
campeonatos nacionales en eventos como “Organizacion 3 de Diana”,
“Articulos Militares Calderén”, “CIBEMEX” y el “Debate”, siendo la
mejor banda de guerra del pais en categoria libre.

La infraestructura fisica para las actividades deportivas existe sélo en
algunas Unidades Universitarias. Frente a una gama de oportunidades
por explotar en la diversidad de actividades deportivas, se requiere
contar con infraestructura apropiada para intensificar la practica del
deporte, como es el caso de gimnasios, campos deportivos adecuados
y suficientes para la practica de las diferentes disciplinas; también se
requiere contar con suficiente numero de instructores para dar
atencion al cien por ciento de los estudiantes.

Los clubes estudiantiles como yoga, ajedrez, porras, zumba y banda
de guerra siguen teniendo gran auge; los propios alumnos son los
generadores de estos clubes, siempre con el apoyo del area deportiva
de las unidades. Sin embargo se requiere mayor capacitaciéon para el
personal operativo de las unidades municipales y el reforzamiento de
difusion entre la comunidad universitaria.

4.3.8. Programa de apoyo a estudiantes indigenas (PAEIIES)

El Programa de apoyo a estudiantes indigenas (PAEIIES) se establece
en la Unidad Los Mochis y posteriormente se extiende a la Unidad El
Fuerte, y busca contribuir en la creacion de una educacién
intercultural, incluyente y equitativa, asi como incrementar las
posibilidades de desarrollo y la mejora de habilidades académicas y
elevar la eficiencia terminal de cada uno de estudiantes indigenas

inscritos en programas de licenciatura.
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La matricula de estudiantes inscritos en este programa se ha
incrementado en el transcurso de los anos: de 137 alumnos que se
tenia matriculados en 2006, pas6é a 294 en 2007, 307 en 2008, 352 en
2009y 371 en 2010.

En el mes de Junio 2010 se presentd propuesta para Ila
institucionalizacion del programa al Consejo Académico de la U de O,
aprobandose por mayoria absoluta.

El programa ha tenido viabilidad financiera gracias al apoyo de
instituciones como Fundaciéon Ford y el Banco Mundial, con impacto en
la realizacion de talleres, cursos y asesorias de fortalecimiento del uso
de la lengua oral y escrita, francés, inglés, reingenieria del desarrollo
humano, edicibn de video digital, pensamiento matematico,
pensamiento estadistico, uso de software como fotoshop, uso de
sistema autocad, entre otros.

Ademas se ha apoyado a alumnos participantes en el Programa de
Movilidad Estudiantil y Verano Cientifico con becas para estancias y
congresos, visitas a ferias de posgrado y diferentes eventos de
Interculturalidad nacionales.

4.4. Personal Académico

Una universidad moderna y a la altura de los retos propios de una
sociedad del conocimiento precisa contar con una planta académica
suficientemente habilitada para desarrollar las actividades sustantivas
de la universidad, donde los profesores de carrera realicen de manera
equilibrada las funciones de docencia, tutoria, investigaciéon y gestion
y sean facilitadores del proceso de enseianza aprendizaje, por lo que
el mejoramiento de sus capacidades debe ser permanente, mediante
la formacién, actualizacion y estudios de posgrado nacional e
internacional.

El Modelo Educativo para el Desarrollo Integral (MEDI) con enfoque en
competencias postula un concepto de aprendizaje significativo,
vinculado a la investigacion y basado en métodos que propicien el
trabajo grupal de los alumnos y el aprendizaje de competencias (en
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concordancia con el actual proceso de redisefio del modelo con
enfoque basado en competencias). Esto implica un nuevo concepto de
docente, que trabaja en equipo, abocado a la tarea primordial de
propiciar aprendizajes significativos y desarrollo de competencias en
sus alumnos. De manera que se concibe al profesor como guia,
orientador, mediador y formador.

La planta docente de la Universidad de Occidente esta integrada por
un total de 958 profesores, de los cuales 208 (21.71%) son profesores
de tiempo completo (PTC), 79 (8.85%) profesores de medio tiempo
(MT), 365 (38.10%) asignatura base (AB) y 306 (31.49%) de asignatura
supernumerario (AS), indicandonos la superioridad de los académicos
de tiempo parcial los cuales se han incrementado en un 33.69%
(asignatura base) en relacion al 2005, mientras que el total PTC y MT
no han presentado cambios significativos desde ese afo. Esta
situacion ha provocado que se mantenga estable el indicador relacién
alumnol/profesor tiempo completo, aunado a la disminucion de la
matricula a partir de 2008.

2005|2006 |2007 |2008 |2009 [2010

Alumnos 9495 9949 10450 10489 9971 9493
PTC 213 212 209 210 213 203
Alumno/PTC | 45 47 50 50 47 47

La promocion ALUMNO/PTC en 2009 y 2010 es de 47 estudiantes por 1
profesor de tiempo completo, estando por debajo de los ideales que
estipula la ANUIES de acuerdo a la tipologia de Programas Educativos.
Esta situacion es mas evidente en los Programas Educativos de
Biologia, Ingenieria y Psicologia, en donde la proporcién debe de ser
25 alumnos por PTC.

El reto para la Universidad de Occidente es atender esta problematica
e incorporar nuevos PTC, en correspondencia a las necesidades y
demandas de los Programas Educativos con fundamento a los
parametros de ANUIES-PROMEP, para cuidar el perfil y habilitacién
docente que nuestra institucion demanda, a partir del Modelo
Educativo para el Desarrollo Integral (MEDI) con enfoque en
Competencias.
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4.4.1. Habilitacion docente

Las universidades requieren profesores preparados no soélo en
contenido cientifico sino, ademas, sensibles a lo que la sociedad
demanda en su campo de accién; de aqui la necesidad de que en la
educacion superior los profesores promuevan que los estudiantes
aprendan a aprender.

En relacién a la habilitacion de la planta académica en 2011, del total
de 208 PTC, 113 tienen el grado de maestro y 36 el de doctor, los datos
muestran una evolucién positiva analizando las diferencias entre 2005
y 2011: hay un incremento del 15.91% en cuanto al grado de maestriay
un 157.14% en el de doctorado.

El avance del indicador de estudios de posgrado es similar en todas
las Unidades Universitarias que integran la U de O en proporcién a la
cantidad de PTC que tienen adscritos a los diferentes Programas
Educativos que ofertan, con excepcién de la Unidad El Fuerte, que no
cuenta con ningun PTC.
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Doc
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56
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3

3
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8

15

12

11

6

12

12

6

12
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1
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0

O |WwW| (O |= |0

0

o | | |O

0

0

0

0

0

0

Entre los esfuerzos que la Universidad ha realizado para apoyar a los
docentes en el avance de sus niveles de habilitacion con apoyo de
PROMEP y con el establecimiento de convenios con la UAM, se logré
que 17 docentes obtuvieran su grado de Doctor (Doctorado en
Estudios Organizacionales) y actualmente bajo el mismo esquema 12
PTC cursan estudios de Doctorado en Ciencias Sociales. Por otra
parte, 5 profesores de la Institucion han logrado apoyos del
PROMEP y CONACYT para cursar estudios de doctorado a nivel
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nacional, y 5 a nivel internacional en diferentes areas del
conocimiento, en programas de posgrado de calidad.

Sin embargo, la Universidad aun cuenta con rezagos en cuanto a la
habilitacion del personal académico, derivados de las necesidades
que se tienen tanto en los niveles de habilitaciéon para el desarrollo de
diferentes procesos académicos como generacion del conocimiento y
produccién académica, cientifica y tecnoldgica, y trabajo colegiado de
alto impacto a los Programas Educativos, asi como en la consolidaciéon
de cuerpos académicos.

Cabe mencionar que en nuestra institucion apenas inician los
procesos de jubilacion de su personal, debiendo considerar que la
tendencia de profesores que cumplen los ainos de labor contractual
para alcanzar su jubilacion a partir de 2009 y hasta 2012 sera de 60.

Esto implica un reto en cuanto a la renovacion de su planta docente
que responda a los requerimientos actuales de formacion y oferta
educativa, que debe fundamentarse en un diagnéstico basado en
indicadores que se asocien con antigiiedad, edad y salud de los
profesores, asi como el indice de atencion de los Programas
Educativos.

En este sentido es relevante mencionar la necesidad de incrementar
el nimero de PTC en correspondencia a las necesidades y demandas
de los Programas Educativos con fundamento a la tipologia de
ANUIES-PROMEP, bajo el criterio de cuidar el perfil y habilitacion
docente que nuestra institucion demanda a partir del Modelo
Educativo con enfoque en competencias.

4.4.2. Formacion y actualizacion docente

El propésito de la U de O es formar profesionistas integrales a partir
de la promocién del pensamiento critico y creativo, el aprendizaje
significativo, la formacion en los valores humanos fundamentales,
abiertos a la idea de aprender a aprender y autoformarse,
asumiéndose como protagonistas activos de su propio proceso de
formacion, con espiritu emprendedor y, en general, profesionistas
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altamente competentes en cada disciplina, en lo humanistico, lo
técnicoy lo cultural.

Es imperante para ello que el profesor lleve a cabo practicas
innovadoras en su quehacer docente, estimulando para ello la
formacion con técnicas de aprendizaje colaborativo, basado en
problemas, estudio de casos y en proyectos acorde al modelo
educativo por competencias profesionales, en donde el
acompanamiento del estudiante se genera a través del programa de
tutorias, que brindan una atencién personalizada y contribuyen a una
formacion integral.

Por ello el papel del docente en la U de O debe perfilarse a partir de la
formacion sustentada en una filosofia humanista y un enfoque
constructivista, requiriendo que el profesor participe de manera
estratégica y activa en los procesos que la instituciéon ha
implementado en materia de innovacion educativa, tanto en el nuevo
rol del docente y su equilibrio en las tareas sustantivas como en el
MEDI, cuyo rediseio curricular se orienta a la formacién y desarrollo
de competencias profesionales a través Programas Educativos
flexibles que permiten al estudiante incursionar en otros escenarios
que enriquecen y complementan su formacion profesional a través del
sistema de reconocimiento y transferencia de créditos académicos.

Para el desarrollo de estos procesos la practica del quehacer
académico se ha orientado a la formacion y capacitacion docente por
competencias por lo que en el periodo 2007-2010, en una primera fase,
se disefaron y operaron una serie de estrategias de formacién
docente.

No obstante los avances, se ha detectado deficiencias en los docentes
en cuanto a la implementacion del Modelo por competencias
profesionales en el aula, lo cual puede ser producto de una baja
identificacién con el modelo e insuficiente capacitacion en formacién
docente en modelos por competencias profesionales, ademas de
actualizacion disciplinar.

75



4.4.3. Evaluacion docente

El Sistema de Evaluacion del Desempeio Profesional Docente, es un
proceso formativo que busca fortalecer la profesion docente,
favoreciendo el reconocimiento de las fortalezas y la superacion de
sus debilidades, con el fin de lograr mejores aprendizajes en sus
estudiantes.

La evaluacion en la U de O data del afio 1998, para ello existié un
cuestionario de lapiz y papel, de uso estandarizado en todas las
unidades, con el que se evaluaba al docente solamente desde la
perspectiva del alumno, y los resultados retroalimentaban los
procesos de contratacion y de capacitacion docente.

A partir del 2001, como consecuencia de la implementaciéon y
consolidacion del Modelo Educativo para el Desarrollo Integral, se
diseiha el modelo de Evaluacion del Desempeio Docente, desde un
enfoque centrado en el proceso que permita dar un seguimiento
sistematico y con fines de mejora de las practicas académicas en cada
unidad.

Su propuesta operativa comprende aspectos genéricos que ubican la

practica de los profesores desde la perspectiva de la metodologia de
ANUIES, integrandose con las siguientes dimensiones:

e Competencia Docente
e Actitud Docente
e Objetividad en la Evaluacion
e Asiduidad y Puntualidad
o Sentido Etico
La autoevaluacion forma parte de una nueva cultura entre los

profesores, ocurre a través de instrumentos de apreciacion; su
propoésito fundamental es reflexionar y analizar el quehacer docente
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cotidiano, sus saberes y concepciones pedagdgicas, con miras a
mejorar cada dia la profesion.

El reto es muy claro, implementar en la practica lo que el modelo de
evaluacion del desempeilo académico plantea en su ideario,
orientandolo hacia la evaluacion por competencias docentes y tener
desarrollado al 100% el software que le de sustento, esto permitira
obtener informacion objetiva con la cual mejorar y valorar las acciones
y proyectos emprendidos por los profesores en beneficio de los
Programas Educativos; también se espera que sea una fuente de
diagnéstico al ubicar las capacidades y habilidades del docente de
modo que permitan emprender programas de mejoramiento, acciones
que traeran beneficios para la formacioén de los estudiantes.

Una tarea pendiente en relacion a las acciones que la instituciéon debe
emprender con fundamento a los resultados de la evaluacion del
desempeio académico, es incentivar la mejora de la actividad docente
del profesorado mediante el reconocimiento de sus esfuerzos y de la
calidad de su trabajo, incorporando los estimulos al desempeno
docente, definiendo y estableciendo los mecanismos que permitan
ligar la evaluacion con el estimulo y reconocimiento de las actividades
académicas.

Para conseguirlo, la U de O debe de implementar programas de
consulta que ayuden a definir las formas de operacion de los
programas de estimulo al personal académico, elaborar e implementar
la normatividad y los lineamientos que le den sustento y gestionar los
recursos financieros necesarios para su operacion.

4.5. Investigacion y Posgrado

La Universidad de Occidente ha logrado un incipiente desarrollo en
sus procesos de generacion y aplicacion de nuevo conocimiento.
Antes de 2003, la Universidad dedicaba su quehacer a la docencia y
expresaba una minima participacion en procesos de investigacion, con
casos aislados de docentes y alumnos participando en procesos de
investigacion basica o aplicada. Hoy, la Universidad ha avanzado y
tiene un modelo educativo centrado en el estudiante, con un enfoque
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basado en competencias y con una importancia creciente en la
generacion y aplicaciéon de nuevos conocimientos.

Contar con un sistema institucional para el desarrollo de la
investigacion como una de las funciones sustantivas de la universidad,
requiere de una planta docente con la mayor habilitacion, incorporada
al Sistema Nacional de Investigadores e integrada a Cuerpos
Académicos (CA) en consolidacion o consolidados, que cultiven Lineas
Generales de Aplicacion al Conocimiento (LGAC) pertinentes y que
impacten en el desarrollo de la universidad. Por tanto, la estrategia
institucional de los Gltimos diez ahos ha consistido en trabajar para
crear un sistema de investigacion completo, pertinente y robusto.

En 2002, el numero de Profesores de Tiempo Completo (PTC) con
posgrado representaba 37.14%. Entonces, sélo 2 PTC eran miembros
de Sistema Nacional de Investigadores, no se contaba con Cuerpos
Académicos Consolidados y ninguno de los programas ofertados
contaba con reconocimiento de calidad. En contraste, para 2010 el
72.8% de PTC poseia el grado de maestria o doctorado, 10 PTC eran
miembros del SNI y habia dos CAC, evidencia de que la estrategia
institucional ha sido la correcta. A la fecha, podemos senalar también
que se cuenta con un programa de Doctorado en Ciencias
Administrativas de nueva creacién e inscrito en el PNPC; sin embargo,
se reconoce que los programas de maestria presentan una serie de
debilidades que no han permitido su reconocimiento como programas
de calidad.

El reconocimiento de PTC con perfil deseable otorgado por el PROMEP
ha permitido a un grupo de profesores mejorar sus condiciones de
trabajo y a la institucion identificar el equilibro de las funciones
sustantivas que realizan sus profesores, lo cual es significativo para su
desarrollo. Mientras que en 2002 la institucion contaba con tres PTC
con perfil deseable, al 2010 contaba con 40. En términos relativos, se
contaba con 18.96% de sus PTC con este reconocimiento, mientras
que la media nacional se ubicaba en 39.22%. Es significativo que
estemos por debajo de ésta y es necesario atender en lo inmediato
este indicador que refleja con claridad en qué nivel se encuentra la
capacidad académica de la institucion. Hoy se cuenta con 10 PTC
adscritos al Sistema Nacional de Investigadores (SIN), lo que

corresponde a un incremento de 8 respecto a 2002. En términos
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relativos, a la fecha representa 4.74% del total de los PTC en el SNI,
mientras que la media nacional es de 16.57 por ciento.

En el 2011, la Universidad de Occidente cuenta con 17 Cuerpos
Académicos reconocidos por el PROMEP; 14 con Grado En Formacioén,
1 En Consolidacién y 2 Consolidados. Dichos CA estan integrados por
77 profesores de Tiempo Completo (PTC), de los cuales 26 (33.7%)
tienen el nivel académico de doctorado, 46 (59.7%) el grado de
maestria y 5 (6.4%) el de licenciatura. A la fecha se tienen registradas
32 LGAC.

Los CA han demostrado avances mas no los suficientes. Ante ello, en
2009 se emitié la primera convocatoria de apoyo a proyectos de
investigacion para coadyuvar en la consolidacion de los CA de la
institucion. En ese ano, 15 proyectos tuvieron asignaciéon de recursos
financieros. Los proyectos de investigacion contemplaron Ila
participacion de profesores de medio tiempo y asignatura base,
ademas de estudiantes. Recientemente se emiti6é la convocatoria 2011
de apoyo a proyectos de investigacion como una estrategia
permanente de la institucion de fortalecer la cultura y el desarrollo de
la investigacion en los diferentes actores de la institucion. En esta
edicion se recibieron 30 proyectos de investigacion de profesores
adscritos a cuerpos académicos o grupos disciplinares de las cuatro
areas que se cultivan en la universidad: Ciencias Sociales, Ciencias
Econdmico-Administrativas, Ingenieria y Tecnologia y Ciencias
Naturales y Exactas.

Es evidente que en el renglon de investigacion queda mucho por
hacer. El area de oportunidad de la institucion esta en su capacidad
académica. Es necesario avanzar, sin menoscabo de las otras
variables, en la mejora de la habilitacion docente, pertenencia a redes
de investigacion, desarrollo de proyectos de investigacion, difusion de
productos de investigacion, direccion de tesis y estancias de
investigacion, entre otras. El principal problema que ha impedido una
evolucion mas favorable de esta funcion sustantiva es el lento
incremento de profesores de tiempo completo con doctorado, grado
académico donde se forma y se enseia a una persona a generar y
aplicar nuevo conocimiento.
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Asi también, debe haber un esfuerzo conjunto entre los PTC y las
autoridades, con la finalidad de lograr mayor participacion de
profesores en las convocatorias de perfil deseable y adscritos al
Sistema Nacional de Investigadores que les permita la distincion del
reconocimiento académico y de investigador, lo cual, indudablemente,
proporcionara mayor competitividad académica de la Institucion, para
ello es claro que se tienen primero que crear las condiciones que
permitan generar un ambiente propicio y de produccién de
conocimientos.

Es necesario fortalecer la cultura de la investigacion mediante un
sistema consolidado de apoyo a la investigacion de tipo transversal y
vertical que favorezca el incremento de las actividades de
investigacion cientifica, desarrollo tecnolégico e innovacion,
orientadas a la atencion de las necesidades institucionales, sociales,
economicas, ambientales y culturales en los niveles estatal, regional,
nacional e internacional, para ello algunos elementos a considerarse a
fin de potenciar la funcion sustantiva de investigacion son: i)
incrementar la colaboracion y cooperacion con pares académicos
nacionales e internacionales asi como con los sectores productivos y
sociales y con las IES, incrementando los vinculos regionales,
nacionales e internacionales y desarrollando proyectos de
investigacion conjuntos, ii) fortalecer la capacidad de infraestructura
fisica y los nucleos académicos para el desarrollo de la investigacion
que permitan mejorar los niveles de calidad e innovacion del trabajo
cientifico institucional, iii) apoyar el desarrollo de proyectos de
investigacion de ciencia basica y aplicada, iv) promover la
incorporacion de profesores de carrera a programas de doctorado,
atendiendo las brechas de las areas del conocimiento, v) promover las
visitas de pares académicos de alto nivel en el desarrollo de
investigaciones (profesores visitantes, estancias sabaticas y de
intercambio con otras IES), vi) difundir y divulgar productos de
investigaciones realizadas en la institucion por medio de revistas,
articulos, publicacion de libros, series de articulos de trabajo, asi
como publicaciones en formato electrénico, vii) apoyar Ila
incorporacion de estudiantes de licenciatura y posgrado en proyectos
de investigacion y como asistentes de investigacion, viii) apoyar la
incorporacion de manera creciente de programas de posgrado en el
PNPC-Conacyt, ix) incentivar la participacion de profesores en las

convocatorias institucionales, regionales, nacionales e internacionales
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de apoyo a proyectos de investigacion cientifica basica y aplicada, x)
apoyar la participacion de estudiantes, profesores y cuerpos
académicos en redes académicas y en movilidad académica nacional
e internacional, xi) crear un programa institucional de apoyo a
egresados sobresalientes para que estudien maestria y doctorado y
regresen habilitados a la institucion como parte del relevo
generacional que ya es imperativo, y xii) mejorar la normatividad
institucional creando un reglamento que regule las actividades de
investigacion.

4.5.1. Cuerpos Académicos

El Programa de Mejoramiento del Profesorado (PROMEP) es un
programa estratégico creado por la Secretaria de Educaciéon Publica a
finales de 1996, ante la necesidad de elevar permanentemente el nivel
de habilitacion del profesorado a través de la formacion, dedicaciéon y
desempeino para mejorar la calidad de la educaciéon superior,
asimismo para fomentar el desarrollo y la consolidacion de los cuerpos
académicos (CA) de las instituciones de educacion superior. Fue en
noviembre de 1996 cuando se suscribio el convenio entre el PROMEP y
la Universidad de Occidente.

Los CA son considerados el nucleo fundamental de la fortaleza
institucional, que dan lugar a nuevos ambientes académicos que
impulsan los objetivos institucionales, lo que permite a la universidad
realizar un tipo de docencia mas actualizada y pertinente, asi como la
generacion de nuevos conocimientos, que en suma enriquecen la vida
universitaria. Los CA son grupos de Profesores de Tiempo Completo
(PTC) que comparten una o varias lineas de investigacion en temas
disciplinares o multidisciplinares enmarcados por un conjunto de
politicas y estrategias institucionales y de las Dependencias de
Educacion Superior.

De 2005 a la fecha, el PROMEP ha reconocido los CA Institucionales
siguientes:
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Aio No.

de En En

CA formacion Consolidacion | Consolidado
2005 22 22 - - 56 128
2006 26 24 2 - 55 144
2007 26 23 3 - 40 137
2008 25 22 3 - 38 127
2009 25 22 3 - 38 127
2010 25 22 1 2 38 115
2011 17 14 1 2 32 77

Dentro de los CA institucionales incorporados a la cooperacion
académica nacional e internacional se encuentran el CAC
Administrativo adherido a la Red optimizaciéon y apoyo a la decision y
Red iberoamericana de decision multicriterio; el CAC Analisis y
Desarrollo Regional se incorpora a la Red nacional de investigadores y
educadores en cooperativismo y economia solidaria. Finalmente, el
CAEC Administracion, que forma parte de una Red del Colegio de la
Frontera (COLEF) y otras instituciones sobre estudios de movilidad
intraurbana del Estado de Sinaloa y la Frontera Norte.

La Universidad debe contemplar como reto atender principalmente las
recomendaciones que PROMEP ha dictaminado, como resultado de las
evaluaciones realizadas a los CA del 2008 a la fecha, las cuales
consisten en:

e Consolidar el equilibrio de las actividades sustantivas y adjetivas
de los académicos incorporados a los CA (docencia, produccion
académica, tutoria-direccion individualizada y gestion
académica), que indiquen un posible crecimiento en un periodo
cercano.

e Lograr la maxima habilitacion de la totalidad de los integrantes
de CA, conforme a la tipologia de los Programas Educativos, lo
cual es condicionante para la permanencia en el registro
PROMEP como CAEF.
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Obtener el reconocimiento de perfil deseable y el ingreso al SNI,
de los PTC integrantes de CA.

Revisar las LGAC, de manera que sean afines a la naturaleza de
la investigacion, que permitan mejorar los procesos de
ensefanza aprendizaje y fortalezcan el funcionamiento de la
DES. Asimismo, deben tener concordancia con el nombre del
CA.

Aumentar el trabajo colegiado y de la produccion académica
conjunta de los miembros de los CA, que a su vez sean
publicados en revistas arbitradas e indexadas y en editoriales de
prestigio.

Lograr la identificacion y cooperacion con CA y grupos de
investigacion externos, afines en la region de influencia de la
institucion con Programas Educativos similares para
intercambios académicos y proyectos de trabajo.

Aumentar la asistencia a eventos académicos y reuniones de
trabajo de CA.

Proponer nuevos proyectos de investigacion y dar continuidad a
la productividad académica existente (memorias, tesis, articulos
y proyectos concluidos).

Obtener resultados positivos de la direccion individualizada;
eficiencia terminal en los PE a los que pertenecen los
profesores.

Propiciar la incorporacion de estudiantes de licenciatura y
posgrado a las diversas Lineas de Generacion y Aplicaciéon del
Conocimiento.

Revision de la normatividad, que defina funciones, actividades,

responsabilidades, mecanismos de integracion y coordinacion,
llevando a cabo ejercicios de planeacion con los CA.
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4.5.2. Cooperacion academica

De acuerdo con la ANUIES, la cooperacion académica se concibe
como la generacion de procesos relacionados con la docencia,
investigacion, extensiéon de los conocimientos y difusioén de la cultura,
apoyo a la administracion, gestion y direccion de instituciones de
educaciéon superior, en el marco de un proyecto o programas de
acciones conjuntas entre dos o mas instituciones, con base en la
participacion de sus estudiantes, profesores, investigadores,
administradores y directivos.

La Universidad de Occidente ha logrado un incipiente desarrollo en
sus procesos de cooperacion académica nacional e internacional.
Antes de 2003, la dimension de cooperacion académica era
fundamentalmente reactiva, en funcion de la oferta del exterior y con
casos aislados de docentes y alumnos participando en procesos de
cooperacion académica tanto a nivel nacional como internacional.
Hoy, la Universidad ha avanzado y tiene un modelo educativo centrado
en el estudiante, con un enfoque basado en competencias y con una
importancia creciente en la generacion y aplicacion de nuevos
conocimientos.

Actualmente la universidad contempla en general convenios de
cooperacion académica nacional e internacional con grupos de
universidades y organismos. En el plano nacional cuenta con acuerdos
de colaboracion general entre otros con ANUIES, CUMEX, DELFIN,
Academia Mexicana de Ciencias, Verano de la Innovacion Empresarial.
En el plano internacional, la Universidad forma parte del Consorcio
para la Colaboracion de la Educacién Superior en América del Norte
CONAHEC y Movilidad Asia Pacifico (UMAP).

Por otra parte se han logrado desarrollar algunas acciones exitosas de
cooperacion académica con pares O grupos hacionales e
internacionales, entre ellas las redes tematicas Red de Investigadores
y Educadores en Cooperativismo y Economia Solidaria (REDCOOP) y
la Red Iberoamericana de Evaluacion y Decision Multicriterio. Sin
embargo, es indispensable establecer un mayor numero de alianzas
con base en convenios de colaboracion interinstitucionales.
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Como parte de las estrategias que la Universidad de Occidente ha
implementado con el propésito de lograr la internacionalizaciéon en
movilidad estudiantil, es adoptar las politicas enmarcadas por la
ANUIES y el CUMEX con acciones que permitan establecer
mecanismos objetivos, como comparabilidad de los planes y
programas de estudio, el reconocimiento de créditos mediante el
Sistema de Asignacion y Transferencia de Créditos Académicos
(SATCA) y la incorporacion de una segunda lengua extranjera para
alcanzar el nivel minimo aceptable de movilidad internacional.

Entre las redes de movilidad e intercambio estudiantil que la
universidad forma parte esta la de CONAHEC, CUMEX, ANUIES,
UMAP, DELFIN, AMC y Verano de la Innovacién Empresarial.

La movilidad de académicos se ha impulsado de manera creciente
como una forma para mejorar la capacidad académica del
profesorado de la Universidad. En 1999 se signaron convenios con el
PROMEP, la Universidad Auténoma Metropolitana y la Universidad
Iberoamericana, donde la Universidad aporté los recursos para que el
programa de posgrado en Estudios Organizacionales de la UAM
(Programa inscrito en el PNPC) y el programa de posgrado en
Comunicacion de la Universidad Iberoamericana se impartieran en
Sinaloa.

Como resultado de ello, 52 profesores obtuvieron el grado de
maestria. También se han firmado compromisos de formacion de
maestros con el IPN y la UNAM. En 2001 y 2004, de nueva cuenta, el
PROMEP otorg6é apoyos para que la UAM ofertara su programa de
Doctorado en estudios organizacionales, programa inscrito en el
PNPC, donde 17 PTC de la instituciéon obtuvieron su grado de doctor.
Actualmente, 12 PTC cursan estudios de doctorado en Ciencias
Sociales en la UAM Xochimilco con apoyo del PROMEP (programa
inscrito en el PNPC). De manera individual, 5 profesores de la
institucion han logrado apoyos de PROMEP y CONACYT para realizar
estudios de doctorado a nivel nacional y 5 a nivel internacional en
diferentes areas del conocimiento en programas de posgrado de
calidad.

Por otro lado, en el marco de los cuerpos académicos se ha impulsado

la cooperacion académica a través de estancias nacionales e
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internacionales. En este sentido, 40% de los integrantes de esos
cuerpos colegiados han hecho al menos una estancia académica
nacional o internacional.

Algunos CA han recibido pares académicos para realizar trabajos de
investigacion conjuntos en la modalidad de estancias cortas, aho
sabatico y estancias posdoctorales. Con la nueva incorporaciéon del
doctorado de Ciencias Administrativas en el PNPC y la consolidacion
de los CA administrativo y Analisis de Desarrollo Regional se espera
incrementar de manera significativa el nUmero de colegas que lleven a
cabo estancias sabaticas o posdoctorales.

El fortalecimiento de los CA de la U de O se ha ido desarrollando de
manera gradual, como se ha manifestado. De relevancia, para ello, han
sido los apoyos recibidos de fondos nacionales, como CONACYT, el
PROMEP, fundaciones y fondos estatales, como CECYT, entre otros.
Parte de estos apoyos han sido para concretar acciones con colegas
extranjeros, entre otros desarrollos de proyectos de investigaciéon
conjuntos, estancias y formacion de redes. A la fecha, no ha habido
captacion de fondos internacionales. Se reconoce la insuficiencia de
recursos del gobierno federal para trabajar de manera adecuada las
variables que intervienen en la cooperacion académica internacional
y, por ello, la universidad en sus nuevos documentos basicos pondra
atencion especial en esta estrategia de financiamiento en la busqueda
de incrementar los indicadores que tengan que ver con la movilidad
estudiantil y académica, principalmente.

También mediante el CUMEX se tiene presencia en el espacio de
catedras nacionales, establecido por el Consejo de Rectores del
Consorcio, que hoy contempla 7 catedras, participando laU de O en 4
areas del conocimiento: Agustin Reyes Ponce, en Contabilidad y
Administracion; Emilio Rosenblueth, en Ingenieria Civil; Juan Luis
Cifuentes, en Ciencias Biolégicas, y Julieta Heres Pulido, en Psicologia
que, como se senala, es un espacio comun que reivindica el trabajo
colaborativo que inicialmente se ha planteado en el CUMEX entre
académicos de distintas universidades, en busca de un propédsito
comun: generar una alianza por la calidad de la educacion superior.
De relevancia para la institucion es que ha sido sede de la Catedras en
Psicologia y Ciencias Biologicas.
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Es importante conjugar esfuerzos para la incorporacion efectiva de la
dimension de la cooperacion académica nacional e internacional de la
universidad. La internacionalizacion en la educacion superior ha
hecho que las IES enfrenten el reto de preparar a los universitarios
para desempeiarse en el mundo globalizado, de fuerte competencia y
de ambientes multiculturales. Debemos entender la
internacionalizacion como una estrategia que ayuda a la institucion a
posicionarse en el contexto internacional, ganar calidad y a competir
con sus pares en el exterior.

4.5.3. Efectividad del posgrado

El crecimiento institucional de la oferta de posgrado se da en el aho
2002, ello de manera reactiva mas que proactiva impulsado por las
politicas federales de ampliacion de la oferta en este nivel formativo,
es por ello que a partir de 2005 se inicia un proceso de planeacion
participativa que incluye instancias de rectoria, investigadores y sus
colegiados para reordenar el posgrado en la institucion.

Los programas de posgrado que se ofertan actualmente corresponden
mayormente al area de ciencia econémica-administrativa, en segundo
lugar el de ciencias sociales y humanidades.

La oferta educativa de posgrado para el ciclo escolar 2011-2012, es de
5 maestrias y dos doctorados, en las diferentes Unidades municipales,
como se muestra a continuacion: Unidad Culiacan, Maestria en
Administracion y Maestria en Gestion y Politica Publica y el Doctorado
en Ciencias administrativas; Unidad Los Mochis, Maestria en
Administracion y Maestria en Desarrollo Humano y el Doctorado en
Biotecnologia; Unidad Mazatlan, Maestria en Administracion, Maestria
en Desarrollo Estratégico del Turismo y Maestria en Psicologia Clinica.

La Universidad sélo cuenta con un programa reconocido en el Padrén
Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC) del CONACYT, el Doctorado
en Ciencias Administrativas, que por ser de nueva creaciéon (2008) se
sometié a escrutinio de la evaluacion correspondiente por parte del
CONACYT, logrando obtener su registro en 2009.
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La matricula de posgrado en el ciclo escolar septiembre-diciembre
2010 fue de 286 alumnos de maestria y 8 de doctorado, sumando un
total de 294 alumnos en nivel de posgrado, que contrastado con la
matricula total de la universidad esta representa solo el 3.00 %.

El contar con programas de posgrado de calidad requiere de una
planta docente con la mayor habilitacién, incorporada al Sistema
Nacional de Investigadores e integrados a CA en consolidacion o
consolidados, que cultiven Lineas Generales de Aplicacion al
Conocimiento pertinentes y que impacten en el desarrollo de la
universidad. Es por ello que la estrategia institucional de los ultimos
diez anos ha sido trabajar en mejorar estos indicadores de calidad.

En anos recientes se han fortalecido los anteriores indicadores. En
2002 el nuamero de PTC con posgrado representaba el 37.14%,
solamente dos PTC eran miembros de SNI, no se contaba con CAC y
ninguno de los programas ofertados estaba inscrito en el padrén de
Programas de Excelencia del CONACYT,; para el 2010 el 72.8% de PTC
poseia el grado de maestria y/o doctorado, diez PTC formaban parte
del SNI, y habia dos CAC. Lo anterior evidencia que la estrategia
institucional ha sido la correcta y a la fecha podemos senalar que se
cuenta con un programa de Doctorado en Ciencias Administrativas de
nueva creacion inscrito en el PNPC; sin embargo se reconoce que los
programas de maestria que se ofertan actualmente presentan una
serie de debilidades que no han permitido su reconocimiento como
programas de calidad.

Por su orientacion y compromisos contraidos, algunos programas de
maestria desde su origen han requerido del apoyo de académicos
externos a la universidad para su operacion, lo que ha venido
disminuyendo en el tiempo conforme se incrementa el numero de
profesores habilitados de la institucion. Como consecuencia de esta
dependencia hemos tenido un bajo indice de eficiencia terminal y los
productos de tesis concluidos en su mayoria no se encuentran
asociados directamente a las LGAC de los CA de la universidad.

La evolucion de los indicadores escolares relativos a la matricula
(egreso y titulacion) de los programas creados en el aho 2005 a la
fecha, han sido poco significativos. Entre las causas que derivaron a
esta situacion se encontré que la mayor parte de los programas fueron

creados sin un estudio de pertinencia formal y profesional, sin una
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planta docente lo suficiente habilitada y capacitada, y sin relacién
directa con los Programas Educativos del nivel de licenciatura.

El ingreso de estudiantes a programas de maestria se ha venido
realizando conforme a la normatividad de seleccion e ingreso a los PE
de Posgrado, contemplado en los Lineamientos Generales de
Posgrado sancionado por el Consejo Académico en el 2005:
Evaluacion curricular, examen de seleccion, entrevista, curso
propedéutico cuando se requiera por el programa, a excepcion de
aquellos aspirantes que demuestren mediante examen especial el
dominio de la tematica respectiva, carta exposicion de motivos,
demostrar solvencia econémica para cumplir con las colegiaturas y
demas erogaciones propias de los programas. En promedio el 70% de
los aspirantes se somete a curso propedéutico y/o examen y el resto a
entrevistas.

El personal académico de posgrado no esta adscrito directamente a
cada programa. Por normatividad interna, todos los profesores
deberan estar adscritos a un Departamento Académico, sea este el de
Ciencias Econémico-Administrativo, Ciencias Sociales y
Humanidades, Ciencias Biologicas e Ingenieria y Tecnologia, con las
funciones de docencia, investigacion, difusion, gestion y tutorias
principalmente en el nivel de licenciatura. Con el propésito de tener un
mayor control, seguimiento y administracion de los programas de
posgrado, se crearon como una instancia administrativa los
Departamentos de Investigacion y Posgrado, en las Unidades que
ofertan programas de este nivel, pero que no estan contenidos en la
normatividad vigente.

Con relacion a la efectividad del posgrado, la tasa promedio de
graduacioén por cohorte es de 28.7%.Los productos del trabajo de los
estudiantes atienden problematicas presentadas en el sector
productivo o social, en virtud de que en su mayoria corresponden a su
lugar de trabajo.

Existe una incipiente vinculacion con sectores productivos, sociales y
educativos en el nivel de posgrado, reflejado en el bajo numero de
convenios con organizaciones o instituciones de educacioén superior,
numero de proyectos con la participacion de estudiantes con impacto

regional y nacional. Por otro lado, los recursos financieros para la
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operacion de las maestrias se obtienen del Programa Operativo Anual
y las colegiaturas de los estudiantes.

Se deben establecer politicas y objetivos estratégicos relacionados
con el posgrado institucional a fin de contar en un futuro cercano sélo
con posgrado de calidad. De los actuales programas de posgrado solo
el Doctorado en Ciencias Administrativas tiene el reconocimiento. Es
importante avanzar en esta direccion y por ello se deben de conformar
Nicleos Académicos Basicos, segun los parametros de calidad,
armonizar las lineas generales de aplicacion al conocimiento de los
Programas Educativos con las lineas de investigacion que cultivan los
Cuerpos Académicos.

Asi también, otros asuntos pendientes por atender en los PE de
posgrado son los siguientes:

e Determinar la tipologia correcta de los PE de maestria
(orientacion a la investigacion o profesionalizantes) y con ello
determinar un plan de desarrollo tendiente a su incorporacion
en el corto plazo en el PNPC-Conacyt.

e Contar con nucleos académicos basicos con mayores espacios
para producir, formar recursos humanos y lograr una mayor
habilitacion.

e Asegurar la participaciéon del sector productivo en la academia
con personalidades reconocidas regionalmente, con lo cual se
equilibra el conocimiento teérico-practico y se mantienen las
relaciones con el entorno.

e Mejorar los planes y programas mediante las actividades de
revision, actualizacion y seguimiento, que aseguren la
pertinencia.

e Desarrollar el programa de seguimiento de egresados para
medir el grado de efectividad del posgrado.

e Incrementar la infraestructura de apoyo académico
bibliografica, tecnolbgica y fisica.
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Generar espacios para la operaciéon de un programa efectivo de
tutoria para el posgrado, asi como el marco normativo y
operativo que en licenciatura es exitoso y que podria
incorporarse con sus adecuaciones para este nivel formativo.

Establecer mecanismos para la mayor incorporacion de los
maestrantes al trabajo de investigaciéon y cultivo de las LGAC o
proyectos profesionales, para generar productos académicos.

Estructurar y definir los procesos para hacer consistentes las
LGAC con los objetivos de los programas y los productos del
trabajo senalados y hacerlos coincidir con las LGAC de los CA
de la DES

Actualizar la normatividad

Atender el plan de mejoras del PE de Doctorado en Ciencias
Administrativas que generaron los pares evaluadores.

Es necesario reestructurar los actuales PE de posgrado o crear
nuevos programas de posgrado pertinentes al entorno social y
académico de la universidad, bajo los criterios de calidad que
contempla CONACYT:

Apoyar la reestructuracion de los actuales programas de
posgrado, dirigidos al ofrecimiento de distintos niveles de
formacion o integracion de areas, que presenten una estructura
flexible en sus planes de estudio y faciliten entre ellos el transito
de estudiantes, ampliacion de la cobertura y mejoramiento en su
organizacion.

Avanzar en la incorporacion de programas de posgrado en el
Programa Nacional de Posgrado de Calidad (PNPC) de
CONACYT, mediante procesos de planeacion estratégica que
posibiliten el mejoramiento de los indicadores de calidad.

Impulsar practicas de innovacion educativa en los programas de
posgrado existentes para responder con flexibilidad, calidad y
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pertinencia a los requerimientos actuales de formacion
profesional.

e Ampliar la oferta educativa de nivel posgrado con programas
flexibles y de facil transicion para la diversificacion de opciones
y modalidades alternativas vinculadas a nuevos conocimientos y
practicas de innovaciéon conforme a los escenarios tendenciales
y estratégicos de este nivel educativo.

e La normatividad para la regulacién, control y desarrollo del
posgrado en la Universidad de Occidente, es insuficiente, por lo
que se requiere de formalizar un reglamento de posgrado.

e Se requiere también un Reglamento de becas y actualizar el
Reglamento Escolar y Académico, los cuales deberan ser
sancionados por el Consejo Académico Universitario y asi
contar con una normatividad acorde a los requerimientos y
necesidades que esta actividad demanda.

4.5.4. Articulacion investigacion-docencia

El desarrollo de la investigacion en la institucion se ha venido
fortaleciendo al contar de manera creciente con profesores de tiempo
completo con la maxima habilitacion, los cuales enfocan sus
proyectos, principalmente de investigacion aplicada, con impacto en
problemas de la realidad regional y nacional; entre otros podemos
senalar los proyectos: Percepciones de los Estudiantes de Mazatlan
Respecto a las Categorias Relacionadas con el VIH; Implementacién
de Pruebas de Tamiz Neonatal en Regiones Agricolas del Estado de
Sinaloa para la Deteccién de Daino Cromosémico como Indicador de
Tendencia al Cancer; Vision Integral de Calidad y Competitividad en el
Servicio de Atencion a Visitantes de Cruceros en Mazatlan, México;
Red de Observatorios Urbanos de las Ciudades del Estado de Sinaloa
y Comunicacion, Satisfaccion y Compromiso Laboral en las
Organizaciones.

La U de O ha dirigido sus esfuerzos a la formacioén de sus cuadros
académicos en virtud de las necesidades que se manifiestan en el
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desarrollo de un nuevo perfil docente. Sin embargo, aun falta atender
necesidades identificadas con estrategias didactico pedagégicas
relacionadas con la actualizacion disciplinar, mejorar la relacion entre
las LGAC que cultivan los cuerpos académicos y los Programas
Educativos de licenciatura, incrementar el numero de estudiantes que
participan en proyectos de investigacion y en estancias de
investigacion con profesores de la institucion y de otros centros
educativos.

Las limitaciones aun son evidentes. Es necesario incrementar la
participacion del profesorado en la producciéon académica y de
investigacion cientifica y sensibilizar la participaciéon en las
convocatorias PROMEP para que la institucion incremente el nimero
de profesores con mayor perfil y reconocimiento en el Sistema
Nacional de Investigadores, como un medio de que los claustros de
profesores de los Programas Educativos tengan adscritos profesores
que generen y apliquen nuevo conocimiento y sus tematicas sean de
frontera, logrando en consecuencia alumnos y egresados mas
competitivos y con mejor nivel académico.

Actualmente se esta elaborando el analisis y rediseio de los
programas de maestria factibles de ser evaluados para el ingreso al
PNPC, como la Maestria en Gestion y Politica Publica y Maestria en
Desarrollo Estratégico del Turismo, asimismo en la creacién de otros
programas con perfiles de investigacion o profesional, para
diversificar la oferta educativa, tanto en las areas del conocimiento
como en las sedes donde se ofertaran.

4.6. Extension y Vinculacion

La definicion basica de Universidad remite al concepto clasico de lo
universal, espacio de aprendizaje donde confluyen una amplia gama
de ideas y conocimientos. En razén de ello, las universidades no
pueden existir aisladas, el ejercicio de sus funciones sustantivas y
adjetivas, docencia, investigacion y extension de la cultura, demanda
una vinculacion con su entorno; la construccion de un binomio
Universidad-Sociedad interactuando de manera constante y en dos
sentidos: de la Universidad a la sociedad en su conjunto y viceversa.
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En el primer sentido, se genera la presencia social y educacion para el
desarrollo econémico y social, generacion de conocimientos con
impacto en la solucion de problemas sociales; mientras que el
segundo sentido involucra el de retorno, en el que la sociedad aporta
sus opiniones para evaluar si los servicios académicos cumplen las
necesidades que el entorno demanda.

En la Universidad de Occidente la vinculacion ocurre a través de
convenios con sectores productivos, sociales, publicos y privados,
instituciones y alianzas con asociaciones de educacion nacionales y
del extranjero. Asi como a través de convenios con los sectores
productivos, sociales, publicos y privados, que se concretan por
medio del servicio social, practicas profesionales, la investigacion
aplicada y la extension de los servicios universitarios.

Un logro sobresaliente en este tenor, es la puesta en marcha del
Centro de Investigacion e Intervencion Multidisciplinar en la Unidad
Los Mochis, espacio que permite la interaccién entre profesores,
alumnos y el sector productivo, a través de la participacion en
proyectos de investigacion y la intervencion en las empresas y
organizaciones; por una parte, haciendo investigacion en las lineas de
cada CA, y brindando los servicios de asesoria, consultoria y
capacitacion con origen en los Programas Educativos del area de
econdémico administrativa.

Cabe senalar que a partir de 2011 se reincorpora formalmente el area
institucional de Extensiéon y Vinculacién, que se encargara de generar
los mecanismos para mejorar las relaciones con los sectores de la
sociedad, como los organismos e instituciones de educacioén superior;
promover la extension de los servicios y la cultura universitaria. No
obstante, la efectividad en su quehacer dependera de una estructura
organizacional adecuada y financiamiento suficiente.

Otro de los retos que tiene la Universidad en cuanto a vinculacion esta
en la constitucion del Consejo de Vinculacion Institucional para las
buenas practicas en el binomio Educacion Superior-Empresa, cuya
mision debera ser regular y conducir las actividad derivadas de esta
relacion.
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Es necesario también crear un programa de apoyo para facilitar la
transicion de egresados a la vida laboral empleo, a través de
mecanismos como bolsas de trabajo o la promocion de sus mejores
cuadros en empresas afines a su area de conocimiento.

4.6.1. Extension de los servicios

Con relacion a los servicios que se brinda a la comunidad en general
existe el de asesorias, proporcionado por los bufetes de servicio social
de psicologia, juridica, computacional e ingenieria. No obstante, se
observa la necesidad de mejorar sus instalaciones y remplazar su
equipo de computo, pues se encuentran en situaciones poco 6ptimas
debido al uso frecuente.

Los Programas Educativos de Biologia ofrecen servicio al sector
productivo en lo relativo al analisis de impacto ambiental y la emisién
de dictamenes sobre la pertinencia y establecimiento de futuras
empresas. Asimismo, se da servicio de laboratorios de fertilidad y
nutricion vegetal al sector agricola del norte de Sinaloa y otras areas
del pais. También se realizan analisis de aguas residuales en diversas
empresas, con el objeto de aplicar medidas preventivas y correctivas
relacionadas con la contaminaciéon del ambiente, generando con
estos trabajos ingresos a la Institucién, los mismos que se aplican en
becas a estudiantes de escasos recursos.

Por otra parte, el Programa Educativo de Ingenieria Civil que se oferta
en la Unidad Guasave, brinda servicios externos de analisis de
mecanica de suelos y de resistencia de concretos a compaiias
constructoras de la zona centro-norte del estado de Sinaloa, estudios
de levantamientos topograficos para los habitantes de las colonias
populares, asi como de granjas acuicola. A su vez, el PE de Ingenieria
Industrial y de Procesos brinda servicios de analisis bromatoldgicos y
de procesamiento de frutas y legumbres a empresas regionales.

Otro de los servicios a los sectores productivos y sociales es el que
proporcionan los Programas Educativos de Psicologia a través de la
bolsa de trabajo del Centro de Asesoria Psicolégica Empresarial
(CAPE) y el Centro de Asesoria de Servicios Psicologicos (CAPS).
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4.6.2. Centro de Estudios de Lenguas Extranjeras (CELE)

El Centro de Estudios de Lenguas Extranjeras (CELE) de la
Universidad de Occidente, se ha convertido en el espacio propicio
para la ensehanza de los idiomas no sélo para la comunidad
universitaria -que aunado a la enseianza que reciben a nivel
curricular, requieren ampliar sus conocimientos de idiomas-, sino de la
sociedad en general.

El CELE tiene presencia en las ciudades de Los Mochis, Guasave,
Guamuchil, Culiacan, Mazatlan y El Rosario, a través de programas
dirigidos a niflos, adolescentes y adultos, con la oferta de cursos
sabatinos en las instalaciones universitarias. Se imparte
exclusivamente la ensehanza del idioma inglés, pero se tiene la
expectativa de ampliar su oferta a las modalidades de los idiomas
francés, aleman y chino.

La aceptacion en la sociedad de los servicios que ofrece el CELE
queda plasmada en los niveles de matricula de estudiantes que
anualmente se incrementa significativamente, como lo muestran los
datos estadisticos, ya que de 5,631 alumnos que se tenia en 2006 pasé
a 6,117 en 2007; 6,548 en 2008; 6,636 en 2009 y 6,791 en 2010.

La planta de profesores del CELE en su mayoria son externos, no
obstante ello, se encuentran comprometidos con la docencia y su
superacion académica, en permanente capacitacion y con
certificacion internacional de competencias pedagégicas para la
ensefanza del idioma, por Trinity College, London y Joint-Cert
Teaching, TESOL (English to Speakers of Other Languages).

El posicionamiento alcanzado en la enseianza del inglés por parte del
CELE en los diferentes municipios demanda contar con infraestructura
propia y adecuada, mobiliario y equipo, material didactico de apoyo a
la labor del docente, ademas de recursos humanos que coordinen las
actividades en las distintas Unidades.
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4.6.3. Servicio social

El programa de Servicio Social tiene un enfoque perfilado hacia la
profesion y es de gran importancia formativa en el Modelo Educativo
para el Desarrollo Integral (MEDI). Es un medio generador de
experiencia previa al egreso del estudiante y un instrumento de
sensibilizacion para este ultimo sobre las necesidades sociales y de
compromiso del profesionista hacia proyectos comunitarios asistidos
con herramientas de la disciplina, que confieren un caracter
profesionalizante a la actividad propiamente dicha.

Este proceso se ha fortalecido con el otorgamiento de apoyos
economicos anuales a estudiantes que participan en proyectos de
desarrollo comunitario, asi como proyectos de investigacion de
Cuerpos Académicos que incorporan a estudiantes como prestadores
de servicio social.

Una de las principales fortalezas del servicio social es la cantidad de
alumnos que realizan en tiempo y forma la prestacion de este servicio,
lo que contribuye a su vez en el indice de titulacion. En este rubro, al
ano 2006 existia un total de 3,303 alumnos que no habian prestado su
servicio social, para el aho 2010 esa cantidad se redujo a 633 alumnos,
lo que representa un 81% de mejora en el abatimiento en dicho rezago.
Esto implica que de un total de 7,562 alumnos que han egresado de la
institucion de 2006 a la fecha, 7,004 han prestado su servicio social
satisfactoriamente, lo que representa un 92.6% de de la totalidad.

Concentrado de indicadores de cumplimiento de Servicio Social por
cohorte generacional 2005-2010

COHORTE EGRES | ALUMNO % DE ALUMNO % DE %
GENERACIONA o S CON ALUMNO S SIN ALUMNO | TOTA
L TOTAL | SERVICIO | S CON SERVICIO S SIN L
SOCIAL | SERVICIO | SOCIAL | SERVICIO
SOCIAL SOCIAL

2001-2005 1248 1173 94 75 6 100
2002-2006 1524 1421 93.24 103 6.76 100
2003-2007 1511 1426 94.37 85 5.63 100
2004-2008 1496 1421 95 75 5 100
2005-2009 1537 1433 93.23 104 6.77 100
2006-2010 1494 1303 87.21* 191 12.79 100
TOTAL 8810 8177 93 633 7 100
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*Aun se estan liberando alumnos de servicio social debido a que aun debian materias y no
contaban con créditos reglamentarios para efectuar servicio social.

El Modelo Educativo por competencias, generé cambios en los
procesos académicos del servicio social, lo que implica que ahora
cuenta con créditos curriculares no sélo en asignatura, sino en el total
de la practica del servicio social, sin embargo, la normatividad no se
encuentra actualizada al respecto por lo que es necesario generar las
revisiones necesarias al reglamento de servicio social.

Los retos detectados para dotar de mayor calidad el Servicio Social
proporcionado por la U de O son:

Desarrollar politicas y criterios institucionales en las formas,
lugares y procedimientos para la prestacion del servicio social.

Homologar las estructuras departamentales de todas las
unidades.

Renovar la infraestructura y equipo.

Crear mecanismos para la implementacion de un diagnéstico
confiable respecto a las causas de la omision en el cumplimiento
del servicio social por parte de algunos estudiantes.

Establecer acuerdos con las instancias receptoras de servicio
social para determinar los fines, alcances y productos del
servicio social.

Formular, proyectos de servicio social especificos dirigidos a
personas o grupos marginados, de inadaptacion social, minorias
étnicas, inmigrantes y en general, a los que se encuentren en
situacion de desigualdad social.

Dar seguimiento y evaluar permanentemente la prestacion del
servicio social.

Asignacién de asesores y recursos humanos, que permita el
seguimiento de los proyectos.
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e Asignar recursos financieros para congresos vinculados con
proyectos de servicio social u otro tipo de eventos de igual
naturaleza.

e Convocar a través de los diferentes medios de comunicacion
internos, a profesores y estudiantes para que participen en el
concurso de programas y proyectos de servicio social
comunitario.

4.6.4. Practicas profesionales o estancia académica profesional

El Programa de Practica Profesional en la Universidad de Occidente
cumple con la funcién integradora y con valor curricular en la etapa de
especializacion de los estudiantes, tiene como objetivo vincular al
estudiante con su entorno laboral y profesional, con el propdésito de
que aplique sus conocimientos, habilidades, aptitudes y valores.

Actualmente, la practica profesional es denominada Estancia
Académica Profesional, que se realiza en el doceavo trimestre de
todos los Programas Educativos que oferta la Universidad de
Occidente, y cuyo objetivo es estrechar los vinculos de la Universidad
con su entorno social y econémico hacia el posicionamiento en el
mercado profesional y la realimentacién en la formacion académica.

A través de la asignatura “Seminario Seguimiento y Evaluacion de la
Estancia Académica Profesional” se garantiza el monitoreo y
realimentacion del proceso formativo, todo ello bajo lineamiento de las
Estancias Académicas Profesionales.

Las practicas profesionales son de caracter obligatorio para todos los
estudiantes a partir del 2011, mismas que se realizaban en una
organizacion publicay privada, con una duracién de por lo menos seis
meses, en virtud de los programas a desarrollar y presenta una
asignacion de 10 créditos y esta regido por lineamientos para su
operacion.

Los retos de la institucion en cuanto a la Estancia Académica
Profesional:
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e Socializar y sensibilizar a docentes y estudiantes sobre la nueva
modalidad de Practicas Profesionales.

e Estructurar el comité de los responsables de la EAP en cada
unidad.

e Elaborar formatos de inscripciéon, seguimiento y evaluacion de la
EAP.

¢ Realizar visitas de diagnoéstico a organismos receptores.

e Acordar convenios con empresas del sector publico y privado,
organizaciones no gubernamentales y asociaciones civiles a fin
de promover la realizacion de practicas profesionales.

e Evaluar el desarrollo y los resultados de las practicas
profesionales para el mejoramiento de la calidad académica de
los Programas Educativos.

e Elaborar esquema de proyecto de trabajo.

e Construir los proyectos de trabajo (asesor-estudiante).

4.7. Gestion y Gobierno

En los ultimos anos se han desarrollado actividades orientadas al logro
de una gestion eficaz y eficiente, sustentadas en finanzas sanas,
procesos administrativos y académicos automatizados y reconocidos
por su calidad, de impulso al desarrollo de la infraestructura fisica; asi
como permanentes ejercicios de planeacion participativa y de
evaluacioén institucional. Todo ello con la finalidad de apoyar la mejora
continua de los servicios educativos.

4.7.1. Estructura organica y desarrollo del personal

La Universidad de Occidente opera mediante una estructura
académica departamental; son los departamentos académicos los que
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soportan, en una estructura matricial, los programas educativos (de
licenciatura y posgrado) que se ofrecen en las Unidades
Universitarias en donde se integran los Departamentos Académicos y
Coordinaciones de Programas Educativos, quienes realizan de manera
integrada las funciones y actividades de docencia, investigacion y
extension.

Desde el punto de vista administrativo, los departamentos académicos
dependen de la Direccion de Unidad y, en lo académico, del Consejo
Técnico de Unidad, siendo el Subdirector Académico quien funge
como secretario técnico.

Con el objetivo de mejorar la gestion institucional, en 2007 se llevo a
cabo una revision y adecuacion de la estructura organica, mediante
estrategias encaminadas a contar con una estructura organica flexible
y eficiente, que trajo un adelgazamiento de la plantilla de personal
administrativo, a través de la homologacion de puestos vy
reorganizacion de departamentos exclusivamente académicos y de
gestion académico-administrativo, como fue el caso de las areas de
desarrollo estudiantil, servicios escolares, de extension de la cultura y
servicios escolares de atencion al estudiante.

En la actualidad es necesario iniciar un proceso de revision y
actualizacion de la estructura organica universitaria, disponer de un
Manual de Organizacion actualizado y aprobado, donde se definan las
funciones, atribuciones y obligaciones de las areas; lo anterior tendria
su punto de partida en un diagnéstico organizacional que de luz sobre
la necesidad de adecuar la estructura organica a las dinamicas reales
de la instituciéon a nivel administrativo a nivel central y en las Unidades
Universitarias.

4.7.2. Calidad de los procesos de gestion acadéemica y administrativos

La gestion con enfoque en la calidad es una de las prioridades de las
instituciones de educacidon superior, ya que permite propiciar
ambientes de calidad en el trabajo administrativo y académico;
mediante el mantenimiento y ampliacion de procesos certificados, lo
que trae consigo un cambio de cultura del trabajo en

corresponsabilidad, de calidad y permanente mejora continua.
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La tarea para mejorar la gestion institucional y la calidad de los
procesos estratégicos de gestion; asi como lograr su certificacion por
normas ISO 9000, se inicio en 2004 con la creacion del Sistema de
Gestion de la Calidad y la certificacion de siete procesos,
posteriormente, en 2007, se refrenda su certificacion.

Del periodo 2008 al 2009 se incorporan tres nuevos procesos:
Servicios Bibliotecarios, Servicio Social y Permanencia Escolar.
Mientras que en 2010 se refrenda la certificacion de los procesos
conforme a los requisitos de la norma ISO 9001-2008.

A la fecha se cuenta con 13 procesos certificados bajo la norma ISO
9001-2008: Admisioén a Licenciatura por Examen, Soporte tecnolégico,
Adquisiciones, Mantenimiento, Ingresos, Nomina, Contratacion de
personal administrativo, Competencias, Servicios Bibliotecarios,
Servicio Social, Permanencia Escolar, Auditorias Internas vy
Evaluacion de la Gestion Institucional, lo que representa un total de 91
procesos transversales reconocidos por su calidad en El Fuerte, Los
Mochis Guasave, Guamuchil, Culiacan, Mazatlan y Rectoria Los
Mochis, lo que representa un total de 91 procesos transversales.

Trabajar por procesos bajo estandares de calidad internacional ha
permitido avanzar en una gestion administrativa basada en procesos
estandarizados y por objetivos; con procedimientos e instrucciones de
trabajo; cumplimiento de requisitos con enfoque en clientes; asi como
evaluacién peridédica del desempeino mediante auditorias de calidad
internas y externas.

La operacion de un Sistema de Gestion de la Calidad a lo largo de siete
anos ha propiciado ambientes de calidad en el trabajo administrativo y
académico de la institucion, no obstante su desarrollo ha avanzado a
una baja velocidad de crecimiento, sobresaliendo los procesos de
gestion administrativa con respecto a los académicos. Por otra parte,
los objetivos de procesos certificados se han enfocados a requisitos
de la norma ISO 9001 y no a prioridades institucionales; existen
brechas entre las funciones cotidianas que realizan las areas que
operan los procesos certificados, con las propias que requiere el
sistema de calidad; se requiere mejorar la difusion del Sistema de
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Gestion de la Calidad y los métodos para planificar y medir la
satisfaccion de los clientes de los procesos.

4.7.3. Capacitacion del personal administrativo y directivo

La capacitacion permanente al personal administrativo para dotarlo de
las competencias laborales que influyan en su desempeiio eficaz y
eficiente, se da a través del area especifica denominada
“Competencias”, la cual se encarga de evaluar los niveles de
educacion y formacién del personal administrativo, desarrollar plan
anual de capacitacion y realizar evaluacion del desempeio de los
trabajadores a nivel de competencias personales y profesionales.

Se han realizado cursos para personal de mandos medios en temas de
calidad, analisis organizacional, administracion de redes; habilidades
de supervision. Para el personal operativo se han impartido cursos
sobre seguridad e higiene y guardia blanca para vigilantes.

La Universidad requiere contar con personal directivo y administrativo
en permanente capacitacion, con amplio conocimiento de la dinamica
de las Instituciones de Educacion Superior, la estructura organica y
normatividad institucional; sobre sus facultades y obligaciones
laborales; asi como en la cultura de la calidad.

Cabe senalar que las evaluaciones al desempeiho del personal
administrativo se aplican unicamente a los actores que participa en los
procesos certificados, razén por la cual se requiere del diseho de
mecanismos para ampliar la evaluacion del desempefo del personal
directivo y administrativo.

4.7.4. Institucionalizacion de la Perspectiva de Género

Las instituciones de educacion superior como formadoras de mujeres
y hombres profesionistas capaces de contribuir a cambios en los
ambitos econdmico, politico y cultural, son espacios idoneos para la
promocion y reconocimiento de los derechos humanos, como la
igualdad de género, por tal motivo las IES estan llamadas a fomentar
las condiciones que posibiliten una sociedad mas justa, que respete y
promueva la igualdad de oportunidades y de trato entre hombres y

mujeres, libre de discriminacién y violencia.
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En la Universidad de Occidente existe plena conciencia y compromiso
de la importancia de institucionalizar y transversalizar la perspectiva
de género, lo cual demanda un cambio ético y cultural, que fomente
en su esquema de valores el respeto a la diversidad y la equidad; que
implica la modificacibn de creencias que se han construido
culturalmente al coexistir hombres y mujeres en una sociedad cuyas
dinamicas histéricamente han sido dominadas con caracter
androcéntrico (vision de lo masculino como centro del universo).

En este contexto, la tematica de género es incipiente en la Universidad
de Occidente, sin embargo, se tienen algunas fortalezas que pueden
ser una oportunidad para una mayor incorporaciéon de esa perspectiva
en la IES no so6lo a nivel de contenidos sino en la dinamica laboral;
como es el contar con un Modelo Educativo Integral basado en
Competencias que a partir de 2008, el cual incorpora en su un
curriculo la asignatura transversal de derechos humanos, en la que se
aborda la tematica de derechos de la mujer. También se cuenta con
una planta académica con la creciente participacion de mujeres con
alto nivel de habilitacion participando en la docencia y gestiéon
académica, ademas de proyectos de investigacion desarrollados por
académicos.

No obstante este reconocimiento en la formacién de sus estudiantes y
el que se cuente con una matricula altamente feminizada, falta
profundizar en el conocimiento de las relaciones de género en la
comunidad universitaria, llevar a cabo acciones para la eliminaciéon de
las asimetrias que pudieran existir, ademas es necesario promover la
igualdad real entre mujeres y hombres, y contar con una comunidad
universitaria (funcionarios directivos y administrativos, personal
docente y poblacion estudiantil)sensibles a la tematica de igualdad de
género y no discriminacion.

Actualmente se esta llevando a cabo el proyecto de la gestion
encaminado a la institucionalizacion de la perspectiva de género en la
Universidad de Occidente, apoyado por PIFl, que tiene como objetivo
fomentar una cultura de respeto a los derechos de igualdad y justicia
de género en la comunidad universitaria(directivos, administrativos,
docentes y estudiantes), y permitira sentar las bases para la gradual
transversalizacion de la perspectiva de género en procesos

académicos, administrativos y de investigacion.
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4.7.5. Planeacion y Evaluacion

Para la Universidad, la planeacion es proceso permanente,
participativo y colegiado, a través de la cual se da direccionalidad
mediante objetivos, estrategias y metas claras, que permitan cumplir
con la misioén universitaria.

En los ultimos afos, la cultura de la planeacién en la Universidad se ha
fortalecido en los ambitos académico, administrativo y de gestion,
gracias a los ejercicios permanentes de planeacion estratégica
abiertos y participativos realizados en el marco de la construccion del
plan institucional y planes de las Unidades Universitarias con
perspectiva al aifno 2010.

La planeacioén estratégica se ha impulsado significativamente a través
de la elaboracion de proyectos estratégicos en el marco del Programa
Integral de Fortalecimiento Institucional (PIFl) que lleva a cabo la
Secretaria de Educacion Publica para concursar recursos federales
para mejorar el desempeiio de las Instituciones de Educaciéon
Superior, ha contribuido a mantener la continuidad del proceso de
planeacion estratégica participativa y mejorar los servicios educativos
que ofrece la Universidad.

Asimismo, con el fin de consolidar las estrategias y metas
institucionales contenidas en el Plan Institucional de Desarrollo,
mediante la planeacion con soporte en presupuesto, a partir de 2008
se inicid el proceso para la elaboracién del Programa Operativo Anual
Institucional para el ejercicio fiscal 2009; lo cual ha dado como
consecuencia una efectiva articulacion entre planeacioén,
programacion y presupuestacion.

La planeacion no tiene razéon de existir si no va ligada a la puesta en
marcha de lo planeado, el seguimiento y la comprobacion de la
ejecucion de las estrategias y metas proyectadas. En ese sentido, un
elemento clave del proceso de planeacion es la evaluacion;
contemplada como fuente de mejora continua

El proceso de evaluacién se lleva a cabo desde dos perspectivas:
evaluacion interna(o autoevaluacion) y externa, la cual se realiza por

organismos avalados por autoridades federales de educacion
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superior, lo que permite medirse con otras instituciones de educacion
superior del pais.

Como universidad abierta al cambio, la U de O requiere fortalecer sus
procesos de evaluacion no sélo a nivel académico, sino de la gestioén y
administracion a través de un Sistema Integral de Evaluacion
Institucional para evaluar el desempeno institucional, sustentado en
una estructura funcional, una normatividad y procedimientos de
medicion y evaluacién del desempeiio con base a indicadores de
eficiencia y eficacia.

4.7.6. Sistema de informacion institucional administrativo

El Sistema Integral de Informacion (SIIA) de la Universidad es un
instrumento basico para los procesos de evaluacién y contar con
informacion oportuna para la toma de decisiones, el cual esta
conformado originalmente por tres grandes sistemas: Sistema
Contable Financiero (SAIES), Sistema de Control Escolar (SASE) y el
Sistema de Nomina (NOMINARE). Todos estos sistemas fueron la base
para otra cantidad importante de subsistemas que han surgido a partir
de estos, Sistema de Tutorias, Sistema de Servicio Social, Sistema de
Activos Fijos, Sistema de Explotacion de Indicadores, Sistema de
Control Escolar de los Centros de Estudios de Lenguas Extranjeras,
Sistema Operativo Anual, Sistema de Ingresos Propios, Sistema de
seguimiento WEB (PROMAC), Sistema de Contratacion de Personal,
Sistema de Evaluacion Docente.

Hace falta desarrollar nuevas aplicaciones acordes a la nueva
infraestructura tecnolégica y de software adquirida que permita
consolidar en un 100% cada uno de los sistemas desarrollados en la
institucion de acuerdo a un solo estandar de desarrollo.

Por otra parte, la ampliacion de los servicios educativos como
resultado de adecuaciones en el Modelo Educativo por competencias,
hace necesario ampliar los alcances del SIIA, ya que en las
condiciones actuales no posee las condiciones de infraestructura
tecnolégica requerida que soporten el crecimiento requerido. Por lo
que es necesario adquirir una plataforma de software para la

administracion de contenidos académicos que posicione a la
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Universidad en la vanguardia tecnolégica de apoyo al proceso
educativo.

4.7.7. Fortalecimiento de lo financiero

La principales fuentes de financiamiento de la Universidad de
Occidente son el Subsidio Estatal, Subsidio Federal, Recursos
Extraordinarios y los Ingresos Propios (inscripciones, colegiaturas,
examenes, y otros servicios académicos) El presupuesto institucional
para el 2011 se constituyé con una participacion del 41% del
Gobierno Estatal, 33% del Gobierno Federal (Subsidio Regular y
Recursos de Proyectos Especiales), y 26% de Ingresos Propios.

Una de las medidas implementadas para la gestion de recursos con el
fin de fortalecer los planes y metas universitarias, ha sido el Programa
Operativo Anual que se viene implementado a partir del 2009 como
una herramienta de gestion de recursos en base a resultados,
vinculando la planeaciéon a una programacion presupuestal, el cual
permite fortalecer los planes y metas universitarias.

No obstante los alcances del POA, es pertinente analizar la
incorporacion de estos procesos, sus debilidades y cOmo avanzar en
agilizar el ejercicio presupuestal por esta via, asi como en la
evaluacién y seguimiento del cumplimiento de los presupuestos
programados.

Por otra parte, se requiere fortalecer las acciones para la obtencién
de recursos por la via de subsidios, extension de los servicios,
recuperacion de las prorrogas otorgadas por cuotas escolares, asi
como a través de extension de los servicios y la puesta en marcha de
sorteos institucionales.

4.7.8. Rendlicion de cuentas y transparencia

La rendiciéon de cuentas, transparencia y acceso a la informacién
sobre el manejo de los recursos asignados a la Universidad, asi como
de los informes de cumplimiento de metas y compromisos
institucionales, se lleva a cabo a través de esquemas claros y al
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alcance de la comunidad universitaria y sociedad en general, con
apoyo en las tecnologias de comunicacion de vanguardia.

En estos ultimos aifos se han recibido y desahogado auditorias
externas de parte de la Auditoria Superior del Estado de Sinaloa y de la
Secretaria de la Contraloria y Desarrollo administrativo del Gobierno
del Estado de Sinaloa, atendiéndose y solventando aquellas
observaciones y recomendaciones derivadas de estas revisiones.

Han sido objeto de revision mediante auditorias internas integrales en
las diferentes unidades y dependencias de la Universidad de
Occidente, asi como auditorias especificas a los recursos federales de
los proyectos financiados con recursos federales extraordinarios,
para la presentacion de los informes trimestrales a la Junta Directiva
que preside el Secretario de Educacion Publica del Estado.

A partir del aino 2008, se viene presentado el avance financiero
trimestral en cumplimento al articulos 38 y 42 de la Ley de la Auditoria
Superior del Estado de Sinaloa, asi mismo se elabora un analisis
comparativo mensual de los estados financieros con el fin de
supervisar y evaluar el ejercicio presupuestal relacionado con los
ingresos generados por las unidades académicas y dependencias
administrativas.

Por otra parte, se vigila el patrimonio universitario, supervisando
inventarios fisicos de mobiliario y equipamiento, desarrollando las
tareas propias de baja de activos fijos conforme lo marca el articulo 74
de la Ley de Adquisiciones, Arrendamientos, Servicios y
Administracion de Bienes Muebles del Estado de Sinaloa.

También se han recibido auditorias externas a la matricula estudiantil
desde 2007 a la fecha, como parte de los convenios de colaboracion
existentes entre ANUIES y AMOCVIES para los trabajos de Auditoria a
la Matricula de las Universidades Publicas Estatales (UPES).

De conformidad con la Ley de Acceso a la Informacion Publica del
Estado de Sinaloa y con el objetivo de transparentar la gestiéon
universitaria mediante la difusion de la informacion de la Institucion, la
Universidad de Occidente publicada en la pagina de transparencia de
Gobierno del Estado, web: www.sinaloa.gob.mx, informacion
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financiera, informe de actividades y servicios de la organizacion,
sueldos y destinatarios de recursos.

Asimismo ha atendido solicitudes de informacién en forma directay a
través de internet por medio del Infomex-Sinaloa que empez6 a operar
a partir de 2009, a partir de este nuevo canal para acceder a
informacion, se incrementé la demanda de informaciéon, pues tan solo
en el ano 2010 se atendieron 514 solicitudes.

4.7.9. Normatividad

La normatividad institucional que da sustento a las actividades
desarrolladas en la Universidad cuenta con reglamentos que fueron
aprobados en 2004. Por lo que entre las actividades prioritarias de la
Universidad destaca la de revisar y analizar de manera integral la
propia Ley Organica de la Universidad de Occidente, su Estatuto
Organico y Reglamentos, para determinar la pertinencia de
modificacion, supresion, homologacion de los ordenamientos,
principalmente para que estén alineados a los procesos académicos y
administrativos, cuidando no caer en el exceso de disposiciones de
reglamentos en vez de procedimientos, lineamientos o instructivos.

4.7.10. Mejora de la calidad de los servicios escolares

Con la finalidad de contribuir a la calidad de los servicios escolares de
admision, permanencia y egreso, la Universidad logrando Ila
certificacion del proceso de admision y permanencia bajo la norma
ISO 9001-2008.

Para mejorar los servicios educativos y reducir los tiempos de
respuesta en tramites de titulacion y registro profesional, y con la
finalidad de incrementar la eficiencia terminal, la Universidad de
Occidente implement6é el Programa Emergente de Titulacion (2004-
2005), con apoyo de la Direccidén General de Profesiones, a través del
Programa de Registro en Linea y Expedicion de Cédula Profesional.

La gestion se lleva a cabo ante la Direccion General de Profesiones

(DGP), mediante el Programa de Registro en Linea y Expedicion de
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Cédula Profesional. En el nivel licenciatura, el tramite de egreso
incluye la gestoria de cédula profesional, implementado con el
propdsito de asegurar que los egresados estén registrados en la DGP
y cuenten con este documento que los acredita para el formal ejercicio
profesional. En diciembre de 2009 hubo un incremento anual mayor de
100% respecto a la produccion del afo anterior, al gestionar un total
de 1,232 cédulas profesionales y 1,423 titulos.

No obstante los avances en este rubro, se pretende mejorar la
simplificacion de procedimientos, mediante acuerdos que faciliten las
relaciones cliente-proveedor de los procesos que interactuan en el
tramite de expedicion de titulo y registro profesional. Asimismo, se
encuentra en revision otro convenio con la DGP, denominado
Validacion Electrénica, que se caracteriza por su simplificacion y
mejora los tiempos de respuesta.

Como consecuencia de ello, ha mejorado de manera significativa la
productividad del Registro Profesional. En diciembre de 2009 hubo un
incremento anual mayor de 100% respecto al afo anterior,
tramitandose 1,232 cédulas profesionales y 1,423 titulos.

4.7.11. Comunicacion institucional

Con la incorporacion de la Coordinacion de Comunicacion Social a
partir de 2005, la Universidad fortalecié su presencia en la sociedad, a
través de la difusion permanente en medios de comunicacion impresos
y electréonicos internos y externos. No obstante, se requiere de un
programa global de comunicacién que eleve el nivel de
posicionamiento de la Universidad en la opinién publica, asi como la
imagen institucional en la sociedad en general.

Como medio para la difusién del quehacer universitario a la comunidad
y sociedad en general, se cuenta con la radiodifusora permisionaria
XEUDO que transmite en el 820 de amplitud modulada desde el 24 de
septiembre de 1992, con una cobertura radial de 60 kilbmetros, cuyo
alcance es limitado a la region norte del estado, y por lo que se
requiere exista una comunicacion en red en todo el territorio estatal.
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Ademas, es imperativo pasar de la frecuencia de Amplitud Modulada a
Frecuencia Modulada, para el crecimiento de presencia y difusion de
las actividades académicas, extension y difusion de la cultura, asi se
generara mayor vinculacion con los diferentes sectores de nuestra
sociedad y mantener el avance tecnoldégico de nuestro medio.

4.7.12. Infraestructura

En lo que concierne a infraestructura fisica, el Plan Maestro de
Construccién contempla atender los requerimientos en materia de
construccion de infraestructura, con base en las necesidades de las
areas académica, administrativa y deportiva. Los avances mas
significativos se tienen en las académicas.

La infraestructura fisica de la Universidad es adecuada (aulas,
laboratorios y talleres, bibliotecas y centros de informacion,
laboratorios de cémputo, cubiculos, oficinas, etc.), mas no suficiente,
para atender funciones de docencia, investigacion, difusién de la
cultura, actividades deportivas, asi como de apoyo administrativo.

Por su parte, la infraestructura informatica esta distribuida en centros
de cémputo, laboratorios, talleres y oficinas administrativas, de las
cuales el 37% se encuentran en condiciones de obsolescencia. Por lo
que se requiere un plan global de actualizacion de la infraestructura
con tecnologia de vanguardia.

En cuanto a los servicios de conectividad, es imperativo fortalecer y
actualizar los servidores de aplicaciones WEB que permitan dar un
soporte y apoyo a los mas de 13,000 usuarios entre alumnos, docentes
y personal administrativo con que cuenta nuestra institucion.

Las redes inalambricas desplegadas en Rectoria y las Unidades estan
incompletas e inadecuadas ya que estan basadas en equipos de
diferentes marcas, funcionalidades y estandares y sin una politica o
analisis de la universidad para su despliegue. En consecuencia, se
producen diferentes niveles de servicio y capacidad de
procesamiento, en algunos lugares dentro del mismo campus el
acceso funciona mejor y lo mismo ocurre entre campus, asi mismo, al
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existir demasiadas redes inalambricas, se produce un desbalanceo
natural de carga de trabajo en la infraestructura.

4.7. Matriz FODA

Del analisis del contexto en el que se desenvuelve la educacion
superior, asi como del diagnéstico interno de la universidad, se ubican

las fortalezas, debilidades,
concentran en la tabla siguiente:

oportunidades y amenazas que se

OPORTUNIDADES

AMENAZAS

Recibir recursos
extraordinarios para
diversificar matricula.

presupuestales
incrementar vy

Mayor competencia directa por parte de
instituciones publicas y privadas.

Incrementar matricula mediante
modalidad educativa abierta y a
distancia.

Exigencia de cumplimiento de
estandares de calidad educativa mas
elevados y de nivel internacional.

Lograr mayor visibilidad internacional
mediante alianzas estratégicas con IES
del extranjero.

Surgimiento de nuevos perfiles
profesionales que requieren de la
estructuracion de nuevos programas
educativos.

Mayores posibilidades de publicacion de
revistas especializadas en formato
electroénico.

Exigencia de mayor incorporacion del
inglés en actividades de docencia e
investigacion.

Ampliar opciones de educaciéon continua
para profesionistas interesados en
actualizar competencias y segundas
formaciones para personas laboralmente
retiradas.

Presencia de nuevos estilos de
aprendizaje en nifios y jovenes que
presionan para el desarrollo de modelos
pedagogico-didacticos innovadores.

FORTALEZAS

DEBILIDADES

Modelo Educativo innovador para el
desarrollo integral centrado en el
aprendizaje y con enfoque en
competencias.

Oferta educativa con alta concentracion
en programas educativos tradicionales.

Alto nivel de competitividad académica
en el nivel licenciatura.

Plantilla académica con superioridad de
profesores de tiempo parcial y baja
proporcion de profesores de tiempo
completo, lo cual dificulta atender
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labores docentes de manera integral.

Programas de movilidad estudiantil
académica y de la investigacion con
amplia aceptacion en la comunidad.

Nivel de habilitacion y reconocimiento de
profesores e investigadores por debajo
de la media nacional.

Estructura financiera sustentable en el
corto y mediano plazo.

Actividades culturales, artisticas y
deportivas limitadas por falta de
programas institucionales articulados,

presupuesto y espacios fisicos.

Elevado nivel de articulacion entre
planeacion, programacion y
presupuestacion que favorece toma de
decisiones asertivas.

Insuficientes mecanismos de vinculaciéon
con el entorno y de empleabilidad para
egresados.
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5. Fundamentos del Quehacer Universitario

5.1. Mision

La Universidad de Occidente es una institucion publica de educacién
superior, fundada por el gobierno del estado de Sinaloa, con la
encomienda de contribuir al desarrollo econémico, cientifico, politico y
cultural del Estado de Sinaloa y del pais, mediante una sdélida
educacioén, con una estructura académica departamental organizada
en trimestres lectivos, una gestion administrativa funcional y de
procesos y bajo un régimen de sostenimiento que incluye fondos
publicos e ingresos propios y que, inspirada en el pensamiento
humanista, postula como su mision:

Formar ciudadanos integrales y competentes, con sentido critico,
ético y de responsabilidad social, altamente capacitados para
desempenarse exitosamente y generar conocimiento; con base en un
modelo educativo centrado en el aprendizaje y la formacion de
competencias; programas educativos pertinentes; gestiéon de calidad
y transparente; con el fin de contribuir a la consolidacion de una
sociedad mas justa, democratica, igualitaria, en paz, solidaria y
respetuosos del medio ambiente y el desarrollo sustentable.

5.2. Vision y sus atributos al 2013

5.2.1. Vision:

La U de O se visualiza como la Gran Universidad, moderna, joven y
dinamica, reconocida por asumir vigorosamente la responsabilidad
social de lograr la formacion integral de profesionistas y
posgraduados competitivos y emprendedores; contar con programas
educativos diversificados, de alta calidad y pertinencia; implementar
procesos de ensehfanza y aprendizaje innovadores y desarrollar
investigacion de vanguardia que fortalece y actualiza el conocimiento
de profesores y estudiantes, aportando soluciones creativas para la
superacion de problematicas cruciales del ambito regional, nacional e
internacional.
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5.2.2. Atributos de la Vision:

— La U de O incrementa su matricula de manera sostenida con
base en la ampliacion y diversificacion de su oferta educativa
mediante la puesta en operacion de nuevos programas
educativo que satisfagan los requerimientos de la economia del
conocimiento.

— El Modelo Educativo implementado permite formar al alumno
con las habilidades, conocimientos, actitudes y valores para
integrarse a un mundo cada vez mas interdependiente y
multicultural y, al mismo tiempo, sensible a las caracteristicas y
necesidades regionales.

— Se desarrolla proceso de evaluaciéon y rediseiio de planes y
programas de estudio aplicando un enfoque curricular flexible,
que permite a los alumnos participar de manera activa en su
formacion.

— Los programas educativos son de buena calidad y estan
acreditados por organismos externos.

— Los indices de eficiencia terminal y titulaciéon son elevados.

— Se han implementado estudios de trayectorias académicas que
inciden directamente sobre la disminucion de los niveles de
desercion y reprobacion.

— Uso generalizado de nuevas tecnologias en la ensehanza y se
inicia el establecimiento de un sistema de educacion abierto y a
distancia.

— La Universidad amplia su prestigio por contar con un elevado
numero de profesores con perfil deseable, debidamente
formados para el ejercicio docente y certificados por
organismos externos.

— La U de O mantiene una estrecha y cada vez mas amplia
vinculacion con los diferentes sectores.

— La institucién desarrolla programas de contacto con egresados,
los cuales colaboran en la soluciobn de los problemas
universitarios.
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— Los alumnos cuentan con los servicios adecuados para
desarrollar habilidades en el dominio de otras lenguas.

— En cada una de las Unidades Académicas Municipales se cuenta
con las instalaciones adecuadas y el apoyo suficiente para
actividades académicas, culturales, recreativas y deportivas.

— Crece el numero de cuerpos académicos y mejora su nivel de
reconocimiento, ademas de que han logrado definir lineas de
investigacion pertinentes. En ellos participan investigadores de
reconocida calidad que poseen una alta productividad.

— Los proyectos de investigacion son autofinanciables y sus
productos utiles para la solucion de los problemas regionales y
en estrecha relacion con la docencia.

— Crece el numero de investigadores con presencia vy
reconocimiento nacional e internacional.

— EIl posgrado ha sido reestructurado y se ofrecen opciones de
maestria y doctorado de reconocida calidad, incorporados en el
PNPC de Conacyt.

— La promocion de actividades artisticas y culturales se desarrolla
intensamente, tanto al interior como al exterior de la
universidad.

— Se han establecido sélidas relaciones de cooperacién con otras
Instituciones de Educacion Superior nacionales y extranjeras
mediante las que se fortalecen las redes de conocimiento, de
intercambio de ideas e informacion.

— Se cuenta con la suficiente estabilidad financiera que permite
fortalecer y mantener actualizada la infraestructura y
equipamiento para la docencia y la investigacion, asi como para
satisfacer con eficacia y oportunidad las necesidades sociales
de formacion profesional.
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— La normatividad universitaria facilita el funcionamiento de la
institucion.

— Los 6rganos colegiados participan de manera activa en la
determinacion del quehacer institucional.

— Se amplian los instrumentos de difusion para garantizar mayor
fluidez y oportunidad de la comunicacién horizontal y vertical
entre la comunidad universitaria y la sociedad en general.

— Los procesos de evaluacion, planeacion, programacion vy
presupuestacion estan integrados a las actividades cotidianas
de todas las instancias universitarias.

— Los sistemas de gestion institucional son simples y altamente
eficaces, ampliandose la cantidad de procesos certificados con
la norma ISO 9001.

— La U de O se constituye en un modelo de transparencia y
rendicion de cuentas que sirve de referencia para otras
instituciones y entidades publicas de la region y del pais.
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6. Planteamiento Estratégico 2011-2013
6.1. Iniciativas Estratégicas

A. Docencia Innovadora

Politicas institucionales

— Fortalecer el proceso ensenanza-aprendizaje con enfoques
educativos innovadores centrados en el aprendizaje vy
competencias, que promueve el Modelo Educativo, con énfasis
en el aprendizaje y con enfoque en competencias, mediante
evaluaciones y actualizaciones sistematicas, atendiendo sus
resultados para lograr que el alumno desarrolle las
competencias académicas y valores socialmente deseables.

— Consolidar una planta académica que cumpla de manera
equilibrada sus funciones de docencia, tutoria, investigacion y
gestion, y reconocidos por sus competencias linglisticas y
pedagégicas, que garanticen el aprendizaje significativo,
mediante procesos de formacion, superacion, actualizacién,
certificacion y evaluacion.

— Favorecer ambientes de aprendizajes innovadores, mediante la
utilizacion de espacios virtuales para el desarrollo de
competencias avanzadas en apoyo al proceso educativo, asi
como la modernizaciéon de la infraestructura y proporcionando
herramientas tecnolégicas de la informacion y comunicaciones
de vanguardia.

Objetivos, Estrategias y Metas
Objetivo 1.- Consolidar el Modelo Educativo para el Desarrollo Integral

basado en competencias a partir de un proceso de evaluacion de su
nivel de impacto de las competencias en el proceso educativo.
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Estrategias:

— Establecer un programa permanente para el seguimiento,
evaluaciéon y actualizacion de las competencias profesionales
para evaluar el impacto del MEDI por competencias.

— Socializar permanentemente el Modelo Educativo para el
Desarrollo Integral basado en Competencias.

— Ampliar los nichos de oportunidad e incrementar la participacion
de un mayor niumero de Programas Educativos en programas de
comparabilidad con IES de CUMEX y ANUIES.

— Fortalecer los planes y programas de estudio basados en
competencias, a través de la revision permanente por parte de
las academias disciplinares e interdisciplinares.

Metas:

— Contar con un informe de evaluaciéon del 100% de los programas
educativos actualizado con enfoque del Modelo por
Competencias.

— Desarrollar un Programa de Seguimiento y Monitoreo en el aula
de impacto en el Modelo por Competencias.

— Actualizar planes y programas indicativos, con base a
resultados de la evaluacién del Modelo Educativo.

Objetivo 2.- Contar con una planta académica consolidada de alto
impacto en la formacién de estudiantes, realizando de manera
equilibrada sus funciones, reconocida por su maxima habilitaciéon y
certificacion externa de competencias docentes acorde a las
necesidades del Modelo Educativo.
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Estrategias:

— Implementar Programa de Estimulos al Desempeiio para
incentivar la superacion docente que estimule a los docentes de
tiempo completo a que logre el grado y maximo reconocimiento,
realizando estudios de posgrado de calidad y acordes a la
tipologia de los programas educativos.

— Operar un Programa Institucional de Formacion, Capacitacion y
Actualizacion docente y disciplinar, para mejorar la formacion y
profesionalizacion de los profesores, acorde al Modelo
Educativo por Competencias y con impacto en la formacion
integral de los estudiantes.

— Fomentar la formacion docente en el uso y manejo de
Tecnologias de la Informacién y Comunicacion (TIC's) en apoyo
al proceso enseianza-aprendizaje.

— Mantener la capacitacion al grupo de instructores del Diplomado
en Competencias Docentes.

— Redisenar y operar con eficiencia el programa de Evaluacion del
Desempeino Docente, con apego a fundamentos de
competencias docentes y centrado en la formacioén lograda por
los estudiantes.

— Realizar estudios de prospectiva de las necesidades de
incorporacion de nuevas plazas de personal académico en el
corto, mediano y largo plazos, asi como del nhumero requerido
para habilitar.

— Establecer un plan de desarrollo de la planta docente que de
respuesta a las necesidades de renovacion generacional y a los
procesos de contratacion de nuevos profesores de tiempo
completo, priorizando la incorporacion de aquellos que posean
maxima habilitacion, asi como la retencion de académicos de
alto nivel.
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— Revisar y actualizar la normatividad para el ingreso, promocioén y
permanencia del personal académico.

Metas:

— Lograr que el 100% de los Profesores de Tiempo Completo
cuenten con posgrado.

— Capacitar y actualizar al 100% de los profesores
pedagoégicamente y en sus diferentes areas disciplinares.

— Capacitar al 100% e los profesores en el uso de TIC's.

— Lograr que al menos el 30% de los profesores de carrera
obtengan su certificacion de competencias acordes al Modelo
Educativo.

— Contar con un estudio de prospectiva de necesidades
crecimiento de la planta académica.

— Elaborar una propuesta de actualizacion del Reglamento del
Personal Académico.

Objetivo 3.- Reforzar la ensenanza-aprendizaje del segundo idioma
incorporado en los planes de estudio.

Estrategias:

— Evaluar las competencias lingliisticas de los alumnos en todos
los programas educativos que se imparte el idioma inglés a nivel
curricular y con peso en créditos.

— Implementar programas para estudiantes de primer ingreso con
deficiencias en el conocimiento de lenguas extranjeras.
Desarrollar programa de capacitacion permanente al personal
académico en idioma extranjero.

Certificar las competencias linguisticas y pedagégicas de la
planta docente de idioma.
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Metas:

— Evaluar el aprovechamiento académico del alumno en relacion a
estandares de certificacion de idiomas, a través de examenes
intermedios por Programa Educativo.

— Ofrecer cursos de homogenizaciéon a estudiantes de primer
ingreso que presentan bajo nivel de conocimiento de la lengua
extranjera.

— Lograr que el 50% del profesorado que imparte idiomas sean
certificados.

— Perfilar al 80% del profesorado de idiomas como licenciado en
ensefanza del idioma inglés.

— Establecer centros de auto-acceso para idiomas en todas las
Unidades Académicas de Ila Institucibn e incorporar
metodologias de vanguardia.

Impartir trimestralmente asignaturas disciplinares en un
segundo idioma en los Programas Educativos, principalmente
eninglés.

Objetivo 4.- Diversificar los espacios de ensenanza-aprendizaje
incorporando el uso de las Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC's) en el proceso educativo, que permita a los
alumnos desarrollar habilidades y competencias establecidas en los
planes y programas de estudio.

Estrategias:
— Generalizar el uso de las tecnologias de la informacion y
comunicacién en apoyo al proceso educativo, con apoyo de

infraestructura fisica y tecnolégica actualizada y suficiente para
cumplir con los planes y programas de estudio.
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Metas:

— Adquirir los equipos de computo actualizados y suficientes, de
licencias de software generales y especializados para los
Programas Educativos.

— Equipar los laboratorios y talleres, o en su caso crear los que se
requieran, para apoyar la realizaciéon de practicas que permitan
al alumno desarrolle las habilidades y competencias requeridas
en el campo laboral o el autoempleo.

B. Oferta Educativa Equilibrada y con Calidad
Politicas institucionales:

— Garantizar una oferta educativa con plena pertinencia a los
requerimientos del desarrollo econémico y social, asi como con
las condiciones laborales de la region y el pais, a efecto de
garantizar que existan niveles crecientes de empleabilidad de
egresados.

— Fortalecer la cultura de la evaluacion y aseguramiento de la

calidad de los Programas Educativos, a través del desarrollo de
procesos de autoevaluacion y evaluacioén interna y externa, y
como una forma de rendir cuentas a la sociedad.
Extender la cobertura educativa a regiones que carecen de
servicios de educacién superior, para regionalizar las
oportunidades educativas e incorporar modalidades educativos
innovadores (virtual, semipresencial y a distancia).

Objetivos, Estrategias y Metas
Objetivo 1 Asegurar una oferta educativa que responda a las

demandas sociales y laborales, asi como a los cambios del entorno en
los ambitos regional, nacional e internacional.
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Estrategias:

— Realizar estudios de pertinencia de la oferta educativa y
factibilidad para determinar la ampliacién y diversificacion.

— Fortalecer el desarrollar estudios institucionales de egresados y
empleadores para medir la pertinencia de la oferta educativa,
atender las necesidades de educacion continua y evaluar el
desempeino institucional.

— Revisar, evaluar y en su caso actualizar planes y programas
educativos, atendiendo resultados de estudios de egresados y
empleadores, asi como las recomendaciones de organismos
acreditadores.

— Fomentar la creacion de nuevas Unidades Universitarias o
Extensiones en areas geograficas con bajo acceso a educacion
superior, donde lo justifiquen los estudios de pertinencia y
factibilidad.

Metas:

— Contar con 100% de programas educativos con estudio de
pertinencia y actualizados.

— Crear seis nuevos programas educativos de alta pertinencia.

— Desarrollar al menos una vez al ano estudios institucionales de
pertinencia de la oferta educativa, seguimiento y opinién de
egresados y empleadores.

— Crear al menos dos nuevas Unidades Universitarias o
Extensiones.

Objetivo 2.- Mantener y ampliar la calidad de los programas
educativos, mediante la implementacion procesos permanentes de
evaluaciéon y seguimiento, que conlleven al reconocimiento de
organismos evaluares externos y una clara rendiciéon de cuentas.
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Estrategias:

— Conformar la Comision Interna para la Evaluacion de Programas
Educativos, de apoyo a las labores de evaluacion y acreditacion.

— Atender oportunamente las recomendaciones emitidas por
organismos de evaluacion externa y acreditacion para
garantizar y mantener el reconocimiento de la calidad de los
programas educativos.

— Conformar grupos evaluadores capacitados y con experiencia
en evaluaciones externas, para asegurar la acreditacion y
evaluar los Programas Educativos susceptibles de someterse a
evaluacion.

Metas:

— Lograr que el 100% de los Programas Educativos obtengan su
maximo reconocimiento por organismos evaluadores externos.

— Constituir y operar Comisién para Evaluacion de Programas
Educativos, para el seguimiento interno del proceso de
evaluacioén y acreditacion de Programas Educativos.

— Integrar un grupo de evaluadores para el aseguramiento de la
calidad capacitado y actualizado, y su plan de trabajo.

— Atender el 100% de las recomendaciones emitidas por los

organismos acreditadores a los Programas Educativos
evaluadores.

Objetivo 3.- Atender la demanda educativa con equidad y respeto a las
diferencias individuales de los aspirantes.
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Estrategias:

— Atender la demanda de estudiantes indigenas inscritos en la
Universidad a través del Programa de Apoyo Académico a
Estudiantes Indigenas.

— Fortalecer el programa de otorgamiento de becas, con base a
mecanismos para su asignacion actualizados y ampliados a
grupos vulnerables que no han sido beneficiados.

— Desarrollar programas de apoyo a estudiantes con capacidades
diferentes manifestadas desde su ingreso.

Metas:

— Gestionar becas y apoyar la participacion de estudiantes
indigenas en talleres, conferencias, asesorias, talleres y eventos
culturales y académicos que permitan las acciones
interculturales.

— Incrementar el otorgamiento de becas en sus diferentes
modalidades.

— Contar con marco normativo para el otorgamiento de becas a
estudiantes de licenciatura y posgrado.

— Desarrollar programa de apoyo a estudiantes en situacion de

vulnerabilidad (con capacidades diferentes, estudiantes
embarazadas, entre otros).

Objetivo 4.- Impulsar la oferta educativa y educaciéon continua, en
modalidad educativa abierta y a distancia, para dar mayor cobertura.

Estrategias:

— Detectar los programas y/o cursos factibles a ser impartidos en
modalidades no presenciales.
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— Revisar y actualizar la normatividad para la operacion de
programas a distancia o en linea.

— Asegurar la infraestructura fisica, tecnolégica y personal
docente capacitado para ofrecer educacion en modalidad
semipresencial, abierta o a distancia.

Metas:

— Incorporar en la oferta educativa al menos cinco opciones
educativas de nivel licenciatura en modalidades no
convencionales.

C. Formacion Integral de Estudiantes
Politicas institucionales:

— Ofrecer una formaciéon integral con base a programas de
atencion a los estudiantes, acorde al Modelo Educativo por
Competencias, que contribuya a formar ciudadanos con
capacidades, valores, actitudes y aptitudes, asi como a mejorar
la permanencia, egreso y titulacion.

— Asegurar el desarrollo de actividades académicas diversas,
curriculares y extracurriculares que contribuyan a consolidar la
formacion de ciudadanos comprometidos con el desarrollo
econoémico, politico, cultural y social de nuestro pais.

— La Universidad vivira una nueva etapa de promocioén interna del
deporte estudiantil, estructurando un amplio programa de
actividades y torneos deportivos en cada una de las Unidades
Académicas Municipales.

— Las actividades artisticas, civicas y culturales seran impulsadas

con mayor vigor entre la comunidad universitaria y hacia la
sociedad.
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Objetivos, Estrategias y Metas

Objetivos 1.- Consolidad el Programa Institucional de Tutorias
individual y grupal, para lograr través del mismo un acompanamiento
y orientacion permanente de los estudiantes mejorar su rendimiento
académico y trayectoria escolar.

Estrategias:

— Contar con un programa permanente de formacion,
capacitacion y evaluacion de tutores.

— Realizar anualmente diagnéstico del programa de tutorias para
evaluar avances y retrocesos, en apoyo al seguimiento de la
trayectoria escolar de los estudiantes.

— Readecuar el Sistema automatizado para el seguimiento del
programa de tutorias, acorde a las necesidades académicas y
de incorporacion de tecnologia actualizada.

— Gestionar las necesidades de espacios adecuados y suficientes
para el seguimiento tutorial.

Metas:

— Realizar al menos tres cursos de capacitacion a docentes y
responsables de programas.

— Aplicar un instrumento de evaluacion de la formacién integral a
una muestra estratificada de estudiantes (a nivel de
conocimientos, actitudes y habilidades) para evaluar Ila
efectividad del proceso tutoral.

— Operar un plan de atencion a necesidades detectadas en
diagnéstico de evaluacion.
Implementacion y manejo de Sistema Integral de Tutorias
actualizado para el seguimiento y registro efectivo del proceso
tutorial.
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Objetivo 2.- Fortalecer el desarrollo de competencias profesionales y
personales, a través del fortalecimiento de las asignaturas genéricas
basicas transversales, que forme estudiantes responsables vy
respetuosos de los derechos humanos, civicos, del medio ambiente.

Estrategias:

— Revisar y evaluar trimestralmente las asignaturas basicas
transversales, con su impacto en la formacion de los
estudiantes.

— Realizar actividades que refuercen la formacién integral y
competencias de los estudiantes a través de la participacion en
conferencias, visitas a empresas, viajes de estudios.

— Fomentar una cultura emprendedora con acciones tendientes a
promover la creatividad, el liderazgo y el desarrollo del espiritu
emprendedor, de autoempleo y desarrollo de negocios en el
estudiante.

Metas:

— Evaluar trimestralmente las asignaturas genéricas transversales
y su impacto en la formacioén integral del estudiante.

— Participar en por lo menos cinco eventos altruistas con
organismos publicos, organizaciones o asociaciones sin fines de
lucro.

— Realizar trimestralmente al menos cinco eventos para fomentar
en los estudiantes conciencia de sus derechos y obligaciones
como ciudadanos, el respeto a la igualdad de género y no
discriminacion.

— Contar anualmente con al menos diez proyectos emprendedores
y de incubadoras de empresas desarrollados por estudiantes.
Promover la participacion de estudiantes en congresos,
concursos y muestras de emprendedores.
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Objetivo 3.- Potenciar la realizacion de actividades culturales y
artisticas, que contribuya a la formacion integral de los estudiantes.

Estrategias:

— Establecer un programa institucional que incorpore actividades
artisticas y culturales vinculadas a la comunidad universitaria.

— Consolidar la integracion de talleres y clubes artisticos y
culturales representativos.

— Promover actividades de integracion de los estudiantes de
nuevo ingreso a la vida social, académica y cultural de las
instituciones de educaciéon superior, para generar identidad
universitaria.

Metas:

— Realizar al menos dos festivales culturales y artisticos al ano en
cada Unidad Universitaria.

— Contar con al menos dos talleres o clubes artisticos en cada
Unidad Universitaria.

Objetivo 4.- Contribuir al desarrollo integral del estudiante por medio
del conocimiento y practica de actividades deportivas y recreativas.

Estrategias:

— Articular un programa formal de actividades deportivas y de
recreacion, en beneficio de la comunidad universitaria.

— Promover la constitucion de equipos deportivos en diferentes

disciplinas y organizar torneos intramuros, de interunidades e
insterinstitucionales. .

130



— Difundir ampliamente entre los estudiantes la necesidad de
desarrollar actividades deportivas de manera permanente.

Metas:

— Incrementar que al menos el 50% de los estudiantes participen
en torneos deportivos.

— Garantizar que se realicen al menos 10 torneos intramuros en
diferentes disciplinas.

— Asegurar la participacion de selectivos institucionales en al
menos 10 eventos por aino promovidos a nivel regional y
nacional.

Objetivo 5.- Dar mayor impulso a actividades que propicien una
cultura de prevencion de la salud, educacion ambiental y desarrollo
sustentable en la comunidad universitaria.

Estrategias:

— Promover la realizacion sistematica de talleres de
prevenciéon de conductas de riesgo entre alumnos
(violencia, adicciones, trastornos alimenticios, entre
otros).

— Ampliar la cobertura de los servicios de prevencion a la
salud de los estudiantes, mediante la continuidad del
Programa de Universidad saludable.

— Realizar campaias de difusion y prevencion de riesgos de
salud publica y cuidado del medio ambiente (Feria de la
Salud, Semana de la Salud, etc.).

— Promover los clubes recreativos estudiantiles vy
competencias deportivas para aficionados, actividades al
aire libre y de exhibicion, como medio para incentivar el
acondicionamiento fisico entre los estudiantes.
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Metas:

— Aplicar una encuesta anual para la deteccion de factores
relacionados con la salud fisica y emocional en la poblacion
estudiantil.

— Realizar al menos cinco actividades de promocioén de la salud en
cada una de las Unidades Universitarias.

— Garantizar la operacion adecuada de los consultorios médicos
en las Unidades Universitarias.

— Llevar a cabo anualmente y en cada Unidad Universitaria la
Semana de la Salud y Jornadas de Educacion Ambiental.

Objetivo 6.- Consolidar el programa de estancias académicas
profesionales para favorecer las competencias personales vy
profesionales de los estudiantes, a través de su incorporaciéon al
ejercicio laboral.

Estrategias:

— Adecuar el Lineamiento para la Prestacion de Practicas
Profesionales al de al concepto de Estancias Académicas
Profesionales que marca el modelo educativo por competencias.

— Promover la firma de convenios de colaboracion con sectores
productivos para contar con los espacios necesarios que los
estudiantes requieren para realizar su estancia académica.

— Evaluar y dar seguimiento al proceso de estancias académicas
profesionales en los centros de prestacién, a través de un
sistema informatico para el registro y cumplimiento por parte de
los estudiantes.
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Metas:

— Actualizar los lineamientos para la prestacion de practicas
profesionales al de estancias académicas profesionales y contar
con un Manual de Procedimientos para su operatividad.

— Generar al menos diez convenios anuales por programa
educativo con empresas y organizaciones susceptibles a recibir
estudiantes para realizar estancias académicas profesionales.

— Desarrollar y operar un programa de seguimiento y evaluaciéon
de estancias académicas profesionales, a través de un sistema
informatico para el registro de las actividades.

Objetivo 7.- Identificar el nivel de formacion de nuestros egresados
con respecto al perfil referencial nacional de egreso, mediante la
aplicacion del Examen General de Egreso de nivel Licenciatura
(EGEL), a fin de mejorar los indicadores de nivel de formaciéon que los
egresados deben tener para ingresar al campo laboral.

Estrategias:

— Medir el desempeiio de los egresados a través de la aplicaciéon
de examen EGEL con respecto al perfil nacional de su disciplina.

— Poner en marcha seminarios para la preparacion de los
sustentantes de EGEL en las aplicaciones masivas.

— Actualizar los programas educativos de licenciatura ofertados,
a partir de los resultados del EGEL.

Metas:

— Incrementar el indice de aprobacion de examen general de
egreso de licenciatura (EGEL), asi como el porcentaje de
estudiantes que obtengan resultados sobresalientes.

— Desarrollar sistema digitalizado en red con las 6 Unidades, que
permita la informacion tanto del registro y datos estadisticos de
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los estudiantes, asi como los resultados de los examenes para
retroalimentar a los Programas Educativos.

Objetivo 8.- Mejorar la trayectoria escolar de los estudiantes a través
de la implementacion de medidas que incidan en los principales
problemas que afectan a los estudiantes, para elevar el rendimiento
académico y eficiencia terminal y mejorar la calidad de los programas
educativos.

Estrategias:

— Institucionalizar Programa Permanente de Diagnéstico vy
Atencién al Estudiante, que permita detectar la problematica
que enfrenta en su trayectoria escolar en su proceso educativo
y reducir rezagos académicos.

— Impulsar la incorporacion de programas de regularizacion para
estudiantes de nuevo ingreso con deficiencias académicas, para
mejorar su trayectoria escolar.

— Incrementar las acciones que permita el diagnéstico de la
trayectoria escolar e implementacion de programas remediales
destinados a disminuir la desercion escolar e incrementar la
eficiencia terminal

Metas:

— Contar con un estudio de trayectorias escolares para detectar
los programas y asignaturas en que los estudiantes presenten
mayor rezago.

— Implementar cursos de homologaciéon a estudiantes de primer
ingreso que presenten deficiencias académicas.
Impartir cursos remediales para las asignaturas con mayor
indice de reprobacion.

134



— Establecer servicios formales de orientacion psicologica y
profesional y difundirlos para incrementar su uso por parte del
estudiantado.

Objetivo 9.- Consolidar un sistema bibliotecario de calidad y moderno,
en apoyo a las actividades sustantivas y adjetivas, a través de la
provision de informacion de acervos suficientes y actualizados,
infraestructura y tecnologia de vanguardia, acorde al Modelo
Educativo por Competencias y bajo estandares internacionales de
calidad.

Estrategias:

— Operar un programa de actualizacion de bibliografia en
correspondencia con las necesidades de los programas
educativos de licenciatura y posgrado.

— Desarrollar un programa permanente de capacitacion vy
actualizacioén de los recursos humanos de bibliotecas.

— Incrementar la disponibilidad y acceso a base de datos
cientificas, revistas reconocidas y bibliografia actualizada y
especializadas de acuerdo a las necesidades de los programas
educativos.

— Asegurar la infraestructura fisica, tecnolégica y equipamiento
adecuado para el resguardo seguro de los acervos en las
bibliotecas de las Unidades Universitarias y Extensiones, asi
como la automatizacion de los servicios, para elevar la
satisfaccion de los usuarios.

Metas:
— Dotar a las bibliotecas de acervos documentales y electrénicos
actualizados en apoyo a profesores y estudiantes de

licenciatura y posgrado, asi como de cuerpos académicos
dedicados a la investigacion.

135



— Mejorar la relacion titulo y volimenes por alumno, conforme a
los estandares de CUMEX.

— Contar con 100% de personal de bibliotecas perfilado y
capacitado para la tarea bibliotecaria.

— Contar con servicios bibliotecarios automatizados actualizados.

Objetivo 10.- Fortalecer la infraestructura fisica para el desarrollo del
proceso enseianza aprendizaje, para garantizar la formacion integral
de estudiantes.

Estrategias:

— Elaborar, actualizar y ejecutar Plan Maestro de Construcciéon
anualmente, con base a evaluaciones sistematicas de las
condiciones de infraestructura universitaria y aquellas que
muestren mayor rezago.

— Atender las necesidades futuras de crecimiento y adecuacioén de
la infraestructura fisica que resuelva con eficiencia la demanda
originada por el crecimiento institucional.

— Construir y habilitar espacios requeridos para el desarrollo de
actividades encaminadas a la formacién integral de los
estudiantes como son: tutorias, asesorias, artisticas, civicas,
culturales, recreativas y deportivas; tutorias y asesorias,

idiomas.
— Elaborar los criterios basicos de construccion para que las
edificaciones futuras incluyan caracteristicas de

sustentabilidad, identidad y necesidades practicas de personas
con capacidades diferentes.

— Generar proyectos de construccion de obras para acceder a
financiamiento ante organismos nacionales e internacionales.
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Metas:

— Realizar anualmente un censo para conocer el estado de la
infraestructura, considerando aspectos de antigiiedad, vida util,
tipo de servicio, relacion aula profesor y alumno.

— Dotar de infraestructura necesario para la realizar de
actividades deportivas, artisticas y culturales y de apoyo a los
estudiantes, asi como para la atencibn de servicios
complementarios, como estacionamientos, areas verdes y
cafeterias.

— Concluir los proyectos de construccion que se encuentran en
curso.

— Contar con estandares minimos de adecuaciéon y construcciéon
de la infraestructura.

D. Investigacion de Vanguardia
Politicas Institucionales:

— Impulsar la investigacion cientifica y tecnolégica con pertinencia
para la universidad y los diversos sectores sociales vy
productivos.

— Promover la articulacion entre las actividades sustantivas
investigacion-docencia, que permita su fortalecimiento y mejor
desarrollo.

Objetivos, Estrategias y Metas
Objetivo 1.- Establecer las bases institucionales para la generacion y

desarrollo de la investigacion que fomente y apoye la participacion de
la planta docente en esta actividad sustantiva de la universidad.
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Estrategia:

— Normatividad adecuada que incentive los procesos de
generacion y aplicaciéon de nuevo conocimiento.

Metas:
— Contar con un reglamento de investigacion.

— Contar con un programa de apoyo para el desarrollo de las
LGAC.

Objetivo 2.- Mejorar la calidad y pertinencia de la investigacion
cientifica, humanistica y tecnolégica que realiza la Universidad de
Occidente.

Estrategias:

— Impulsar las areas estratégicas de investigacion, desarrollo e
innovacion tecnolégica de la Institucion.

— Obtener acceso a revistas indizadas en Science Citation Index
(SCI).

— Disenar y aplicar un programa de apoyo para que proyectos de
investigacion concursen por recursos externos, con
participacion de investigadores externos a la institucién y de
acuerdo a lineas de investigacion institucionales.

— Desarrollar la capacidad académica y de investigacion de los
profesores.

— Estimular y apoyar la actividad de investigacion entre los
profesores con grado minimo de maestria, dedicados
preferentemente a la docencia.

— Fortalecer la vinculacion de los profesores investigadores con
los sectores publico, social y privado.
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— Continuar operando fondo institucional para el desarrollo de la
funcion sustantiva de investigacion.

— Eficientar los procesos de gestion para la obtencion de
financiamiento para la investigacion.

— Fortalecer los procedimientos especificos para dotar de fluidez
a la gestion y la administracion de la investigacion en la
Universidad.

— Fortalecer al programa de incorporacion temprana a la
investigacion.

— Fomentar la investigacion sobre problematicas de la
universidad.

— Crear un programa institucional de formacion de capital
humano avanzado para que egresados sobresalientes de la
Universidad se incorporen como profesores investigadores una
vez terminados sus estudios de doctorado.

Metas:

— Incrementar en 100% el nimero de PTC con perfil deseable
reconocido por PROMEP.

— Incrementar en 100% el nimero de redes nacionales e
internacionales en las cuales participala U de O.

— Incrementar en 100% el numero de CAC distribuidos en toda la
Universidad.

— Incrementar en 100% el numero de PTC miembros del SNI.
— Que el 100% de los proyectos de investigacion cuenten con la

participacion de, al menos, un alumno de licenciatura o
posgrado.
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— Incrementar en un 15% anual el intercambio de investigadores
con instituciones nacionales y /o extranjeras.

— Accesar por lo menos a 10 journals de SCI, para lograr
documentar de forma correcta y oportuna articulos para
publicaciones internacionales y el buen desarrollo de tesis.

— Lograr un incremento anual del 10%, en promedio, en el
financiamiento proveniente de fondos externos destinados a
proyectos de investigacion.

— Que el 20% de los proyectos de investigacion con financiamiento
institucional sean desarrollados en redes regionales, nacionales
o internacionales.

— Que el 100% de los Cuerpos Académicos consolidados o en
consolidacion desarrollen, al menos, un proyecto en red con su
respectivo convenio.

— Que al menos el 50% de los integrantes de CAC y CA en C
realicen estancias académicas de investigacion con otros CA o
grupos de investigacion a nivel nacional e internacional.

— Realizar convenios de intercambio y colaboraciéon con al menos
4 instituciones nacionales y centro de investigacion nacionales y
2 internacionales, para estancias, estudios de posgrado y
desarrollo de investigaciones conjuntas.

— Disenar un programa de movilidad académica para profesores y
alumnos de posgrado a otras instituciones con el fin de
fortalecer su perfil como investigador.

— Que al menos el 25% de los profesores de carrera de la
Universidad participen en un proyecto de investigacion.

— Que el 30% de los proyectos de investigacion estén vinculados

con la resolucion de problemas reales de los sectores publico,
social o privado.
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— Contar con un fondo institucional para el financiamiento regular
de los proyectos de investigacion alcanzando un incremento de
al menos 200%, con respecto al 2011.

— Optimizar en 50% los procesos actuales de gestion para la
obtencion de financiamiento para la investigacion.

— Contar con el médulo de administracion de la funcion sustantiva
de investigacion en el sistema de informacion institucional.

— Contar con un sistema de informacion que apoye a la
administracion de proyectos de investigacion en la Universidad.

— Que en todos los Cuerpos Académicos Consolidados y en
Consolidacion  participen estudiantes con excelencia
académica.

— Que los productos de investigacion donde intervienen
estudiantes sean publicados otorgandoles el crédito
correspondiente, cumpliendo criterios de calidad.

— Establecer un sistema de becas para estudiantes ayudantes de
investigacion.

— Establecer el programa de estudios sobre la Universidad bajo
lineamientos de problemas planteados institucionalmente y en la
busqueda del logro de los planes de la institucion.

— Operar programa institucional de formacion de capital humano

avanzado.

Objetivo 3.- Incrementar la produccién cientifica en sus modalidades
basica, aplicada y de desarrollo tecnolégico.
Estrategias:

— Desarrollar y operar un programa para el financiamiento
permanente de proyectos de investigacion insertos en lineas
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reconocidas institucionalmente y que cumplan con estandares
de calidad.

— Apoyar la produccion de los investigadores jovenes.

— Aumentar el impacto de la investigacion y sus usos, tanto en el
sector econémico, como en el sector social y de servicios.

Metas:

— Garantizar la continuidad y culminacion del 100% de los
proyectos de investigacion que cumplen con estandares de
calidad, mediante un programa sélido de fondeo.

— Que el 100% de los jovenes investigadores participen en al
menos en uno de los resultados publicados de investigacion.

— Que el 50% de los jovenes investigadores sean responsables de
un proyecto de investigacion.

— Que al menos el 50% de proyectos de investigacion cuenten con
el apoyo de ayudantes de investigacion o prestadores de
servicio social.

— Que al menos un 10% de las lineas de investigacion de la
Universidad incorporen criterios de innovacion reflejados en
proyectos susceptibles de transferencia.

Objetivo 4.- Difundir nacional e internacionalmente los productos de
investigacion de la institucion.
Estrategias:

— Registrar sistematicamente la generacién y aplicacion de
conocimientos por parte de investigadores de la institucion.

— Contar con un programa permanente de publicacion, difusién y
distribucién de resultados de investigacion.
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— Participar y colaborar en redes de difusiéon y divulgacion de los
resultados de la investigacion.

— Obtener recursos externos para la difusiéon y divulgacion de los
productos de investigacion.

Metas:

— Que el 100% de los proyectos y de los productos generados por
los investigadores estén integrados a un base de datos (padrén)
institucional.

— Que la institucién difunda el 100% de los resultados de la
investigacion que produce a través de medios no
convencionales, cuidando la calidad académica de los
productos.

— Que la institucion organice al menos, un foro cientifico al afo
nacional o internacional.

— Que, anualmente, todos los investigadores difundan Ilos
resultados de su investigacion en, al menos, un foro cientifico-
académico nacional o internacional de reconocido prestigio.

— Que el 100% de los cuerpos académicos consolidados y en
consolidacion participe en redes académicas externas.

— Incrementar en un 10% anual el gasto para difusion y divulgacion
de productos de investigacion de la institucion, con recursos
externos.

Objetivo 5.- Establecer la congruencia entre los programas de
posgrado y el perfil de egreso de los estudiantes de licenciatura.
Estrategia:

— Relacionar la investigacion con los procesos formativos de los
programas de licenciatura.
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Meta:
— Realizar un diagnéstico de las condiciones de articulacion entre
las actividades sustantivas investigacién-docencia.
Objetivo 6.- Incorporar a estudiantes a los proyectos de investigacion
establecidos por los cuerpos académicos.

Estrategias:

— Seleccionar a estudiantes que potencialmente tengan el perfil
para realizar o apoyar proyectos de investigacion.

— Incorporar a los integrantes de los CA a la direccioén de tesis de
alumnos de licenciatura y posgrado

Metas:

— Definir y aplicar un programa de seleccion de estudiantes
sobresalientes que pudieran incorporarse y participar en
proyectos de investigacion.

— Al menos el 50% de los profesores miembros de los CA dirigir

una tesis de licenciatura o posgrado por aio.

Objetivo 7.- Promover la participacion de los integrantes de los CA en
la revision y actualizacion de planes y programas de licenciatura
conforme a su LAGC.

Estrategia:
— Promover lineas de generacion y aplicacion del conocimiento

que guarden pertinencia con los programas educativos de
licenciatura y posgrado.
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Meta:
— Realizar un estudio que mida el impacto que tienen las LGAC
institucionales en los PE de licenciatura y posgrado.
E. Posgrado con Calidad y Reconocimiento
Politicas Institucionales:

— Fomentar el desarrollo de programas de posgrado de calidad en
sus distintos niveles, tipos y modalidades.

— Constituir y consolidar nucleos académicos basicos de alta
calidad.

— Desarrollar programas educativos de posgrado pertinentes,
conforme a los escenarios tendenciales y estratégicos.

— Innovar la educacioén en posgrado para favorecer una formacién
integral, ética, cientifica y humanista, centrada en el estudiante.
Objetivos, Estrategias y Metas
Objetivo 1.- Establecer las bases institucionales para el desarrollo del
posgrado que fomente y apoye la participacion de los profesores
investigadores en la formacion de recursos humanos de alta calidad
educativa.

Estrategia:

— Adecuar la normatividad para que incentive y promueva de
manera ordenada la oferta educativa de posgrado de calidad.

Metas:

— Contar con un reglamento de posgrado
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— Contar con un consejo de Investigacién y Posgrado

Objetivo 2.- Lograr que la Universidad de Occidente cuente de manera
creciente con una cantidad de programas educativos de posgrado
reconocidos y acreditados por su alta calidad por el Conacyt.

Estrategias:

— Sistematizar los procesos de evaluacion de los programas
educativos de posgrado, para su actualizacion periédica de
acuerdo a las necesidades del entorno y los avances de los
campos del conocimiento.

— Asegurar que los programas educativos de posgrado cumplan
con indicadores de calidad que impacten el desarrollo
institucional y propicien su acreditacion.

— Impulsar un sistema de calidad de posgrados de la institucion de
acuerdo con las necesidades sociales, productivas y las
recomendaciones de organismos evaluadores.

— Crear nueva oferta educativa de posgrado con pertinencia
social y econdmica de acuerdo a las necesidades de desarrollo
regional y que cumplan con los parametros minimos de un
programa catalogado de buena calidad segun el modelo del
Programa Nacional de Posgrados de Calidad del Conacyt, y que
permita en el corto plazo su adscripcion a este.

Metas:

— Que el 100% de los PEP se evaliuen de manera periodica y
colegiada con base en criterios, parametros e indicadores
pertinentes y utilizando un sistema automatizado.

— Que el 100% de las LGAC de los CA consolidados y en
consolidacion incidan en los programas educativos de posgrado
de la institucion.
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— Que el 40% de los programas educativos de posgrado, obtengan
y/o mantengan su registro en el PNPC del Conacyt.

— Que los acervos bibliograficos que corresponden a los planes y
programas de estudio y lineas de investigacion se encuentren
actualizados y disponibles en al menos un 50%.

— Que al menos el 50% de los programas educativos de posgrado
logre una eficiencia terminal acorde a estandares de calidad
segun su nivel y modalidad.

— Que en todos los programas educativos la retencion de
estudiantes se mantenga en al menos un 60%.

— Que la Universidad de Occidente participe en organizaciones,
instituciones, asociaciones y redes de posgrado que coadyuven
para la evaluacién externa y la mejora de los estudios de
posgrado.

— Crear cinco nuevos programas de maestria que cumplan con los
requisitos minimos para ingresar al PNPC del Conacyt.

Objetivo 3.- Constituir y operar un modelo educativo de posgrado
innovador, flexible, centrado en el aprendizaje del estudiante y que
integre las dimensiones cultural, ética, cientifica y humanista

Estrategias:

— Actualizar los planes y programas de estudio para que
incorporen transversalmente las dimensiones cultural, ética,
cientifica y humanista, asi como actividades extra-aula.

— Establecer un sistema de evaluacion de procesos académicos

coherente al modelo educativo institucional que permita valorar
su impacto en el aprendizaje de los alumnos.
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— Generar analisis de los requerimientos sociales vinculados a
cada area de conocimiento para la actualizacion de los
programas educativos de posgrado.

— Establecer y evaluar de manera permanente el programa
institucional de tutoria académica en el nivel de posgrado.

Metas:

— Que el 100% de los programas educativos incorporen las
dimensiones cultural, ética, cientifica y humanista.

— Que al menos el 40% de los programas educativos de posgrado
integren contenidos y actividades sobre las dimensiones
cultural, ética, cientifica y humanista.

— Que todos los PEP se caractericen por un modelo curricular con
diversificacion de ambientes de aprendizaje, intra y extra aula,
acompanamiento tutorial o de direccion integrado a la docencia
para una mayor vinculacion profesional.

— Que cada aiio se presenten los resultados de la evaluacion del
impacto de acciones tales como: tutoria, trabajo colegiado,
producciéon cientifica, participacion en redes académicas,
formacion de recursos humanos y produccion de conocimiento.

— Que todos los programas educativos de posgrado cuenten con
un reporte anual de registro y seguimiento de egresados.

— Que todos los programas educativos cuenten con estudios de
mercado de trabajo y empleo realizados cada 3 afnos.

— Que al menos el 50% de los programas educativos realicen, por
lo menos, un foro anual con los empleadores.

— Que el acompanamiento tutorial se otorgue en el 100% de
programas educativos de posgrado de la institucion.
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— Que se cuente con informacién sistematizada del 100% de los
estudiantes de posgrado sobre desempeiio, trayectoria y
eficiencia terminal.

F. Vinculacion e Intercambio Académico
Politicas institucionales:

— Impulsar una vinculacién pertinente y relevante con sectores del
ambito privado, publico y social, que permita un involucramiento
estrecho y permanente en los procesos académicos, de
extension e investigacion en dos vias: Universidad-entorno y
viceversa, que permita incorporar a estudiantes al campo
laboral.

— Apoyar la formacion continua y fomentar el desarrollo de
profesionales que laboran en empresas y organismos publicos y
privados, con la finalidad de actualizar su formacion vy
conocimientos de egresados y profesionales de los diferentes
sectores, a través de un programa de educacioén continua.

— Consolidar las estancias académicas profesionales
desarrolladas como una forma de reforzar el aprendizaje teérico
logrado en el aula, para el desarrollo de competencias
profesionales en contextos laborales vinculados estrechamente
con la formacion de estudiantes, como recursos didacticos que
integre los conocimientos, habilidades y actitudes adquiridos en
el aula.

Objetivos, Estrategias y Metas

Objetivo 1.- Fortalecer la vinculacién de la universidad con su entorno,
tanto, que permita a los académicos y estudiantes los espacios
suficientes y pertinentes para su desarrollo y la realimentaciéon del
conocimiento y competencias que demandan los sectores.
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Estrategias:

— Fortalecer la vinculacién con los sectores del ambito privado,
social y publico de la region.

— Revisar y adecuar el marco organizacional y normativo que
facilite la vinculacion con el sector productivo y social.

— Normar en coordinacion con el area de Asuntos Juridicos el
proceso de establecimiento de convenios de la Universidad con
los sectores para hacerlo mas eficiente.

— Impulsar la constitucion del Consejo Consultivo de Vinculacion y
Consejos en las Unidades Universidades, con sus respectivos
planes de trabajo.

— Promover en coordinacion con el area de Investigacion y
Posgrado la realizacion de proyectos de investigacion
individuales y colectivos, que permita la interaccion de
docentes, estudiantes y sectores, a través de la participacion en
proyectos de investigacion y la intervenciébn en empresas y
organizaciones.

— Incrementar las alianzas con organizaciones, organismos Yy
asociaciones de la region, el pais y el extranjero.

— Promover en empresas y organizaciones los servicios del Centro
de Investigacion e Intervencion Multidisciplinar en la Unidad Los
Mochis.

— Generar mecanismos para fortalecimiento de las relaciones
Universidad- egresados, asi como para apoyar su titulacion y
atender su demanda de educacioén continua.

— Crear mecanismos propicios para promover la insercion de

egresados en el campo laboral, como ferias de empleo o bolsas
de trabajo.

150



Metas:

— Contar con Consejo Consultivo de Vinculacién Institucional y en
cada una las Unidades Universitarias con plan de trabajo.

— Integrar un equipo de facilitadores y gestores de vinculacion,
cuya funcion sea establecer las relaciones y conexiones entre
empresas y organizaciones.

— Sistematizar una base de datos actualizada de egresados y
empleadores por Unidad.

— Realizar anualmente al menos un evento al aho con sectores
productivos y egresados por cada Programa Educativo.

— Incorporar y operar servicio de bolsa de trabajo institucional a
través de /nternet.

Objetivo 2.- Ofrecer programas de formacion, capacitacion vy
actualizacién continua a egresados y profesionales.

Estrategias:

— Elaborar y desarrollar anualmente programa de educaciéon
continua que atienda necesidades detectadas en egresados y
empleadores

— Concretar convenios con organismos del sector publico y
privado para atender necesidades de capacitacion y
actualizacion.

Metas:

— Integrar y operar un programa anual de educacioén continua con
oferta en las Unidades Universitarias.

— Concretar la firma de por lo menos diez convenios al aio con
organismos del sector publico y privado para impartir
diplomados, cursos de actualizaciéon y capacitacion.

151



— Integrar un equipo de instructores y capacitadores con
profesores de carrera de la Universidad, y
complementariamente con profesores de asignatura o externos.

Objetivo 3.- Fortalecer el programa de movilidad e intercambio
estudiantil para incrementar la participacion de estudiantes en
estancias académicas y de investigacion nacionales y extranjeras,
ademas de favorecer la movilidad y el intercambio de otras IES hacia
nuestra institucion.

Estrategias:

— Generar condiciones para incrementar la participacion de
estudiantes en programas de movilidad e intercambio
académico.

— Elaborar y aprobar la normatividad y lineamientos
administrativos adecuados para el ejercicio eficiente de las
actividades de movilidad estudiantil.

— Promover cursos especializados de inglés para aumentar la
participacion de estudiantes en programas de movilidad
internacional.

— Participar en las reuniones nacionales de los responsables de
movilidad e intercambio estudiantil, para fortalecer Ila
colaboracion institucional con otros organismos e instituciones.

— Promover la participacion de estudiantes huéspedes
procedentes de otras IES otras IES o centros de investigacion
hacia nuestra Universidad.

Metas:

— Triplicar el niumero de estudiantes participando en movilidad
estudiantil a nivel nacional.
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— Incrementar en un 10% la participacion de estudiantes en
programa de Verano de la Investigacion Cientifica.

— Contar con Reglamento y Manual de Procedimientos que rijan el
programa de movilidad estudiantil.

— Realizar un evento anual de intercambio de experiencias en
programas de movilidad estudiantii en cada Unidad
Universitaria.

— Lograr que al menos 20 estudiantes visitantes de otras IES
participen en movilidad en nuestra institucion al ano.

G. Visibilidad Académica para la Internacionalizacion
Politicas Institucionales:
— Impulsar la cooperacion académica nacional e internacional.
— Impulsar que el Modelo Educativo favorezca el intercambio de

profesores y alumnos hacia y desde otras universidades del
extranjero.

Objetivos, Estrategias y Metas

Objetivo 1.- Integrar a la estructura organizacional el area de
cooperacion académica nacional e internacional.
Estrategias:
— Formalizar la creacion del departamento de cooperaciéon
académica nacional e internacional con recursos suficientes

para su operacion.

— Establecer la normatividad respectiva.

153



— Establecer el procedimiento para convenios y acuerdos de
colaboracién académica e intercambio.

Metas:

— Operar Departamento de Cooperacion Académica.

— Contar con Reglamento de Cooperacion Académica
debidamente aprobado.

— Contar con Manual de Procedimientos del area de Cooperacion
Académica.

— Difundir contenido de la pagina web institucional en idioma
inglés.

— 5% de los alumnos de la universidad participaran en actividades
de intercambio académico internacional.

— 10% de los profesores participaran en congresos y actividades
de intercambio académico desarrolladas en el extranjero.

— Se publicaran 30 articulos en idioma inglés en revistas
arbitradas que se editen en el extranjero.
Objetivo 2.- Incorporar la dimension internacional al curriculo
mediante la imparticion de asignaturas disciplinares en idioma inglés.

Estrategia:

— Desarrollar procesos académicos de apoyo que contribuyan a la
formacion de estudiantes con una perspectiva internacional.

Meta:

— 10% de los programas educativos que se imparten en la
Universidad deberan ser desarrollados en idioma inglés.

154



— Establecer Programa de Formacion de Profesores que permita
el dominio de un segundo idioma.

H. GESTION EFICAZ, TRANSPARENTE Y SUSTENTABLE
Politicas institucionales:

— Asegurar una gestion administrativa reformada, con sustento en
una estructura organica equilibrada y capital humano
capacitado que responda adecuadamente a las tareas
institucionales.

— Simplificar los procesos de administracién escolar que permita
mejorar los indicadores escolares y la satisfaccion de
estudiantes y egresados.

— Impulsar procesos permanentes y participativos de planeacion y
evaluacioén institucional, con perspectiva de mejora continua a
mediano y largo plazos.

— Contar con wuna plataforma tecnolégica suficiente y en
permanente actualizacién con impacto en la eficacia y eficiencia
para el cumplimiento de las tareas académicas y de gestion.

— Mejorar la automatizacion de los sistemas de informacion de
areas de administracién y gestién, para contar con procesos
sistematizados, agiles y oportunos, que sea soporte confiables
para la planeacion, evaluaciéon y toma de decisiones.

— Fomentar una cultura de la calidad en diferentes funciones
sustantivas y adjetivas de la institucion.

— Garantizar una comunicacion interna y externa adecuada para
propiciar un clima organizacional armoénico en lo interno y una
imagen positiva en lo externo.

— Contar con una normatividad adecuada y actualizada para
mantener la estabilidad y gobernabilidad institucional.
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— Consolidar un modelo de transparencia, rendicion de cuentas y
acceso a la informacioén.

— Impulsar la institucionalizacion de una cultura de respeto a la
igualdad de género entre el personal académico, administrativo
y estudiantes.

— Infraestructura fisica y equipamiento adecuados para atender
las tareas de docencia, investigacion, difusion y gestion.

Objetivo 1.- Revisar y actualizar la estructura organica con base en la
normatividad, que responda a las necesidades organizativas actuales
de la Universidad.

Estrategias:

— Desarrollar diagnéstico de la estructura organica a nivel
Rectoria y en las Unidades que permita determinar Ila
correspondencia de puestos con la normatividad y actividades
universitarias y mejorar su funcionalidad.

— Elaborar proyecto de actualizacion de Manual de Organizaciéon
de la Universidad y someterlo a aprobacion.

— Promover procesos permanentes de capacitacion vy
actualizacion del personal directivo y administrativo sobre la
estructura organica administrativa y académica de |Ila
Universidad, en responsabilidades y obligaciones de sus
puestos.

Metas:

— Contar con diagnéstico de la estructura organica para analizar
las necesidades de cambios.

— Elaborar y socializar un Manual de induccion del personal
administrativo de nuevo ingreso, que contenga informacion
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esencial de la organizacion académica y administrativa y
aspectos de identidad institucional.

— Realizar al menos tres cursos al ailo de capacitacion al personal
administrativo y operativo de areas de Rectoria y en las
Unidades Universitarias sobre estructura organica,
responsabilidades y obligaciones de sus puestos.

Objetivo 2.- Mejorar la calidad de los servicios escolares de ingreso,
permanencia y egreso a través de procesos sistematizados, agiles y
oportunos.

Estrategias:

— Impulsar la modernizacién de los servicios escolares a través de
su sistematizacion.

— Fortalecer el Programa Emergente de Titulacién y Expedicion de
titulos y cédulas profesionales.

— Actualizar el Reglamento Escolar a las necesidades del modelo
para el desarrollo integral.

— Generar los indicadores de trayectoria escolar de los
estudiantes y socializarlos a la comunidad, para la deteccion
oportuna de programas o asignaturas que presenten rezagos.

— Capacitar al personal de escolar de las Unidades para mejorar
los servicios de atencién a usuarios.

Metas:

— Instalar al menos dos moédulos electronicos de expedicion de
documentos escolares en las Unidades Universitaria con mayor
matricula estudiantil.

— Reducir significativamente los tiempos de emision y entrega de
certificados y titulos de egreso.
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— Que el 100% del personal de servicios escolares sea capacitado
por lo menos dos veces al aino en servicios de calidad y atencion
a clientes.

Objetivo 3.- Fortalecer el Sistema Integral de Informacioén con base en
indicadores estratégicos, que facilite la toma de decisiones y una
administracion eficiente.

Estrategias:

— Redisenar y actualizar el Sistema Integral de Informacién
Administrativa (SIIA), con base en los requerimientos de los
diversos ambitos del quehacer universitario (académicos,
administrativos y financieros).

— Desarrollar Sistema Institucional de Indicadores con base a
herramientas de vanguardia, para ofrecer informaciéon veraz y
oportuna a los procesos académicos y administrativos, con base
a los criterios de organismos evaluadores externos y los propios
requerimientos de la institucion para medir desempeiio.

Metas:

— Desarrollar e incorporar nuevos médulos en el SIIA en apoyo a
los procesos académicos y administrativos.

— Integrar y operar un comité para la definicién, seguimiento y
actualizacion del Sistema Institucional de Indicadores.

— Desarrollar un programa de capacitacion al personal
administrativo y directivo en el uso de los nuevos sistemas y
esquemas de operacion del SIIA.

Objetivo 4.- Consolidar una cultura de planeacion y evaluacion
institucional en todos los ambitos del quehacer universitario, para
contribuir al cumplimiento de la vision universitaria e incidir en la
mejora del desempeiio institucional.
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Estrategias:

— Impulsar sistematicamente procesos colegiados y participativos
para la formulacion de planes, programas y proyectos
estratégicos y operativos de corto, mediano y largo plazo.

— Coordinar el proceso de elaboracion del Programa de
Fortalecimiento Institucional, asi como su seguimiento vy
evaluacioén periédica y a través de visitas “in situ” por parte de
evaluadores externos.

— Elaborar y desarrollar un programa de formacion y actualizaciéon
de directivos y académicos en planeacion y evaluacion,
aprovechando a organismos e institutos de formacion de
directivos de Instituciones de Educacion Superior.

— Evaluar anualmente la implementacion y cumplimiento de los
retos del Plan, a partir de avances y situaciones de los contextos
nacionales e internacionales.

— Actualizar por lo menos una vez al aifio los indicadores
institucionales (académicos y administrativos), conforme a los
parametros nacionales e internacionales, en apoyo a las
actividades de planeacioén y evaluacion.

— Someter a procesos de evaluacion por organismos externos la
administracion y gestion de la institucion.

Metas:

— Difundir en la comunidad universitaria y sociedad en general el
Plan U de O de Desarrollo, asi como la metodologia para su
instrumentacion y evaluacion.

— Asegurar que las Unidades Universitarias elaboren sus planes

de desarrollo municipales en correspondencia con el Plan
Institucional.
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— Elaborar anualmente el Programa Operativo Anual Sectorial y
Programas Operativos Anuales de las Unidades académicas y
administrativas en consistencia con el Plan U de O 2011-2013.

— Desarrollar una herramienta de software en /ntranet para hacer
mas efectivo el proceso de elaboraciéon y seguimiento del
Programa Operativo Anual.

— Generar un informe semestral de seguimiento del cumplimiento
de las metas y compromisos del Plan de Desarrollo y del
Programa Operativo Anual.

— Elaborar en 2012 el Programa Integral de Fortalecimiento
Institucional con sus respectivos proyectos académicos y de
gestion.

— Generar una propuesta de visiobn de la Universidad con
prospectiva de largo plazo.

— Construir un tablero de indicadores académicos vy
administrativos con parametros nacionales e internacionales,
de actualizaciones por lo menos una vez al ano.

— Difundir a la comunidad universitaria y sociedad, apoyados en el
uso de /nternet y de otros instrumentos de comunicacioén la
informacion estadistica institucional.

— Generar proyectos estratégicos para someter a concurso en
convocatorias externas para el acceso a bolsas de
financiamiento a Instituciones de Educacion Superior y
socializar sus resultados en la comunidad universitaria.

— Atender las evaluaciones externas a la administraciéon y la
gestion, asi como a través de visita “in situ” en el marco del PIFI.

Objetivo 5.- Consolidar una base financiera, mediante la planeacion,
programacion, presupuestacion racional y en funcion de resultados,
para contribuir a la viabilidad del logro de los objetivos institucionales.
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Estrategias:

— Gestionar ante gobierno federal y estatal el subsidio en funcién
de analisis financieros de las necesidades de la Universidad, de
costo por alumno y costo por egresado, entre otros.

— Coordinar esfuerzos con las diferentes de Direcciones de
Rectoria y Unidades Universitarias, con la finalidad de propiciar
el incremento de ingresos propios, mediante la oferta de los
diversos servicios educativos.

— Mejorar los mecanismos de articulacion, seguimiento, control y
evaluaciéon del presupuesto a través de los Programas
Operativos Anuales.

— Propiciar en las Unidades Universitarias la gestion puntual en la
recuperacion de prorrogas otorgadas a los alumnos por
conceptos de colegiatura.

— Incrementar la participacion en las convocatorias de proyectos
institucionales a fondos federales concursables para acceder a
mayores recursos para el desarrollo universitario.

— Elaboracion de una propuesta de lineamientos para la
asignacion de recursos en base a resultados y racionalizaciéon
del gasto.

Metas:

— Generar anualmente un presupuesto vinculado a programas,
proyectos y resultados.

— Incrementar los ingresos propios a través de la extension de los
servicios de asesoria y programas de educacion continua.

— Evaluar trimestral la aplicaciéon del presupuesto a nivel Rectoria
y en las Unidades Universitarias ejercidos a través de
programas operativos anuales.
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— Recuperar los recursos financieros de las prérrogas otorgadas
a los alumnos por cuotas de colegiaturas, minimamente un 97%
anual.

— Elaborar lineamiento para la asignacion, distribucion vy
aplicacion de los recursos financieros.

Objetivo 6.- Dar mayor impulso a la capacitacion y actualizacion del
personal directivo y administrativo orientado a generar competencias
laborales que impacten en el mejor desempeio de sus funciones.

Estrategias:

— Capacitar a los cuadros directivos de areas académicas y
administrativas en los énfasis y las principales tendencias en
educacion superior.

— Operar cursos de induccion al personal directivo vy
administrativo de nuevo ingreso, sobre la organizacién, su
normatividad, responsabilidades y obligaciones de las areas.

— Desarrollar procesos de evaluaciones del desempeiio con base
en indicadores de eficacia y eficiencia.

— Realizar acciones encaminadas a propiciar un clima
organizacional arménico entre los trabajadores universitarios de
areas académicas y administrativas.

Metas:

— Impartir al menos dos conferencias magistrales por expertos en

educacién superior a directivos de areas académicas y

administrativas.

— Disehar y operar anualmente programa de capacitacion al
personal administrativo.
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— Organizar al menos un curso al ano en areas de Rectoria y
Unidades sobre la estructura organica y normatividad
institucional.

— Organizar al menos cinco eventos sociales o recreativos al ano
que favorezcan un buen clima organizacional en las Unidades
Universitarias y area central de Rectoria.

Objetivo 7.- Incrementar el numero de procesos académico-
administrativos certificados con base en normas de calidad, capaces
de dar respuesta oportuna a los tramites efectuados por alumnos,
docentes, administrativos y usuarios externos, en los diferentes
servicios educativos que ofrece la Institucion.

Estrategias:

— Atender minimamente los procesos que recomienda el
Consorcio de Universidades del pais (CUMEX), a citar: Servicios
Bibliotecarios, Administracion Escolar, Recursos Humanos y
Financieros, sin dejar de lado otros que apartan valor a los fines
de la Universidad.

— Fomentar una cultura de la calidad, sensibilizando al personal
respecto al papel que desempefan en los procesos, y
capacitandolo en la tematica relativa a la calidad en el servicio y
otros topicos afines.

— Documentar procesos agiles que aporten valor al cliente; asi
mismo, incluir los tramos faltantes en los procesos que

actualmente operan en el SGC.

— Impulsar la sistematizacion de los tramites administrativos,
segun lo permita la normatividad interna.

— Disponer del mapa de procesos, que trace la ruta para la
certificacion de los mismos.
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— Propiciar las evaluaciones periodicas de los procesos por
despachos externos y autoevaluaciones por instancias internas,
a fin de coadyuvar al aseguramiento de la calidad y mejora
continua de los mismos, y de verificar el cumplimiento del marco
normativo aplicable.

Meta:

— Obtener el reconocimiento de buena calidad de minimamente 6
nuevos procesos, a mas tardar 2013.

Objetivo 8.- Fortalecer la cultura de la transparencia, rendicion de
cuentas y acceso a la informaciéon del cumplimiento de los
compromisos institucionales y el manejo adecuado de los recursos
asignados a la institucion y su uso eficiente, de acuerdo a la
normatividad universitaria y el marco juridico estatal y federal.

Estrategias:

— Atender las auditorias internas y externas realizadas a la
Universidad al ejercicio de los recursos y/o a la matricula de
estudiantes de nivel licenciatura.

— Socializar los resultados de auditorias practicadas y la atencién
de las recomendaciones.

— Capacitar anualmente en el conocimiento de las obligaciones de
transparencia, acceso a la informaciébn que tienen los
responsables de las areas académicas y administrativas.

— Incorporar la participacion ciudadana en acciones de
fiscalizacion y transparencia.

— Homologar a los objetivos estratégicos del Plan U de O 2011-

2013 el sistema de /ntranet para la elaboracion del informe a la
Junta Directiva.
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— Contar con lineamientos internos de manejo adecuado de
informacion publica y reservada conforme a la Ley para
proteccion de datos personales.

Metas:

— Realizar dos auditorias, interna y externa a la matricula de nivel
licenciatura de manera semestral, y hacer publicos sus
resultados.

— Dar seguimiento al 100% de las recomendaciones que resulten
de las auditorias internas y externas.

— Incorporar 6rganos colegiados al interior de la Universidad y
ciudadanizados en materia de fiscalizacion, transparencia,
acceso a lainformacion y rendicion de cuentas.

— Realizar al menos dos curso de sensibilizacién y capacitacion al
personal administrativo y académico sobre sus obligaciones de
transparencia, rendicion de cuentas y acceso a la informacion a
nivel Rectoria y en las Unidades Universitarias.

— Construir un Portal exclusivo de Transparencia y Acceso a la
Informaciéon con informaciéon publica hospedado en la Pagina
Web Institucional de la Universidad, para asegurar la maxima
publicidad.

— Actualizar trimestralmente los informes de actividades y de los
estados financieros de la Universidad en portales de
transparencia.

— Establecer una Red de Buzones de quejas y sugerencias en las
Unidades Universitarias a través de los cuales los usuarios
evallen los servicios educativos que ofrece la Universidad.

Objetivo 9. Asegurar una comunicacion interna y externa efectiva, a
través de medios masivos, redes sociales y canales de comunicacion
formales e institucionales fortalecidos, que propicie una comunidad
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universitaria informada, ademas de una imagen positiva en la
sociedad.

Estrategias:

— Desarrollar un programa permanente de difusion en medios de
comunicacion impresos y electronicos de la oferta educativa, asi
como las actividades académicas, culturales, deportivas y de
gestion, con especial énfasis en los logros mas sobresaliente de
la Universidad.

— Contar con un é6rgano de difusion institucional impreso, a través
del cual se dé cuenta con periodicidad a la comunidad
universitaria y sociedad de las actividades que se generen en la
Universidad.

— Aprovechar las redes sociales (facebook o twiter) para difundir
oportunamente los eventos institucionales.

— Reforzar la divulgacion informativa en los 6rganos de ANUIES y
CUMEX, aprovechando la afiliacion de la Universidad a dichos
organismos.

— Desarrollar campanas institucionales, a través de diversos
medios impresos y electronicos, que fortalezcan la identidad
universitaria, su mision, valores y objetivos dentro y fuera de la
Universidad.

— Elaborar y difundir un instrumento de comunicacion (boletin
informativo) mensual para reforzar las vias de comunicacion
formal a los trabajadores universitarios, que incorpore
informacion sobre dias de asuetos, tramites sobre pensiones y
jubilaciones, cursos programados, entre otros relacionados con
la vida laboral.

— Ampliar la cobertura de Radio U de O a todo el territorio estatal,
y lograr su transmision a través de Frecuencia Modulada, asi
como su actualizacion y renovacion de la infraestructura fisica y
tecnolégica.
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Metas:

— Editar y publicar un Suplemento Informativo mensual de difusién
de las actividades institucionales a la comunidad universitaria y
a la sociedad.

— Implementar anualmente una campana de imagen de identidad
que reafirme en la comunidad universitaria y sociedad la mision,
vision y valores institucionales.

— Firmar al menos dos convenios de colaboracién con medios de
comunicacion impresos Yy electrénicos para difundir de manera
periédica actividades del quehacer universitario.

— Ampliar la cobertura de Radio U de O a todo el estado de
Sinaloa, con una programacion renovada y participacion de
estudiantes en |la generacibn de nuevos programas
radiofénicos.

— Elaborar y difundir mensualmente un boletin informativo para
informar oportunamente de acuerdos y decisiones
institucionales con impacto en la vida laboral del personal
académico y administrativo.

Objetivo 10.- Fomentar una cultura de igualdad, equidad y justicia de
género en el personal administrativo, académico y poblacion
estudiantil, que permita generar las condiciones para una gradual
transversalizacion de la perspectiva de género en los procesos
universitarios.

Estrategias:
— Formalizar la instalacion de un comité institucional de género,
integrado con recursos humanos capacitados y con grado de

especializacion en materia de género y contra la discriminacion
en la comunidad universitaria.
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— Planear y organizar programas de sensibilizaciéon y capacitaciéon
de los actores universitarios (directivos, personal
administrativo, maestras y maestros, alumnas y alumnos) en
materia de igualdad, respeto y justicia de género.

— Establecer vinculos de colaboracion e intercambio con
instituciones educativas, centros de investigacion, asociaciones
e institutos que promuevan acciones de igualdad y equidad de
género.

— Disenar y operar un Portal Web en el ambito de igualdad y
justicia de género, como instrumento para la difusion de acervos
electrénicos, marco legal, sitios de interés en el ambito de la
igualdad y justicia de género, ademas de dar a conocer los
eventos que se realicen para contribuir a la cultura de género en
la comunidad universitaria.

— Promover la realizacion de diagnésticos y proyectos de
investigacion con perspectiva de género, asi como su edicion y
publicacion.

Metas:

— Integrar y aprobar comité institucional de género que se
encargue de fomentar una cultura de género y de no
discriminacion en el espacio universitario.

— Desarrollar un diagnéstico institucional de género para
visibilizar las relaciones de género entre hombres y mujeres en

la comunidad estudiantil, docentes y areas administrativas.

— Disefar y operar anualmente una campana institucional por la
igualdad, equidad de género y no discriminacion.

— Signar al menos dos convenios de colaboracion con
organizaciones o institutos promotores de la equidad de género.
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— Realizar al menos cuatro eventos al ano para conmemorar
fechas relevantes del reconocimiento de la igualdad y no
discriminacion por motivos de género, asi como fechas
relevantes en el reconocimiento de los derechos de la mujer.

Objetivo 11. Contar con el marco normativo institucional pertinente a
la realidad socioeconémica, el marco juridico estatal y nacional, su
modelo educativo, estructura organica y los ejes establecidos en el
presente plan, para dar certeza al funcionamiento y desarrollo de la
Universidad.

Estrategias:

— Mantener en continua revisiéon y actualizacion la legislaciéon
universitaria la normatividad universitaria y adecuarla, de ser
necesario, al contexto socioeconémico y de la educacion
superior, a través de ejercicios colegiados y estudios
comparados con marcos de otras instituciones de educacion
superior.

— Dar certeza legal al patrimonio universitario, mediante la
legalizacion, regularizacion y registro de bienes en posesion de
la Universidad.

— Asesorar a los o6rganos colegiados y personales y demas
instancias en la interpretacion de la legislacion universitaria y
del ambito nacional o estatal.

— Auxiliar en la instalacion de los trabajos de la Comisién de
Legislaciéon para establecer la metodologia en la elaboracién de
anteproyectos de reglamentos.

— Socializar entre la comunidad universitaria, en coordinacion con
las areas de Administracion y Comunicacion, asi como de las
Unidades Universitarias, la normatividad institucional vy
actualizaciones que se realicen.
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Meta:

— Generar un informe de resultados de revision de la normatividad
vigente, que incluya iniciativas de reforma o actualizacion.

— Editar, publicar y difundir una compilacion de la normatividad
universitaria actualizada.

Objetivo 12. Ampliar la cobertura y calidad de la infraestructura
tecnolégica de computo y telecomunicaciones de punta de apoyo a las
actividades de docencia, académicas y administracion.

Estrategias:

— Realizar diagnésticos de la infraestructura de computo en las
Unidades Universitarias y areas de Rectoria, considerando:
areas de docencia, laboratorios, centros de cémputo, aulas
didacticas, relacion alumno-computadora, que requieren
remplazo por obsolescencia.

— Actualizar y fortalecer la conectividad de las redes
universitarias y mejorar su cobertura.

— Apoyar la sistematizar procesos administrativos y académicos
para mejorar la calidad de los servicios a la comunidad
universitaria.

— Crear y operar un programa de abasto de equipo de computo
portatil para alumnos y personal docente con un plan de
financiamiento adecuado.

— Incrementar las medidas de seguridad informatica para la
disponibilidad, integridad y confiabilidad de la informacion que
se almacena y transmite por redes y sistemas universitarios.

— Elaborar lineamientos basicos para regular la funcion de
informatica y el uso de los recursos informaticos y de
telecomunicaciones.
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Metas:

— Desarrollar un programa de corto, mediano y largo plazos para
la actualizacién de equipos de coOmputo de areas académicas y
administrativas de area central de Rectoria, Unidades
Universitarias y Extensiones, que requieren remplazo.

— Incrementar la capacidad de telecomunicaciones para mejorar
el uso de Intranet e Internet institucional.

— Redisenar la pagina web institucional y de las unidades
universitarias para ofrecer una imagen renovada.

Objetivo 13 .- Agilizar los procedimientos para el suministro de bienes
y servicios a las areas centrales de Rectoria, Unidades Universitarias
y Departamentos Académicos, bajo criterios de racionalidad y
oportunidad para el desarrollo 6ptimo de las tareas universitarias.

Estrategias:

— Con apoyo de las tecnologias de la informaciéon y comunicacion,
sistematizar los tramites de adquisicion de bienes y servicios,
considerando aspectos de normatividad interna y en materia de
adquisiciones.

— Simplificar el proceso de adquisicion de bienes y servicios
basicos o de menor cantidad, para que sigan un procedimiento
mas agil.

— Descentralizar el suministro de bienes y servicios a las Unidades
Universitarias para ministrarles trimestralmente, con base en
presupuesto y criterios de racionalidad, los cuadros basicos de
consumibles y materiales necesarios para su operatividad.
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Metas:

— Contar con un sistema informatico para hacer mas expedito el
procedimiento de suministro de bienes y servicios necesarios
para el desarrollo de las actividades universitarias.

— Reducir los tiempos de respuesta de suministro de bienes y
servicios a areas académicas y administrativas.

Objetivo 14.- Garantizar que los espacios y el equipamiento
universitario, asi como areas verdes, se mantenga y conserve en
condiciones suficientes para el desarrollo adecuado de las tareas y
mantener una buena imagen institucional.

Estrategias:

— Evaluar trimestralmente el estado general que guarda la
infraestructura fisica y el equipamiento universitario (mobiliario,
aires acondicionados, redes eléctricas e hidraulicas).

— Con base en diagnéstico anual de necesidades, disenar
programa integral de mantenimiento preventivo y correctivo de
la infraestructura fisica instalada: aulas de docencia,
laboratorios, talleres, centros de computo, aulas didacticas,
entre otros espacios.

— Incorporar programa de mejora de areas verdes y espacios para
la promocion del deporte y actividades recreativas en las
Unidades Universitarias.

Metas:
— Operar anualmente programa integral de conservacion vy

mantenimiento para areas centrales de Rectoria y para cada una
de las Unidades Universitarias.
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— Asegurar la instalacion de nuevos sistemas eléctricos, sistemas
de refrigeracion, hidraulicas que demande el crecimiento de la
infraestructura universitaria.

Objetivo 15.- Garantizar la seguridad a la comunidad universitaria y del
patrimonio universitario.
Estrategias:
— Realizar periédicamente inventarios fisicos en areas de Rectoria
y Unidades Universitarias, para contar con el registro y

aseguramiento del patrimonio universitario.

— Promover la participacion de la comunidad universitaria en
comités de proteccion, seguridad e higiene.

— Realizar convenios de colaboracion con dependencias u
organizaciones responsables de seguridad publica y proteccion

civil.

— Desarrollar campainas orientadas a cultura de la prevencion se
accidente y seguridad en el trabajo.

— Ampliar los mecanismos de control y vigilancia a las
instalaciones universitarias.

Metas:

— Integrar un comité de seguridad, proteccion e higiene a nivel
Rectoria y cada una de las Unidades Universitarias.

— Capacitar anualmente al 100% del cuerpo de seguridad y
vigilancia de cada Unidad.

— Dotar a las Unidades Universitarias y extensiones de
dispositivos de control y vigilancia adecuados y suficientes.
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I. Extension y Difusion Cultura para la Sociedad
Politicas institucionales

— Fortalecer la vinculacién social para apoyar la solucion de
problemas a través de proyectos de intervencién en los que los
alumnos apliquen conocimientos y practica solidaria.

— Mejorar la difusion de la cultura, el arte y el deporte a la
comunidad universitaria y sociedad en general.

— Fortalecer la labor editorial mediante la edicidon, publicacion y
difusion de materiales editoriales generados al interior y exterior
de la institucion.

Objetivo 1.- Extender a la sociedad los servicios educativos, de
asesoria, capacitacion y formacion, asi como de difusiéon y divulgaciéon
de las actividades de docencia, investigacion, actividades artisticas,
culturales, deportivas, de servicio social, practicas profesionales, asi
como de servicios educativos de ensenanza de idiomas.

Estrategias:

— Disenar y difundir catalogo de servicios educativos, asesoria,
capacitacion y formacién a individuos, grupos, comunidades y
entidades publicas para la atencién a necesidades y contribuir a
la solucién de problemas.

— Ofrecer servicios de diagnoéstico y asesoria a individuos, grupos,
comunidades y municipios para la atencion a necesidades y
contribuir a la solucion de problemas a través de medios de
comunicacioén impresos y electronicos de comunicacion.

— Fortalecer los servicios de ensefianza de idiomas a través de los
Centros de Lenguas Extranjeras (CELES) a la sociedad
ampliando las opciones de educacion a otros idiomas en
aquellas Unidades que cuenten con espacios fisicos disponibles
en horarios determinados.
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Metas:

— Elaborar anualmente catadlogo de servicios educativo,
profesionales y de asesoria, y poner a disposiciones de los
sectores y la sociedad.

— Establecer un espacio de enlace a través de la pagina Web
institucional a través de la cual se difundan los servicios de
asesoria que ofrece la Universidad a la comunidad.

— Ampliar la presencia del CELE en la sociedad a través de la
promocion permanente de servicios de enseifianza de idiomas en
las Unidades Universitarias.

Objetivos 2.- Contribuir a la formacion de estudiantes con sentido de
responsabilidad social, a través de un servicio social de calidad y
elevar su pertinencia a través de proyectos de interés publico y
desarrollo comunitario.

Estrategias:

— Promover, a través de concursos, la realizacion de proyectos de
servicio social que atiendan problemas de comunidades
marginadas o grupos vulnerables.

— Establecer anualmente convenios de colaboracion con
dependencias receptoras de prestadores de servicio social.
Incorporar a estudiantes inscritos en servicio social a proyectos
de investigacion de desarrollados por Cuerpos Académicos.

Metas:

— Establecer y renovar anualmente convenios de servicio social
con el sector publico y social.

— Incrementar la participacion de alumnos que prestan servicio
social en comunidades marginadas.
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Objetivo 3.- Fortalecer la difusion cultural para dar a conocer a la
sociedad las manifestaciones del arte y cultura, asi como las obras
generadas por talentos universitarios.

Estrategias:

— Disehar y operar programa institucional de difusiéon cultural en
donde tenga cabida las distintas manifestaciones del arte y la
cultura.

— Fortalecer la estructura organizacional de la Direccion de
Extensién y Vinculacion.

— Realizar convenios con organismos, instituciones, grupos
independientes, estatales, nacionales e internacionales
dedicados al arte y la cultura para la colaboracién e
intercambio.

— Promover la creacion de espacios, asi como productos
audiovisuales susceptibles de ser transmitidos a través de los
medios electronicos, para la difusion de las expresiones
artisticas y culturales, asi como de obras de universitarios.

Metas:

— Incorporar a la Direccion de Extension y Vinculacion un area que
se dedique de las actividades de promocioén y difusion de la
cultura.

— Contar con un equipo de gestores y promotores culturales en
cada una de las Unidades Universitarias.

— Realizar trimestralmente al menos diez eventos culturales y
artisticos (concursos de cuento o0 poesia, ensayo,
presentaciones de libros, entre otros).

— Organizar anualmente en cada Unidad Universitaria una Semana
Cultura que incorpore exposiciones, conferencias y
espectaculos artisticos.
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— Producir en coordinacion con Radio U de O y Coordinacion de
Comunicacion Social, programa institucional de radioy TV con
la participacion de la comunidad universitaria, a través del cual
se difunda el quehacer institucional.

Objetivo 4.- Fortalecer la produccion editorial, de manera que propicie
la difusion y divulgacién del conocimiento humanistico, cientifico y
tecnolégico, generado por académicos, investigadores, intelectuales y
artistas del interior y exterior de la institucion, a través de la edicion,
publicacién y distribucion de textos de calidad.

Estrategias:

— Coordinar en conjunto con el area de Investigacion Ila
integracion de un Consejo Editorial y el establecimiento de
criterios basicos para publicaciéon de obras.

— Ampliar la edicion y coedicion de publicacion de materiales
editoriales generados al interior y exterior de la institucion.
Apoyar la tramitacion de ISBN de las publicaciones de la

Universidad.

— Realizar convenios con instituciones de educacion superior o
dependencias para publicacion de libros.

Metas:

— Integrar el Consejo Editorial y elaborar los criterios para
publicacién de obras.

— Publicar al menos 10 textos anuales producidos por autores de
la institucion.

— Coeditar al menos 10 libros al aifio con otras instituciones de
educacion superior u organismos publicos y privados.
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— Elaborar un catalogo de libros editados por la Universidad para
ir conformando el fondo editorial U de O que pueda ser difundido
en los ambitos regional, nacional e internacional.

— Establecer canales de comercializaciéon de las obras publicadas
por autores de la Universidad.
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7. Instrumentacioén, Seguimiento y Evaluacion

Lograr que el presente Plan se convierta en una guia efectiva del
rumbo y sentido que se le debera imprimir a la Universidad durante los
préximos anos y que su implementacion contribuya a redimensionar el
quehacer académico y administrativo para situar a la Institucién en
niveles de desarrollo y consolidacion educativos que correspondan a
las expectativas sociales, requerira de una armoniosa articulaciéon con
ejercicios de planeacion mas especificos que deberan efectuarse por
parte de directivos, docentes y estudiantes que participan en las
Unidades Académicas Municipales al elaborar sus correspondientes
Planes de Desarrollo, asi como por parte de Directores de area que
deberan estructurar Programas Institucionales en los que se
establezcan las acciones que habran de emprenderse para concretar
los objetivos, estrategias y metas ahora senaladas.

Los Programas Institucionales que deberan elaborarse de manera
prioritaria son los siguientes:

— Formacioén Integral de Estudiantes

— Evaluacion, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de
Programas Educativos.

— Reestructuracién y Diversificacion de la Oferta Educativa
— Habilitacion y Formacioén de Profesores

— Educacioén Continua.

— Universidad Virtual.

— Redefinicion de Lineas y Apoyo a la Investigacion en Cuerpos
Académicos

— Reestructuracion y Diversificacion del Posgrado
— Vinculaciéon con Sectores Productivos, Sociales y de Gobierno
— Intercambio y Movilidad de Profesores

— Internacionalizacion de la Universidad
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— Simplificaciéon de procesos de administracion escolar
— Gestion de Recursos Financieros
— Ampliaciéon y Mantenimiento de Infraestructura Escolar

— Seguridad Universitaria

Este conjunto de Programas debera quedar debidamente formalizado
a mas tardar al mes de diciembre de 2011.

Adicionalmente, se precisara de la puesta en practica de un vigoroso
sistema de seguimiento y evaluacion que vaya determinado con
precision los avances logrados de manera periédica.

Al respecto, se conformara un Comité de Evaluacioén integrado por la
Alta Direccion de la Universidad, ante quienes los Directores de areay
los Directores de las Unidades Académicas Municipales deberan
comparecer y presentar un informe de avances en el cumplimiento de
las metas establecidas.

Dichas comparecencias se llevaran a cabo de manera semestral
durante los meses de junio y diciembre.

La Direccion de Planeacioén y Evaluacion sera la instancia responsable
de coordinar la organizacion de las comparecencias, debiendo
preparar los sistemas y formatos correspondientes a efecto de
garantizar que los resultados de estos procesos de evaluacion y
seguimiento permitan contar con evidencias objetivas de los avances
logrados en la implementacion de este Plan.
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Plan Académico U de O
Termind de imprimirse en agosto de 2011 en
Talleres de , en Culiacan, Sinaloa.
Su tiraje fue de 1,000 ejemplares.
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