CHIHUATUA

ACTA DE LA JUNTA DE TRABAJO DEL CONSEJO CONSULTIVO DEL SUBA
FECHA: 27/10/2011 FOLIO: 002

Siendo las 10:00hrs del dia 27 de Octubre de 2011 se reunié el Consejo Consultivo del
SUBA en el Aula 5 de Posgrado de la Facultad de Ciencias Agricolas y Forestales con el
siguiente:

Orden del dia

Bienvenida por parte del el Secretario Académico de la Facultad, Jesus Manuel Baca
Venegas. Comenta que el Director, el MC Francisco Marquez no podria asistir porque
se encuentra en la Cd. de México por asuntos de trabajo.

Invita a los asistentes para que al finalizar la reunion visiten las instalaciones de la
nueva biblioteca, agradece al grupo de trabajo que estuvo a cargo de que se
realizaran las remodelaciones y agradece a Claudia Pérez quien estuvo siempre al
pendiente ofreciendo su apoyo asi como en la toma de decisiones sobre las

necesidades de esa biblioteca.

1. Lista de asistencia.
Claudia Pérez da lectura al Orden del dia. Se toma lista de Asistencia. Contando con

la presencia de 21 asistentes.

Agradece la hospitalidad del personal de la Facultad de Ciencias Agricolas y
Forestales y le solicita que se haga extensivo el agradecimiento no sélo al personal de
la Coordinacion General, sino a todo el Equipo de trabajo del SUBA. También
agradece que las autoridades hayan puesto sus esfuerzos en llevar a cabo ese

proyecto.

2. Aprobacion y firma del Acta de la sesion anterior.
Previamente se envio el acta de la sesion anterior en formato electronico a todos los
jefes de biblioteca para su revision, incluyéndose las observaciones hechas a la
misma, por lo cual se aprueba el acta por unanimidad y se firma.

3. Quedan como Secretario de Actas y Moderador las siguientes personas:
Fabiola Terrazas y Francisco Valdez.
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Técnicas sobre como llevar a cabo Juntas de Consejo.

José Carlos Pedroza

José Carlos Pedroza inicia con el taller, sobre la manera de llevar a cabo reuniones
de trabajo efectiva, tomando como ejemplo su participacién dentro del Club Activo 20-
30.

Los interesados en tener el archivo completo con la informacion, deberan solicitarselo,

para enviarselos por correo.

Algunos de los puntos generales que se desarrollaron fueron:

En las reuniones como parte del protocolo, se realiza el pase de Lista a partir del
presidente iniciando por el lado derecho.

Los asistentes que deseen hacer una participacidn deberan ponerse de pie para
opinar y decir su hombre y procedencia.

Si vienen acompafnados deberan presentar primero a su acompafante. En caso de no
cumplir el protocolo, el moderador debera aplicar una sancion.

El presidente debera asignar a una persona que se encargara de aplicar las
sanciones.

También debera asignarse a dos comodines que se encargaran de hacer alguna
broma sobre algun tépico en el que queddé molestia. Para que se limar asperezas al
final de la reunion.

Debera también tomarse en cuenta el quérum legal tomando en cuenta la Mayoria
simple, mayoria absoluta, mayoria extraordinaria. Si no se encuentran presentes todos
los miembros del consejo se podra iniciar la reunidén con el protocolo para dar margen
a que lleguen mas personas.

Francisco Valdez comenta que es necesario tomar en cuenta la definicion del Quérum
Legal en el caso del CCSUBA.

José Carlos Pedroza comenta que es necesario que se lea el acta al inicio de la

reunién. Claudia Pérez, comenta que en el caso del CCSUBA, esto no es necesario
FOR 5.5.3 CG 02 Pagina 2 de 15 Rev. 1



ya que existe un protocolo para enviar el acta, que ademas ha participado en varios

consejos y en ninguna se lleva a cabo esta practica.

La persona que desee hacer una propuesta, debe pensar muy bien el planteamiento

para que sea clara y precisa.

El secretario debera anotar las propuestas tal cual las dice el que hace la propuesta.
Toda propuesta debera ser secundada cuando menos por alguien mas. Y se dara

tiempo para el debate entre ambas partes.

Por lo regular existen comisiones fijas asignadas por el Presidente, cuyos miembros
se seleccionan con base en la experiencia de cada quien de acuerdo a su area, y se
les pide que rindan cuentas regularmente, por lo tanto se trabaja de forma

permanente.

Dentro de las comisiones generalmente existe una encargada de representar a la
asamblea en caso de que algun miembro de la misma tenga un percance familiar o de

enfermedad.

En las asambleas todos los miembros tienen derecho al voto, ya que poseen los
mismos derechos y obligaciones. El presidente no puede hacer propuestas ni tomar

partido.

Raul Mufiz, solicita que se clarifique el concepto del voto de calidad.

Claudia Pérez comenta que es muy interesante el planteamiento, sin embargo aclara
que en el caso del CCSUBA, la Coordinadora General es la que tiene la autoridad en
el Consejo, ademas que se podra tomar del taller los puntos que se consideren

adecuados y que fortalezcan las reuniones del consejo.
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Francisco Valdez comenta que cuando se habla de asociaciones civiles el
nombramiento del Presidente es con base a la decision de la asamblea y que no

existe una estructura organica, como en el caso del CCSUBA.

José Carlos Pedroza comenta que la parte rescatable de su charla es el area del

planteamiento de propuestas y los votos.

Lorena Ortiz solicita que se aclare la parte en la que se lleva a cabo la dinamica de
planteamientos en las que debaten por turnos los que estén a favor y los que estan en
contra de la propuesta. Luego el presidente decide hasta qué punto se va a ahondar
en el tema.
Colecciones especiales
Francisco Valdez
Francisco Valdez aclara que desarrollara tanto el tema de las Colecciones Especiales,

como la Edad Media ya que estan asociados.

Entrega impreso a cada uno de los asistentes un cuadro en el cual se presentan los
tipos de colecciones por biblioteca. Los nombres que tienen asignados en el Aleph,
estas colecciones se derivan desde la version de LogiCat, por lo cual deberan
analizarlas ya sea para eliminarlas o integrarlas a otra coleccion. Llama la atencion el

hecho de que aparece una coleccion denominada “copias”.

Los jefes de biblioteca deberan hacer el andlisis de los registros que se encuentran
dentro de estas categorias. Como proceso inicial para el analisis de las Colecciones

especiales, deberan depurar el material documental.

En caso de la coleccion denominada Mapas que contenga otro tipo de documentos
tales como atlas o carteles, deberan sacarlos de esa categoria, posteriormente se

debera definir el término que se utilizara para ese tipo de colecciones.
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Alejandra Estrada comenta que el material documental que aparece en la DES de

Ingenierias en el rubro de “colec” es del area de geologia y de ingenieria civil.

En la version 9 del MAN 4.2.2. CG 01 MANUAL DE LA CALIDAD, se plantea dentro
que todo el material documental que aparezca dentro de Colecciones especiales, sera
considerada como una Exclusién, por lo que se deben ajustar en el Aleph las

colecciones especiales.

Todas estas actividades son necesarias para desaparecer la diversidad de

colecciones que aparecen actualmente en el LogAleph.

Alejandra Estrada pregunta que si al momento de calcular la edad media debera
considerarse éste material. Francisco Valdez comenta que si, pero sera facil detectarla

porque tendra una etiqueta que la defina.

Raul Muiiz pregunta si las tesis son consideradas como Coleccion Especial. Francisco
Valdez le comenta las tesis deben quedar registradas, Maria Antonieta Hidalgo aclara
que sin embargo por orden de la UPT ya no se estan procesando este tipo de
documentos, Mdnica Aguilar agrega que se debera tomar un sélo un criterio, ya se
capturarlas todas o darlas de baja, ademas se debera determinar si se consideran

como colecciodn especial 0 no.

Francisco Valdez propone que se cambie el término de “Tesis” por el de Colecciones

especiales.

Jorge Velazquez comenta que debera de realizarse un analisis para determinar la
pertinencia de designar a las Tesis como Colecciones Especiales y también sobre las
implicaciones que tendria darlas de baja del sistema Aleph, antes de proceder a la

votacion.
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Claudia Pérez le solicita a Eric Maldonado debera genere los reportes de tesis por
biblioteca y se las envie a los Jefes de Biblioteca, quienes tendran hasta el mes de

diciembre para hacer el analisis de éstos materiales.

Ese mismo listado servird para que en caso de que se decida que se den de baja del

sistema, los usuarios tengan acceso a los titulos y autores de las tesis.

Sin embargo se deberan de seguir las mismas politicas para el préstamo de este tipo
de documentos en todas las Bibliotecas, Servando Ortiz propone que se deben
politicas para la creacion de colecciones especiales y Francisco Valdez agrega que el

préstamo de ese material debera documentarse a través de un procedimiento.

Francisco Valdez y Eric Maldonado deberan analizar la forma de elaborar un reporte
que permita determinar la edad media sin tomar en cuenta las Colecciones
Especiales. También deberan buscar la manera en la que el Metalib puede recuperar

los registros de tesis.

Deberan presentar el resultado que obtengan del analisis en la siguiente reunién de

consejo.

Claudia Pérez solicita que se haga un estudio sobre el hecho de dar de baja del
sistema Aleph las tesis, debido a que tiene repercusiones muy altas y que presenten
sus resultados.

Alejandra Estrada comenta que sacar las tesis mejora los indicadores de Edad Media

y Cero Uso.
ANALISIS DEL 0 USO
Francisco Valdez comenta que hubo cuatro bibliotecas que no entregaron la

informacion del analisis de la Edad media por lo tanto no pudo completar el estudio,
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que debian entregarla el 14 de octubre. Las unicas bibliotecas que entregaron, fueron
las DES de Salud, Ingenierias y Ciencias Agrotecnoldgicas.

La edad media debid de haberse calculado en el rango de afios del 70 al 75 y del 70 al
79.

Aclara que deberian haber enviado el numero de volumenes del rango que estan
eliminando de acuerdo al calculo de la edad media y establecer si esos volumenes se
encuentran en 0 uso.

Para poder completar el analisis deberan enviarle los datos que faltan.

Francisco Valdez presenta los montos asignados para adquisicion de material
documental por proyecto PIFI enero-diciembre 2012. También comenta que existe un
numero meta de adquisiciones los cuales deberan cumplir, dicho calculo se hizo con

base en la meta actual mas un 20%.

Constancias de No Adeudo y de Donacién de Libros.
Ménica Aguilar
En el curso taller de llenado de formatos que se llevé a cabo en el mes de Julio, se
decidié que se iban a eliminar del SGC los FOR 7.5. BA 03 de Constancia de no
adeudo y de FOR 7.5. BA 04 Constancia de donacién de Libros, debido a que las

autoridades de las Facultades solicitaban que éstas se hicieran a través de oficio.

Sin embargo no se habia realizado esta actividad debido ya que no se habia aprobado
oficialmente por parte del Consejo Consultivo. Asi que con el fin de oficializar esta

accion, se realiza la propuesta correspondiente.

Monica Aguilar ofrece enviarles por correo el formato que utiliza por si algun otro jefe

de biblioteca lo requiere.

Fabiola Terrazas comenta que se realizaron algunas modificaciones de documentos
con base en las solicitudes de las comisiones, pero que no se habia aprobado la baja
de éstos ultimos en el SGC en CCSUBA.
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Nueva versién Uniq
Fabiola Terrazas
Fabiola Terrazas presenta la malla actualizada de pendientes de Auditoria Externa

que se les envio a los Jefes de Biblioteca el dia 26 de Octubre.

También muestra la nueva interfaz del UNIQ y comenta que les enviara la

presentacion a través del correo electronico.

Claudia Pérez les pide a los Jefes de Biblioteca que presenten al personal bibliotecar
de la manera mas optimista el cambio de version, para evitar en la medida de lo

posible la resistencia al cambio.

Formato de Multas
Servando Ortiz
Comenta que en las cajas unicas no existe un criterio uniforme para la solicitud del

formato, tampoco del monto que se cobra por concepto de multa por biblioteca.

Claudia Pérez solicitd con anterioridad a través de correo electrénico a los Jefes de
Biblioteca una copia del formato que utilizan por biblioteca y el monto que les cobran

a los usuarios.

Es necesario que se elabore un andlisis sobre la cantidad mensual que se genera por
concepto de multas por biblioteca en el Reporte de Multas del LogAleph, y compararlo
con la cantidad real de dinero que ingresa a caja unica por este concepto. Con base

en ese comparativo se debera tomar la decision de recuperar ese monto.

Lorena Ortiz comenta que cuando son bibliotecas de facultades los directivos solicitan

regularmente la cantidad que se genera por concepto de multas.
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Claudia Pérez presentara en la siguiente reunion de Direccion Académica los
resultados de este analisis, ademas que solicitara el aumento de la partida destinada
al SUBA para subsanar los gastos que se generan. Puso como ejemplo el caso del
Arco de Seguridad de la Biblioteca de Contaduria y Administracion Unidad Delicias,

qgue no ha podido repararse ni sustituirse por falta de presupuesto.

Francisco Valdez recuerda que ya se habian designado a las Facultades cuentas y

subcuentas por ingresos de servicios bibliotecarios.

Claudia Pérez se compromete a ir a tesoreria para ver si estan abiertas esas cuentas

y subcuentas, posteriormente les enviara la informacion a los Jefes de Biblioteca.

Rosa Velia Rubio, comentd que el Secretario Administrativo de su facultad hablé con
el responsable caja unica y que en los recibos de pago que ésta expide ya aparece el

concepto de “Multas de Biblioteca”.

Formato de Sugerencia de Adquisicion de Material Documental

Servando Ortiz sugiere que se elimine del SGC, porque no le encuentra una finalidad.

Francisco Valdez y Maria Antonieta Hidalgo comentan que la informacion que se

genera de ese formato sirve para tomarla en cuenta en los listados de adquisiciones.

Claudia Pérez comenta que también es importante mantener ese formato para realizar

un cruce de esas solicitudes con las curriculas de los docentes.

Lorena Ortiz dice que ademas es necesario evaluar el titulo del documento que se

solicita, ya que a veces piden material documental que ya se tiene.
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Francisco Valdez sugiere quitar el campo de ISBN y sustituirlo por el campo de
materia. Ademas en el listado de libros que se solicitan al PIFI (FOR 7.4.1 UPT 01
Solicitud de Material Docuemental), se agregara la columna de “Materia que apoya”

para que efectivamente sea adecuado.

Se rechaza la propuesta de eliminar el formato y se acuerda que soélo debera

realizarse la modificacion.

Sistema Operativo
Miguel Angel Gonzalez
Comenta que actualmente ya se tiene instalado el Sistema Operativo Ubuntu en varias
bibliotecas, sin embargo tienen problemas porque el personal que les da
mantenimiento no quiere darle un seguimiento adecuado, por lo tanto es necesario
que el personal de los laboratorios de computo que dan mantenimiento a los equipos
de cémputo en las bibliotecas se capaciten. Sin embargo como respuesta a la
inquietud de Monica Aguilar, aclara que este sistema no es aplicable a los clientes

delgados.

Maria Antonieta Hidalgo ofreci6 el Laboratorio de computo de la DES de Salud para
ofrecer un curso basico de mantenimiento, el cual tendra una duraciéon de 5hrs diarias
3 dias.

Miguel Angel Gonzalez también habla sobre la versién digital del FOR 7.5. USEI 03
Instrumento de evaluacién para alumnos de licenciatura, FOR 7.5 USEI 05 Lista de
asistencia para cursos de capacitaciéon y FOR 7.5 USEI 06 Evaluacién General de
Cursos de Capacitacion que elaboré con el fin de aplicarla a los alumnos de la DES de
Ingenierias, obteniendo buenos resultados.

Esta fue enviada como una Accién de Mejora dentro del Sistema de Gestién de
Calidad.
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Los resultados de las evaluaciones se exportan a Excel. El alumno puede resolver el
examen dentro de las instalaciones de la UACH. Miguel A. tendria que convertir a

Excel las calificaciones y se las enviaria a los Jefes de Biblioteca.

El vinculo para acceder es: http://148.229.198.53 de preferencia deberan hacerlo a

través del navegador Mozilla.

Francisco Valdez pregunta si las facultades fuera del campus pueden acceder y
Miguel Angel Gonzalez comenta que si las facultades tienen restricciones de IP no es
posible, Roberto Roque comenta que para el acceso deberan hablar con el encargado

del laboratorio para que se pueda habilitar.

Claudia Pérez felicita a Miguel Angel Gonzalez por su iniciativa de haber hecho este
proyecto, tanto por el ahorro del papel como por la facilidad para los alumnos que

contestan esta evaluacion.

Mobnica Aguilar pregunta si hay un tiempo limite para que los alumnos realicen el
examen. Miguel Angel Gonzalez comenta que él puede poner un candado para evitar

qgue se pasen de esa fecha.

Claudia Pérez comenta que se hara la invitacion a través de la Coordinacion General

al curso para mantenimiento del UBUNTU dirigido a los encargados de laboratorio.

6. Acuerdos

Asunto Propuesta y/o Actividad Votos Fecha
término
Colecciones Hacer un analisis de las Unanime Siguiente reunion
especiales repercusiones que tiene dar de baja de CCSUBA.
del SistemaAleph las tesis.
Edad media y | Enviarle a Francisco Valdez los datos N/A Lunes 7 de
0 uso que faltan para el analisis de Edad Noviembre
Media (afnos 70 al 75 y 70-79)
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contrastarla con el O uso.

Adquisiciones | Francisco Valdez enviara a los Jefes N/A Lunes 7 de
de Material | de Biblioteca los Listados del Material Noviembre
Documental que se adquirid en el ejercicio PIFI

actual, asi como el presupuesto PIFI

Ene-Dic 2012 por oficio para los

directores ccp jefes de biblioteca.
FOR 7.5. BA | Dar de baja los formatos del SGC. 15 favor Lunes 31 de
03 de 1 contra Octubre

Constancia de
no adeudo vy

5 abstenciones

de FOR 7.5.
BA 04
Constancia de
donacién de
Libros
FOR 7.5. BA | Dar de baja el formato del SGC, Unanime Lunes 31 Octubre
02 Estado de | temporalmente mientras se homologa
cuenta del | la situacion de cobros que se
SUBA. presenta en caja unica.
Formato  de | Enviar a Claudia Pérez el recibo de N/A 28 Octubre
multas pago, el criterio por el cual designan
la cantidad y el monto actual.
FOR 7.2.3 BA | Sustituir el campo de ISBN-ISSN por | Unanimidad | Lunes 31 Octubre
02 Sugerencia | el de “materia que apoya”
para
adquisicion de
material
documental
Capacitacion | Realizar un curso para los N/A Fecha pendiente
Ubuntu administradores. de asignar
Examen en | Aprobar la solicitud Accion de mejora | Unanimidad | Permanente
linea al SGC de realizar el FOR 7.5. USEI
03 Instrumento de evaluacion para
alumnos de licenciatura, FOR 7.5
USEI 05 Lista de asistencia para
cursos de capacitacion y FOR 7.5
USElI 06 Evaluacion General de
Cursos de Capacitacion en linea pero
que se tenga la opciéon de aplicarlo
también en su version impresa.
Exposicién de | Que se realice cada afio este evento. Unanime Noviembre 2012

altar de
muertos y
concurso de
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calaveras

Conformar Conformada por: Unanime Permanente
una Comisién | Aracely Medina como responsable y
permanente que ella seleccione a su equipo de
de actividades | trabajo.

culturales del
SUBA

7. Asuntos Generales

Claudia Pérez informa que Francisco Valdez le planted la opcidén de solicitar por
recurso PIFI el que se nos ofertara un Doctorado para el personal del SUBA, por lo

cual hablé con Edel Montoya y también con el Dr. Guillermo Hernandez.

A Eric Maldonado algunos Jefes de Biblioteca no le han enviado los reportes de la
Bitacora de Conectividad, se los entregan de forma tardia o sin firmar.

Claudia Pérez comenta que formato que no esté firmado no se les va a recibir.

Sobre la asignacion de Recurso PIFI, la Coordinacién General se ha se ha

comprometido a elaborar las cotizaciones y a cerrar el proyecto a mediados del 2012.

Felicitar a Alejandra Estrada y a Maria Antonieta Hidalgo y a sus equipos de trabajo
por sus altares de Muertos. Propone que se implemente esa actividad en todas las
bibliotecas y que se realice un concurso. Con el fin de fortalecer nuestras tradiciones y
también para solicitar el apoyo a algunos directivos para que sean jueces. Aun esta
pendiente la definicion de premios. José Carlos Pedroza comenta que ya existen esas
bases, sin embargo Aracely Medina dice que es unicamente para sociedades de

alumnos. Esto también servirda como incentivo para que visiten las bibliotecas.

Alejandra Estrada comenta que el altar se hizo a los libros mutilados y frases alusivas
a la biblioclastia. Francisco Valdez propone que también sea concurso de calaveras.
José Carlos Pedroza comenta que debera constituirse una comision para que esté

generando actividades culturales permanentes dentro del SUBA.
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Felicitar a Lorena Ortiz por la 1ra Feria del Libro de FACIATEC. Lorena Ortiz comenta
que hubo muy buenos resultados del evento, con lo cual se consiguieron donaciones.
Tanto para apoyar las materias como para el programa de lectura. La sociedad de
alumnos propuso también actividades para tener un fondo para adquisicién de MD.

Semana de actividades relacionadas con las bibliotecas.

Claudia Pérez comenta que posiblemente al cambio de administracion federal haya
modificaciones acerca de los Recursos PIFI ya que solo son de apoyo. Solicita que
involucren a mas personas y que los proyectos tales como la feria del libro, se

compartan con los directivos.

También informa que el Rector no estaba enterado del evento del Dia del
Bibliotecario, ademas comenta en el informe que se presentd no se menciond de la
Certificacion del SUBA.

Ademas menciona que el video que se entrego a los alumnos de nuevo ingreso con la

informacion general de la universidad, no contiene nada acerca del SUBA.

El director de Ciencias Politicas se ofrecid a elaborar un video informativo. Sin
embargo dentro de la planeacion del presupuesto ya se cuenta con un rubro para

elaborar el video.

Se elabord un guidn y el personal de la Facultad de CPyS vino a realizar tomas de

todas las bibliotecas. Aun se debera revisar éste una vez que se termine.

Sobre el Festejo del dia del Bibliotecario, Claudia Pérez sefiala, que la comida se
llevara a cabo el Jueves 10 de Noviembre a las 14:00hrs en el Salén del Sindicato de

Trabajadores.
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Ademas en ese evento se entregara el Certificado de la Casa Certificadora Det Norske
Veritas.

En platica informal se le comenté al Rector que cada uno de los miembros del
CCSUBA debera llevar un presente para el festejo del dia del bibliotecario y se le

solicité también su apoyo en esa actividad.

Aracely Medina solicita a los Jefes de Bibliotecas fotografias para poder elaborar el

video del festejo del dia del Bibliotecario.

Lorena Ortiz y Monica Aguilar solicitan que Claudia Pérez gestione el permiso general
para de cierre de las Bibliotecas del SUBA con el fin de que todo el personal

bibliotecario pueda asistir a la comida.

Se llevara a cabo un evento de la Coordinacion General de Tecnologias de la
Informacién en el area de Seminarios de la Facultad de Contaduria y Administracién

el Martes 1ro a las 9:00hrs.

Se les recuerda a los presentes sobre la Conferencia de Presunto Culpable, por lo
cual se les solicita su apoyo, para que asistan, ya que es en beneficio del Instituto

José David.

Se programa la proxima junta de trabajo del CCSUBA para el dia 25 de Noviembre en
la Facultad de Contaduria y administracion a las 8:30 hrs. Quedando como moderador
Francisco Valdez y como secretaria Claudia Meixueiro

No habiendo mas asuntos que tratar, se da por terminada la sesion siendo las
14:40hrs
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